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PIEU 1: DINH NGHIA

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

“Céng ty" |a Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam, dugc B6 Tai chinh
cap Gidy phép Thanh lap va Hoat dong sé 68 GP/KDBH ngay 24/01/2013 (da dugc stfa
déi, bé sung).

“Bén mua bdo hiém" |4 t6 chic dudc thanh lap va hoat déng hgp phap tai Viét Nam,
ho&c ca nhan tu da 18 tudi trd Ién hién dang sinh séng tai Viét Nam, c6 ning luc hanh
vi dan su day dg; 1a ngusi tryc tiép ké khai, ky tén trén H6 so yéu ciu bao hiém, déng
phi bao hiém va thuc hién cac quyén va nghia vu quy dinh trong Hdp déng bao hiém.

“Ngudi dugc bdo hiém" |3 ca nhan cé do tudi ti 30 ngay tudi dén 65 tudi vao Ngay
hiéu luc hgp déng va dugc Coéng ty chap nhan bao hiém theo Quy tic va Diéu khoan
san pham nay.

“Ngudi thu huéng" |a ca nhan hodc t6 chic dugc Bén mua bao hiém chi dinh (vdi su
déng y ctia Ngusi dugc bao hiém hodc ngusi dai dién theo phap luat cia Ngusi dugc
bao hiém) nhan quyén Igi bao hiém theo Quy tac va Diéu khoan san pham nay.

Ngusi thu hudng dudc ghi tén trong H6 sd yéu cau bao hiém, Gidy ching nhan bao
hiém va cac théa thuan bé sung ctia Hgp déng bao hiém (néu co).

“Tuéi bdo hiém" 13 tudi ctia Ngusi dugc bao hiém tinh theo ngay sinh nhat gan nhat
trudc ngay cé hiéu lyc Hop déng bao hiém hodc Ngay ky niém nam hgp déng trong
cac Nam hgp déng tiép theo. Tat ca céc titudi trong Quy tic va Diéu khoan san pham
nay dugc hiéu 1 Tudi bao hiém.

“Sé tién bao hiém" 13 s6 tién Cong ty chap thuan bao hiém theo Quy tic va Diéu
khoan san pham nay va dugc ghi trén Gidy chiing nhan bao hiém va/hojc tai liéu sira
déi, bé sung lién quan gan nhat (néu cé).

“Phi bdo hiém cd ban" 1a khoan phi bao hiém dugc Bén mua bao hiém Iya chon tai
thai diém tham gia bdo hiém va dugc thé hién tai Gidy ching nhan bao hiém va/hodc
tai liéu stra d6i, bd sung lién quan gan nhat (néu cé).

“Phi bdo hiém déng thém" |3 khoan phi bao hiém do Bén mua bao hiém déng thém
sau khi da déng du Phi bao hiém dinh ky caa Nam hgp déng hién tai.

“Phi bdo hiém dinh ky" 13 khoan phi bao hiém theo dinh ky, bao gdm Phi bao hiém
cd ban va phi bao hiém cda (cac) san pham bé sung, néu cé.

“Thdi han bdo hiém" | thdi gian cé hiéu luc ctia Hop déng bao hiém, va dugc ghi trén
Gidy chiing nhan bao hiém. Thai han bao hiém cta sdn pham nay |a tir 20 dén 85 n&m,
tuy theo d6 tudi cia Ngudi dudc bao hiém khi tham gia bao hiém; va trong moi trudng
hop ciling sé khéng vugt qua Ngay ky niém nam hgp déng ngay sau lan sinh nhat tha
85 cuia Ngusi dugc bao hiém.

“Théi han déng phi" 1a thi gian B&n mua bao hiém déng phi bao hiém cho Céng ty
va bang v3i Thai han bao hiém. Th&i han déng phi bat budc |a 4 Ndm hgp déng déau
tién.
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1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

“Ngay hiéu luc hgp déng" |a ngay Bén mua bao hiém hoan tat H6 sq yéu cau bao
hiém va déng du Phi bao hiém dinh ky néu B&n mua bao hiém va Ngusi dudc bao hiém
cdn séng vao thdi diém Hb sa yéu cau bao hiém dudc Céng ty chap thuan. Ngay hiéu
luc hgp ddng dugc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém.

“Ngay dén han déng phi” |4 ngay déng Phi bao hiém dinh ky theo théa thuén tai Hop
déng bao hiém hodc céc stra dbi, bd sung lién quan gan nhat (néu co).

“Ngay ky niém nidm hgp déng"” 1a ngay ky niém tugng ting hang ndm cua Ngay hiéu
luc hgp déng trong suét Thai han bao hiém. Néu ndm khong cé ngay nay thi ngay cudi
clng cla thang do sé la Ngay ky niém nam hgp déng.

“Ngay ky niém thang hgp déng" 1a ngay ky niém tugng Ung hang thang cda Ngay
hiéu luc hgp déng trong suét Thai han bao hiém; trudng hgp trong thang khéng cé
ngay tusng Ung, ngay lién trudc dé sé dudc ap dung.

“Ngay ddo han hgp déng" |a ngay cudi cung cua Thdi han bdo hiém dudc ghi trén
Giay ching nhan bao hiém néu hgp déng con hiéu luc dén thai diém do.

“Ngay dinh gia" 1a ngay Cong ty tién hanh xac dinh Gia don vi quy cta (cac) Quy lién
két dan vi theo dinh ky do Céng ty quy dinh, t8i thiéu 11an mai tuan, va dugc cong bé
trén trang thong tin dién tir chinh thic (website) ctia Cong ty.

“Nam hop déng" |a mdt ndm duadng lich k& tir Ngay hiéu luc hgp déng hodc tir Ngay
ky niém ndm hgp déng.

“Thudng tat toan bé vinh vién" |3 trudng hgp:

a. Ngugi dudc bao hiém bi mat, liét hoan toan va khéng thé phuc héi dugc chic nang
cua:

i Hai tay, hoac;
ii. Hai chan, hoac;

iii. Mot tay va mot chan, hoac;

iv. Hai mat, hoac;
V. Mbt tay va mot mat, hodc;
vi. M6t chan va mot mat.

Trong trudng hop nay, mat hoan toan va khéng thé phuc hdi dudc chiic nang caa (i)
tay dugc tinh turcé tay tra |én, (ii) chan dudc tinh ti mat ca chan tré 1én, (iv) mat dugc
hiéu 1a mat hdn mat hodc mu hoan toan.

Viéc chiing nhan Ngusi dudc bao hiém bi mat hoan toan bd phan ca thé (tay, chan
hodc méat) cé thé dudc thuc hién ngay sau khi su kién bao hiém xay ra.
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1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

Viéc chiing nhan bi liét hoan toan va khéng thé phuc héi chiic ndng cla cac bd phan
cd thé phai dugc thuc hién sau 180 ngay ké tir ngay xay ra sy kién bao hiém hodc tu
ngay bénh ly dugc chan doén xac dinh.

Hoac:

b. Ngudi dugc bdo hiém bi thuong tat tir 81% tra Ién theo xac nhan cda cd quan y
té/Hdi déng giam dinh Y khoa cap tinh tré 1én.

“Quy lién két don vi" | quy dugc hinh thanh ti ngudn phi bao hiém cutia cac Hgp déng
bao hiém lién két don vi do Céng ty thiét 1ap tai ting thai diém va |a mét phan cda
quy cha hgp déng.

“Don vj quy"” 12 tai san cha Quy lién két dan vi dudc chia thanh nhiéu phan bang nhau.

“Gia tri tai san rong” 1a téng gia tri cac tai san céng tat ca cac khoan thu nhap, da
thuc hién hodc chua thuyc hién, cta Quy lién két don vi tri tat ca chi phi, cac khoan
thué phai tra lién quan dén Quy lién két don vi do.

“Gia don vi quy" dugc xac dinh bang cach |ay Gia tri tai s&n rong ctia Quy lién két don
vi chia cho sé lugng Ban vi quy cta Quy lién két don vi dé va dugce 1am tron dén 1déng.

“Gia tri quy" 1a gia tri ctia mdi Quy lién két don vi, dudc xac dinh bang sé lugng Don
vi quy clia Quy lién két don vi dé nhan vai Gia dan vi quy.

“Gia tri tai khodn" |3 téng cac Gia tri quy ctia Hgp déng bao hiém.

“Ty lé dau tu" |3 ty 1& phan trdm (%) ma Bén mua bao hiém chi dinh dé phan bé cac
khoan Phi bdo hiém cd ban va Phi bao hiém déng thém tri Phi ban dau (néu cé) vao
(cac) Quy lién két dan vi.

“Ty trong gia tri quy” 1a ty 1& phan trdm (%) ctia méi Gia tri quy so v&i Gia tri tai
khoan.

“Gia tri hoan lai" |3 s6 tién B&n mua bao hiém sé nhan dudc khi Hgp déng bao hiém
cham dut trudc han. Gia tri hoan lai bang Gia tri tai khoan tai Ngay dinh gia ngay sau
ngay Hgp déng bao hiém cham dut trudc han trir Phi hdy hgp déng (néu cé). Cong ty
c6 trach nhiém tinh Gia tri hoan lai phu hgp cd s& ky thuat da dang ky v&i Bé Tai chinh.

“Khodn khau trir hang thang" 1a khoan Phi bao hiém rui ro va Phi quan ly hgp déng
dugc Coéng ty khau trir tir Gia tri tai khoan vao ngay phat hanh Gidy ching nhan bao
hiém hodc Ngay ky niém thang hgp déng.

“Khoan ng" 13 khoan tién bao gém cac khoan Phi bao hiém dinh ky dén han nhung
chua dugc déng trong 4 Nam hgp déng dau tién va cac Khoan khau tri hang thang
dén han nhung chua dugc khau trir. Céng ty sé khéng tinh lai trén Khoan ng va Khoan
ngd sé& dugc khau trir ti bat ky khoan tién nao ma Céng ty phai chi tra theo Quy tac va
Diéu khoan san pham nay.
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1.31.

“Bénh c6 san” |a tinh trang bénh tat hodc thuong tat cta Ngudi dugc bao hiém da
dudc bac si kham, chan doan hodc diéu tri trudc Ngay hiéu luc hgp déng hodc ngay
khoi phuc hgp dong gan nhat (néu cd). H6 sa y té, tién sif bénh dudc luu gilr tai bénh
vién/ca sd y té dudc thanh lap hdp phap hodc céc théng tin do Bén mua bao
hiém/Ngusi dugc bao hiém tu ké khai dugc xem la bang chiing day da va hgp phap vé
Bénh c6 san. Bénh cé san khéng bao gdm bénh da dudgc ké khai va duge Céng ty chap
thuan bao hiém.

PIEU 2: HOP PONG BAO HIEM

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Hgp déng bao hiém la théa thuan b&ng van ban giita B&n mua bao hiém va Céng ty,
trong dé ghi nhan quyén va nghia vu clia cac bén trong qua trinh thuc hién hgp déng.

Hgp déng bao hiém dugc cung cép theo hinh thic dién tl, ban gidy dudc cung cap
trong trudng hgp Bén mua bao hiém cé yéu ciu hoic theo quy dinh phap luat.

Hgp déng bao hiém bao gébm céc tai liéu sau:
- Giay ching nhan bao hiém;

- Hb sc yéu ciu bao hiém;

- Bang minh hoa quyén Igi bao hiém;

- Tém tat Quy tic va Diéu khoan san pham (SUN Crystal — S6 tay khach hang
théng thai);

- Quy t3c va Diéu khoan san pham;
- Bang phan tich nhu cau tai chinh;
- Bang khao sat muc dé chap nhan rui ro trong dau tu;

- Céc van ban slfa déi, bé sung Hb s yéu cau bao hiém/Hgp ddng bao hiém (néu
o).

H6 sd yéu cau bao hiém |a van ban yéu cau bao hiém theo miu ctia Céng ty, trong do
ghi cac ndi dung dé nghi tham gia bao hiém va théng tin do ngudi dé nghi tham gia
bao hiém cung cap dé Coéng ty danh gia rai ro, lam can c& chdp nhan bao hiém hodc
tU chéi bao hiém. Hb sd yéu cau bao hiém do Bén mua bao hiém (va Ngudi dugc bao
hiém) ké khai, ky tén va cung cap cho Céng ty.

Gidy ching nhan bao hiém la van ban do Céng ty cidp cho Bén mua bao hiém (hoac
Ngusi dudc bao hiém trong trudng hgp bao hiém nhém), trong dé thé hién cac théng
tin cd ban cua Hop déng bao hiém, va |a mot phan khong tach rdi cia Hgp déng bao
hiém.

Bang minh hoa quyén Igi bao hiém I3 tai lidu minh hoa vé sa&n pham dudc cung cap
cho Bén mua bao hiém/Ngusi dudc bao hiém, thé hién cac théng tin ca ban vé Hop
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déng bao hiém theo diéu kién, diéu khoan bao hiém dudc théa thuan gitta B&n mua
bao hiém va Céng ty.

PIEU 3: THOI GIAN CAN NHAC

Trong vong 21 ngay ké tif ngay nhan dugc Hgp déng bao hiém, Bén mua bao hiém cé quyén
tUr chdi khéng tham gia bao hiém bé&ng cach gui van ban théng bao dén Céng ty. Céng ty
hoan tra phi bao hiém da déng, khéng cé 13i, trit chi phi kham siic khde (néu cé).

PIEU 4: BAO HIEM TAM THOI

4.1.

4.2.

4.3.

Thai gian bao hiém tam thai

Thai gian bao hiém tam thai bat dau ti khi B&n mua bao hiém hoan tat H6 so yéu cau
bao hiém va déng du phi bdo hiém tam tinh. Thdi gian bao hiém tam thdi s& cham
dut vao mét trong céc thdi diém sau, tuy ngay nao dén trudc:

i. Ngay Céng ty cap Gidy chiing nhan bao hiém; hoc

ii. Ngay Céng ty théng bao ti chéi/tam hoan chip nhan bao hiém; hoac
iii. Ngay Céng ty théng bao tam ngliing tham dinh Hb sa yéu cau bao hiém; hodc
iv. Ngay Bén mua bao hiém dé nghi hdly H6 sa yéu cau bao hiém bang van ban; hoic
v. Ngay Ngusi dugc bao hiém ti vong.

Quyén Igi bao hiém tam thdi

Néu Ngusi dugc bao hiém cta san phdm bao hiém chinh tirvong do tai nan trong thdi
gian bao hiém tam thdgi, Céng ty sé chi tra gia tri nao nho hon giita 200 triéu Péng va
téng Sé tién bao hiém cua cac s&n phdm bao hiém chinh c6 Quyén Igi Bdo hiém tam
thdi trén cung mét Ngusi dudc bao hiém. Trong trudng hgp téng phi bdo hiém da
déng cla cac Hb sa yéu cau bao hiém dang dugc xét chi trd Quyén Igi bao hiém tam
thdi 18n han sé tién néu trén thi Céng ty sé hoan lai téng phi bdo hiém da déng (khéng
c6 lai).

Loai tri d8i v&i bao hiém tam thdi

Cbng ty sé khéng chi tra quyén Igi bao hiém tam th&i va hoan lai toan bé phi bao hiém
da déng (khéng cé 13i) trir di chi phi kham suic khde (néu cé), néu Ngudi dugc bao hiém
tir vong do mét trong cac nguyén nhan sau:

a. Nguyén nhan t&r vong khéng do Tai nan; hoac
b. Hanh déng ty tl; hoac

c. Hanh vi cé y cua B&n mua bao hiém, Ngudi thu hudng déi véi Ngusi dugc bao
hiém; hodc

d. Bianh hudng do st dung trai phép ma tuy, cac chat gay nghién, cac chat kich
thich tuong tu ma tly hodc st dung céc thdc uéng cé con vi pham phap luat hién
hanh; hoac
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e. Sukién dan dén viéc Ngusi dugc bao hiém ti vong da xay ra trudc khi Quyén Igi
bao hiém tam thdi bat dau.

PIEU 5: QUYEN LGI BAO HIEM

Tat ca cac quyén Igi bao hiém chi dudc chi tra khi dap Ung céc quy dinh dugi day va trong
thai gian Hgp déng bao hiém c6 hiéu luc.

51.  QuyénIgi tirvong
Ngoai trif cac trudng hdp quy dinh tai Diéu 6.1,

- Né&u Ngusi dudc bao hiém ti vong trong khoang thsi gian ti Ngay hiéu luc hgp
déng dén trudc Ngay ky niém ndm hgp déng ngay sau khi Ngusi dugc bao hiém
dat 70 tubi, Céng ty sé chi tra:

» S6 tién bao hiém, cong

»  Gia tri tai khoan tai Ngay dinh gia ngay sau ngay yéu cau giai quyét quyén Igi
bao hiém, cong

* Phi ban dau va Khoan khau trif hang thang da khau tri tir ngay Ngusi dudc
bao hiém tirvong dén ngay yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém (néu co), tru

»  Khoan ng (néu cd);
Hoac

- Néu Ngusi dudc bao hiém ti vong trong khoang thdgi gian ti Ngay ky niém nam
hdp ddng ngay sau khi Ngusi dudc bao hiém dat 70 tubi trd di, Céng ty sé chi tra:

*  Gia tri I8n hon gilta S6 tién bado hiém va Gia tri tai khoan tai Ngay dinh gia
ngay sau ngay yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém, cong

* Phi ban dau va Khoan kh&u trir hang thang da khau tri tif ngay Ngudi dudc
bao hiém tifvong dén ngay yéu ciu giai quyét quyén Igi bao hiém (néu cd), tri

*  Khoan ng (néu cd).
Hgp déng bao hiém sé& cham dut hiéu luc ngay khi Ngusi dugc bao hiém tir vong.
5.2. Quyén Igi Thuong tat toan bd vinh vién

Ngoai trif cac trudng hgp quy dinh tai Diéu 6.2, néu Ngudi dugc bao hiém bi Thuang
tat toan bé vinh vién trong khoang thdi gian tif Ngay hiéu luc hgp déng dén trudc
Ngay ky niém ndm hgp déng ngay sau khi Ngusi dugc bao hiém dat 66 tuéi, Cong ty
sé chi tra:

- Sé&tién bao hiém, céng

- Giatri tai khoan tai Ngay dinh gia ngay sau ngay yéu cau giai quyét quyén Igi bao
hiém, céng
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5.3.

- Phi ban dau va Khoan khau trir hang thang da khau tri t&r ngay Ngusi dugc bao
hiém bi Thuang tat toan bd vinh vién dén ngay yéu cau giai quyét quyén Igi bao
hiém (néu co), tru

- Khoan ng (néu co).

Hgp déng bao hiém sé chdm dut hiéu luc ngay khi Quyén Igi Thuang tat toan bé vinh
vién dudc chap thuan chi tra.

Quyén Igi Khai dau viing chac

Tai Ngay ky niém thang hgp déng ngay sau khi Thai gian can nhac két thac, Quyén Igi
Khai dau viing chac sé dudc tich Ity vao Gia tri tai khoan theo ty 1é sau:

Quyén Igi Khéi dau vitng chac (% Phi bao
Sé tién bao hiém (Péng) hiém ca ban thuc dong tai Ngay hiéu luc
hgp dong)

Tu 1ty dén dudi 1,5 ty 3%

TU1,5 ty dén dusi 2 ty 4%

Tu2ty trglén 5%

5.4.

5.5.

Quyén Igi Khai dau viing chic sé dugc Céng ty dung dé mua cac Don vi quy theo Ty
trong gia tri quy tai Ngay dinh gia ngay sau Ngay ky niém thang hgp déng dugc nhan
thudng. Quyén Igi nay chi dugdc chi tra mét 1an duy nhat trong sudt Thai han bao hiém.

Quyén Igi Thudng duy tri hgp déng

Tai Ngay ky niém nam hgp déng thit5, 10, 15 va 20, Quyén Igi thudng duy tri hgp déng
bang 3,5% cla gia tri trung binh trong 60 thang gan nhat ca Gia tri tai khoan sé dudc
tich Iy vao Gia tri tai khoan, vdi diéu kién trong thai gian xét thudng:

- Téng cac khoan phi déng (khéng bao gém phi bao hiém cutia (cac) san pham bd
sung, néu cd) phai bang it nhat 5 1an Phi bao hiém ca ban theo dinh ky ndm tai
Ngay hiéu luc hgp déng; va

- Téng cac khoan rut tu Gia tri tai khodn khéng vugt qué Phi bao hiém cd ban theo
dinh ky ndm tai Ngay hiéu luc hgp déng.

Thai gian xét thudng |a mdi 5 Nam hdp déng bat dau tinh t& Nam hdp déng thu 1, 6,
Mvalé.

Quyén Igi Thudng duy tri hgp déng sé dugc Céng ty dung dé mua cac Don vi quy theo
Ty trong gia tri quy tai Ngay dinh gia ngay sau cac Ngay ky niém ndm hgp déng cé
phat sinh Quyén Igi thudng duy tri hgp dong.

Quyén Igi Thudng dac biét

Tai Ngay ky niém ndm hgp déng thir 10 va 20, Quyén Igi Thudng dac biét sé dudc tich
IGy vao Gia tri tai khoan theo ty I& quy dinh trong bang sau, v3i diéu kién:
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Téng céac khoan phi déng (khéng bao gém phi bao hiém cla (cac) san phdm bé
sung, néu c6) trong vong 10 Nam hgp déng trudc cac ngay tra thudng liét ké bén
dugi phai bang it nhat 10 1an Phi bdo hiém ca ban theo dinh ky ndm tai Ngay hiéu
luc hgp déng; va

Téng céc khoan rut tu Gia tri tai khoan trong vong 5 Nd3m hgp déng trudc cac
ngay trad thudng liét ké bén dugi khéng vugt qua Phi bao hiém ca ban theo dinh
ky nam tai Ngay hiéu luc hgp déng.

Ngay tra thudng Quyén Igi Thudng dac biét (% Phi bao hiém
cd ban theo dinh ky nam tai Ngay hiéu luc
hgp déng)
Ngay ky niém ndm hgp déng th 10 60%
Ngay ky niém nam hgp déng thu 20 110%

5.6.

Quyén Igi Thudng dic biét sé dugc Céng ty dung dé mua cac Don vi quy theo Ty trong
gia tri quy tai Ngay dinh gia ngay sau cac ngay tra thudng.

Quyeén Igi ddo han

Néu Ngusi dugc bao hiém con séng, vao Ngay ddo han hgp déng, Cong ty sé chi tra
Gia tri tai khoan tai Ngay dinh gia ngay sau Ngay ddo han hgp déng, trit Khoan ng
(néu co).

PIEU 6: PIEU KHOAN LOAI TRU

6.1.

Diéu khoan loai tri cia Quyén Igi tif vong:

Cobng ty sé khéng chi trad Quyén Igi tir vong tai Diéu 5.1 trong trudng hdp Ngusi dudc
bao hiém t vong do:

Hanh déng tu ti trong vong 2 ndm ké tir Ngay hiéu luc hgp ddng hodc ngay khbi
phuc hiéu luc hgp déng gan nhat (néu cé).

Ngoai ra, trong trudng hgp B&n mua bao hiém tang Sé tién bao hiém, loai trirbao
hiém do nguyén nhan tu ti quy dinh tai Diéu nay sé dugc ap dung cho phan tang
thém cua S6 tién bao hiém trong vong 2 nam tinh ti ngay cé hiéu luc cla viéc
tang S6 tién bao hiém;

Hanh vi cé y cla bat ky Ngusi dugc bao hiém, B&n mua bao hiém, hodc Ngusi thu
hudng.

Trong trudng hgp mét hodc mét sé Ngudi thu hudng cé hanh vi cd y vi pham phap
luat gay ra cai chét cho Ngugi dugc bao hiém, Céng ty chi tra tién bao hiém cho
nhiing Ngugi thu hudng khac tuong Ung véi phan thudc vé nhitng Ngudi thu
hudng nay;

T vong do bi thi hanh an t hinh;
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Héi ching suy gidm mién dich mac phai AIDS, cac bénh cé lién quan dén AIDS
hay do vi rut gay bénh AIDS, ngoai trir trudng hgp nhiém HIV trong khi dang thuc
hién nhiém vu tai ndi lam viéc nhu 1a mét nhan vién y té hodc cong an, canh sat;

Bénh co san.

6.2. Diéu khoan loai trif cia Quyén Igi Thuang tat toan bo vinh vién:

Céng ty sé khéng chi trd Quyén Igi Thuong tat toan bd vinh vién tai Diéu 5.2 trong
trudng hop Ngusi dudc bao hiém bi Thudng tat toan bé vinh vién do:

S dung chat kich thich, ma tuy, hodc c6 tinh tu gay thuong tich trong ltc tinh
tdo hay mat tri;

Chién tranh hodc cac hoat déng gay chién, bao gém hanh déng xam Iugc, hanh
déng clia nudc thu dich, chién tranh (tuyén chién hay khéng tuyén chién), noi
chién, néi loan, cach mang, khdi nghia, ddo chinh quan su hodc tiém quyén;

Hanh vi cé y cltia bat ky Ngudi dudc bao hiém, Bén mua bao hiém, hodc Ngusi thuy
hudng.

Trong trudng hgp mét hodc mét sé Ngudi thu hudng cé hanh vi cé y vi pham phap
luat, Céng ty chi tra tién bao hiém cho nhiing Ngusi thu hudng khac tuang ung
v3i phan thudc vé nhitng Ngudi thu hudng nay;

Phuc vu cho quan déi vao thdgi gian chién tranh cé tuyén chién hay khéng tuyén
chién, hodc hanh déng theo ménh Iénh chién dau hay lap lai trat tu céng cong;

Tham gia cadc mdn thé thao nguy hiém, ké ca vdi tu cach Ia van déng vién chuyén
nghiép, bao gébm 1an cé binh dudng khi, nhay bungee, nhay du, leo nui, dua ngua
hay dua trén cac phudng tién cé banh xe;

Lén, xudng, van hanh, phuc vy, hodc dang dugc chd trén cac thiét bi hodc phuong
tién van chuyén hang khéng trir trudng hgp khi Ngusi duge bao hiém, véi tu cach
l& mét hanh khach, di trén céc chuyén bay thuong mai vdi cac lich trinh thudng
xuyén trén cac tuyén dudng da dugc xac 1ap;

Diéu tri nhiém buic xa hodc nhiém phéng xa;

Hanh vi pham tdi hodc b tinh tham gia vao cac hanh vi pham téi, hodc hanh vi
cd y vi pham phap luat cua Ngusi dugc bao hiém;

Bénh cé san.

6.3.  Khi Ngusi dudc bao hiém tirvong trong nhiing trudng hgp quy dinh tai Biéu 6.1, Céng
ty khéng chi tra quyén Igi bao hiém, Hgp déng bao hiém cham dut hiéu luc, Céng ty
sé& tra cho Bén mua bao hiém Gia tri tai khoan tai Ngay dinh gia ngay sau ngay yéu
cau giai quyét quyén Igi bao hiém, trir Khoan ng (néu cd).

Néu Ngusi dugc bao hiém tif vong do tu tif trong vong 2 nam ké tir ngay cé hiéu luc
cla viéc tang Sé tién bao hiém, Cong ty sé& chi tra quyén Igi bao hiém theo Sé tién bao
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hiém trudc khi ting, vdi diéu kién hanh déng tu ti xay ra sau 2 ndm ké tir Ngay hiéu
luc hgp déng hodc ngay khéi phuc hiéu luc hgp déng gan nhat (néu co).

Khi Ngugi dudc bao hiém bi Thudng tat toan bé vinh vién trong nhiing trudng hgp quy
dinh tai Diéu 6.2, Hgp déng bao hiém sé& tiép tuc duy tri hiéu luc va Ngusi dugc bao
hiém van dudc bao vé cho cac trudng hdp khéng thudc diéu khoan loai trif nay.

DIEU 7: CAC KHOAN PHi CO THE KHAU TRU

Tat ca cac khoan phi quy dinh tai day cé thé dugc thay déi tuy thudc vao su chdp thuan cla
Bd Tai chinh. Moi thay déi sau khi dugc Bé Tai chinh chap thuén sé dudgc théng bao vai Bén
mua bao hiém bang van ban it nhat 3 thang trudc thai diém ap dung.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Phi ban dau |a khoan phi dudc khau trir ti Phi bdo hiém ca ban va Phi bao hiém déng
thém thu dudc tai mdi Ian déng phi trudc khi dugc phan bé vao (cac) Quy lién két don
vi. Phi ban dau dugc khau trir theo ty | sau:

N3m hgp dong 1 2 3 4-5 6+
Phi bao hiém ca ban 70% 60% 40% 5% 0%
Phi bao hiém déng thém 5% 5% 5% 5% 0%

Phi bao hiém rui ro 1a khoan phi dugc khau trir vao mdi Ngay ky niém thang hgp déng
dé dam bao chi tra cac quyén Igi bao hiém theo hgp déng.

Ty |& Phi bao hiém rai ro dudc xac dinh dya trén tudi tham gia, gidi tinh, tinh trang
stic khée va nghé nghiép cua Ngusi dudc bao hiém; va sé thay déi theo tudi hién tai
cia Ngusi dudc bao hiém.

Sé lugng cac Ban vi quy dugc ban ra ti méi quy dé chi tra Phi bao hiém rui ro sé can
cU theo Ty trong gid tri quy va Gia don vi quy vao Ngay dinh gia ngay sau Ngay ky
niém thang hgp déng.

Phi quan ly hgp déng la khoan phi dugc khau trir vao méi Ngay ky niém thang hgp
déng dé chi tra cho viéc quan ly, duy tri Hgp déng bao hiém va cung cap cac théng
tin lién quan dén Hgp déng bao hiém cho Bén mua bao hiém.

Phi quan ly hgp déng la 38.000 déng/thang trong ndm 2022 va ty déng tang 2.000
déng méi ndm dudng lich sau dé. Trong moi trudng hdp, Phi quan ly hdp déng khéng
vugt qua 60.000 dbng/thang.

Sé lugng cac Bon vi quy dudc ban ra ti méi quy dé chi tra Phi quan ly hgp déng sé can
cU theo Ty trong gid tri quy va Gia don vi quy vao Ngay dinh gia ngay sau Ngay ky
niém thang hgp dong.

Phi quan ly quy dugc dung dé chi tra cho cac hoat déng quan ly (cac) Quy lién két don
vi. Phi quan ly quy dugc tinh trén téng gia tri tai san cta méi Quy lién két don vi va
dudgc khau tri trudce khi tinh Gia tri tai s&n rong cia méi Quy lién két don vi vao méi
Ngay dinh gid. Phi quan ly quy cta cac Quy lién két don vi khong vugt qua ty 1€ sau:

- Quy Tang Trudng: 2,5%/nam
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- Quy T6i Uu: 2,10%/ndm

- Quy Dang Cap: 2,10%/nam
- Quy Can Bang: 2,25%/ndm
- Quy Bén Viing: 1,85%/n3m

7.5.  Phi chuyén déi quy la khodn phi B&n mua bao hiém phai chiu khi yéu cau thuc hién
chuyén d6i quy. Trong méi N&m hgp déng, Céng ty sé& khéng tinh Phi chuyén déi quy
cho 6 14n chuyén d6i dau tién. K& tirlan chuyén déi thit 7, Phi chuyén déi quy 14 50.000
déng cho méi 1an chuyén déi va phi nay sé dugc tri ti sé tién ban cac Don vi quy cla
Quy lién két don vi nay trudc khi mua Daon vi quy cda Quy lién két don vi khac.

7.6.  Phihay hgp déng |a khodn phi ma Bén mua bao hiém phai chiu khi htly hgp déng trudc
han. Phi htly hgp déng dugc tinh bang ty I& phan tram cua Phi bao hiém ca ban theo
dinh ky ndm tai Ngay hiéu luc hgp déng. Phi hay hgp dong dugc quy dinh trong bang
sau:

N&m hgp déng 1-3 4 5 6 7 8 9 10+
Phi hay hgp déng
(% Phi bao hiém
cd ban theo dinh
ky nam tai Ngay

100% | 90% | 85% | 80% | 70% | 50% | 30% | 0%

hiéu luc hgp
déng)
7.7.  Phirat tién 13 khodn phi ma B&n mua bao hiém phai chiu khi yéu cau rat mét phan tu

Gia tri tai khoan. Phi rat tién bang 2% cua s6 tién rat, téi da la 200.000 déng. Céng
ty s& khong tinsh Phi rut tién ké ti Ndm hgp déng tha 6 trd di.

DIEU 8: PONG PHi BAO HIEM

Trong 4 N3m hdgp déng dau tién, B&n mua bao hiém cé trach nhiém déng Phi bao hiém dinh
ky day du va dang han dé duy tri hiéu luc hgp déng, ngay ca khi khéng nhan dudc théng bao
clia Céng ty vé viéc déng phi bao hiém.

Trong 4 N&dm hgp déng dau tién, néu Bén mua bao hiém déng day du Phi bao hiém dinh ky
va khéng thuc hién Rat mét phan Gia tri tai khoan, Hgp déng bao hiém van sé dugc duy tri
hiéu lyc du Gia tri tai khoan khéng du dé chi tra cho Khoan khau trirhang thang. Trong trudng
hop nay, Khoadn khau tri hang thang chua dugc khau trif trong 4 Nam hop déng dau tién sé
dudc xem 1a Khodn ng va sé dudc khau tri ti Gia tri tai khodn khi Bén mua bao hiém déng
phi bao hiém.

K& tu Nam hgp déng th 5 trd di, Bén mua bao hiém cé thé déng phi linh hoat hodc tam
ngung déng phi, nhung can duy tri Gia tri tai khoan khéng thap han Khoan khau tri hang
thang dé dam bao hiéu lyc hgp déng.

Phi bao hiém sé& dudc phan bé theo thi tu uu tién nhu sau:

Quy tac va Diéu khoan sén pham Bao hiém Lién két don vi SUN - Séng Séng Trang 12/29



Sun Life

(i) Trong 4 Nam hgp déng dau tién:
a. Phibao hiém dinh ky cho dén Ngay dén han déng phi hién tai;

b. Phi bao hiém dinh ky con lai cia N3m hgp déng hién tai (néu cé). Néu phi bao
hiém con lai khéng du dé déng cho mét ky Phi bao hiém dinh ky, khoan phi nay sé
dudc dé lai Cong ty (khéng cé 13i) dén khi Bén mua bao hiém déng bé sung da cho
mot ky Phi bao hiém dinh ky;

c. Sau khi déng du Phi bao hiém dinh ky cia Ndm hgp déng hién tai, phan phi bao
hiém con lai (néu cé) sé& dugc phan bd vao Phi bao hiém déng thém cia Nam hop
ddng hién tai.

(ii) TUNEm hgp déng thi 5 tra di:
a. Phibao hiém dinh ky cia Ngay dén han déng phi hién tai;
b. Phibao hiém dinh ky con lai cia Ndm hgp déng hién tai (néu co);

c. Sau khi déng du Phi bao hiém dinh ky cia Ndm hgp déng hién tai, phan phi bao
hiém con lai (néu co) sé& dugc phan bé vao Phi bao hiém déng thém cua Nam hagp
déng hién tai.

PIEU 9: THOI GIAN GIA HAN PONG PHi VA MAT HIEU LUC HOP PONG

Thai gian gia han déng phi 1a 60 ngay ké ti Ngay dén han déng phi trong 4 Ndm hdp déng
dau tién hodc thai diém Gia tri tai khoan nhd hon Khoan khau trir hang thang ké ti Nam hgp
déng thu 5 trd di. Trong thdi gian gia han déng phi, Céng ty khéng tinh |ai suat déi v8i khoan
phi chua thanh toan va Hgp déng bao hiém van cé hiéu lyc.

Né&u Bén mua bao hiém khéng tiép tuc déng phi bao hiém khi két thuc thdi gian gia han déng
phi, Hgp déng bao hiém s& mat hiéu lyc.

Sau khi Hgp déng bao hiém mat hiéu lyc, Cong ty s& chuyén cac Don vi quy con lai (néu cd)
clia Hgp déng bao hiém thanh tién v&i Gia don vi quy tai Ngay dinh gia ngay sau ngay bat
dau thdi gian gia han déng phi, trit Khodn ng (néu cé), va luu tai Céng ty, khéng tinh l3i suat.

Néu Bén mua bao hiém cé yéu cau rut hét sé tién nay vao bat c thai diém nao khi Hgp déng
bao hiém mat hiéu luc, Bén mua bao hiém sé phai chiu Phi hay hgp déng tai thai diém Hagp
déng bao hiém mat hiéu luc, va khi dé, Hgp déng bao hiém sé& cham dut hiéu luc.

PIEU 10: KHOI PHUC HIEU LUC HOP DONG

10.1.  Khi Hgp déng bdo hiém mat hiéu luc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau khéi phuc
hiéu luc hgp déng néu dap Ung tat ca cac diéu kién sau:

- Bén mua bao hiém dua ra yéu cau khéi phuc hiéu lyc hgp déng trong thai gian 24
thang ké tU ngay mat hiéu luc hgp déng; va

- Bén mua bao hiém va Ngusi dugc béo hiém du diéu kién tham gia theo quy dinh
cla Quy tic va Diéu khoan san pham nay; va
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10.2.

- Bén mua bao hiém déng cac khoan tién can thiét nhu sau:

*  Trudng hgp mat hiéu luc do khéng déng da Phi bao hiém dinh ky trong 4 Nam
hdp déng dau tién: déng toan boé cac khoan Phi bao hiém dinh ky qua han;

*  Trudng hgp mat hiéu luc do Gia tri tai khodn nhd hon Khoan khau trir hang
thang ké ti N&m hgp déng th 5 trd di: dong t8i thiéu 1 khoan Phi bao hiém
dinh ky néu |a dinh ky déng phi ndm, nifa ndm, quy; hodc 3 khoan Phi bao hiém
dinh ky néu |4 dinh ky déng phi thang sao cho Gia tri tai khoan trif Khoan ng
(néu cd) phai I8n hon O.

Néu dugc Cong ty chap nhan yéu cau khéi phuc hiéu luc hgp déng, thsi diém cé hiéu
lyc cua viéc khdi phuc hgp déng nay dugc tinh tir ngay Céng ty xac nhan chap thuan
viéc khoi phuc hiéu luc hgp déng bang van ban, vdi diéu kién cd Bén mua bao hiém va
Ngusi dugc bao hiém phai cdn séng vao thai diém Céng ty chap thuan khdi phuc hiéu
luc hgp déng. Céng ty khéng bao hiém cho nhing su kién bao hiém xay ra trong thsi
gian mat hiéu luc hgp déng.

PIEU 11: BAO HIEM CO PIEU KIEN

1.1

1n.2.

Trong trudng hgp chdp nhan bao hiém v&i nhiing diéu kién va théa thuan dic biét phu
hdp v8i quy dinh cta phép luat bao gém: chdp nhan bao hiém vdi S6 tién bao
hiém/Quyén Igi bado hiém diéu chinh, Phi bdo hiém/Phi bao hiém rui ro diéu chinh,
hoac diéu chinh pham vi loai trif trach nhiém bao hiém, hodc diéu chinh cac diéu kién
bao hiém khac dua trén két qua danh gia, thdm dinh H6 sa yéu ciu bao hiém. Céng
ty sé& gUi thédng bao bang van ban dén B&n mua bao hiém, trong dé ghi rd nhitng diéu
kién va thdéa thuan dac biét nay.

Hgp déng bao hiém chi dugc phat hanh khi B&n mua bao hiém chap thuan nhitng diéu
kién va thda thuan dic biét nay va Céng ty da nhan da phi bao hiém bé sung (néu cd).
Nhiing diéu kién va thda thuan dic biét dugc Bén mua bao hiém va Céng ty chap
thuan sé& lam thanh mét phan khéng tach rdi ctia Hgp déng bao hiém va dudc ghi ré
tai Gidy ching nhan bao hiém hodc cac slfa déi, bé sung lién quan gan nhat (néu co).

PIEU 12: MIEN TRUY XET

Khi Ngusi dugc bao hiém con séng, cac ndi dung ké khai khéng chinh xac hodc b sét trong
H6 sd yéu ciu bao hiém va cac gidy td co lién quan sé& dugc Cong ty mién truy xét sau 24
thang ké tir Ngay hiéu luc hgp dbng, hodc ké tif ngay khéi phuc hiéu luc hgp déng gan nhat,
ho&c ké tif ngay yéu cau tdng Sé tién bao hiém gan nhat cé hiéu luc, tuy thudc vao ngay nao
Xay ra sau.

Quy dinh trén sé khéng dudc &p dung trong trudng hdp Bén mua bao hiém da cé y ké khai
khéng trung thuc nhiing théng tin ma néu biét dudc nhiing théng tin dé, Céng ty sé tu chéi
chap thuan bao hiém hodc chi chap thuan bao hiém cé diéu kién.
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PIEU 13: TRACH NHIEM KE KHAI, CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN

13.1.

13.2.

13.3.

Trach nhiém cung cép, giai thich day dq, trung thuc va chinh xac théng tin cho Bén
mua bao hiém cua Céng ty

Cbng ty c6 trach nhiém cung cap day da théng tin lién quan dén Hgp déng bao hiém,
gidi thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao
hiém.

Trudng hgp Céng ty cd y cung cdp théng tin sai su that nham giao két Hgp déng bao
hiém thi B&n mua bao hiém cé quyén don phuang dinh chi thyc hién Hgp déng bao
hiém, Céng ty phai bdi thudng thiét hai phat sinh cho B&n mua bao hiém do viéc cung
cap théng tin sai sy that.

Trach nhiém ké khai théng tin trung thuc, day da va chinh xac cia Bén mua bao
hiém/Ngugi dugc bao hiém

Bé&n mua bao hiém (va Ngusi dudc bao hiém trong trudng hgp bao hiém nhém) cé
trach nhiém ké khai day du va trung thuc theo hiéu biét ctia minh tat ca cac théng tin
can thiét dé Cong ty danh gia kha ndng chap nhan bao hiém cho Hgp déng bao hiém
nay. Viéc tham dinh suc khoe, néu c6, khéng thay thé cho nghia vu ké khai trung thuc
clia B&n mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém theo quy dinh tai Diéu nay.

Néu Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém cé y ké khai khéng trung thuc cac théng
tin can thiét theo yéu cau ctia Céng ty, theo dé, néu véi théng tin chinh xac, Céng ty
sé khéng chap nhan bao hiém, Céng ty khéng cé trach nhiém chi tra cac quyén Igi
bao hiém va cé quyén don phugng dinh chi Hgp déng bao hiém nay ngay sau khi phat
hién ra hanh vi vi pham cda Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém. Trong trusng
hgp nay, Cong ty sé tra:

- Gia tri tai khodn tai Ngay dinh gia ngay sau ngay Hgp déng bao hiém bj dinh chi,
cong

- Téng Phi ban dau, Phi bao hiém rui ro va Phi quan ly hgp déng da khau tru, tri

- Céac quyén Igi bao hiém da chi tra (néu cé), Khodn ng (néu co) va chi phi kham suc
khée (néu co).

Trong trudng hgp Bén mua bao hiém va/hodc Ngusi dudc bao hiém vi pham nghia vu
ké khai thong tin tai Diéu nay nhung viéc vi pham nay khéng lam anh hudng tdi quyét
dinh chap thuan bao hiém hodc quyét dinh khéi phuc hiéu Iyc Hgp déng bao hiém
ho&c quyét dinh chap thuan tdng Sé tién bao hiém theo quy dinh ctia Céng ty tai tiing
thai diém, Céng ty van sé chi tra quyén Igi bado hiém néu cé sy kién bao hiém xay ra
theo Quy tac va Piéu khoan cda san pham nay.

Trong trudng hdp Hdp déng bao hiém tiép tuc duy tri hiéu lyc, Céng ty va Bén mua
bao hiém cé thé théa thuan vé viéc thu thém khoan Phi bao hiém rai ro hodc diéu
chinh Sé tién bao hiém gidm tugng Ung v8i muc rdi ro (néu co).

Trach nhiém bao mat théng tin khach hang cta Cong ty
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Céng ty khéng dugc chuyén giao théng tin ca nhan do Bén mua bao hiém/Ngusi dugc
bao hiém cung cap tai Hgp déng bado hiém cho bat ky bén thi ba nao khac, trif cac
trudng hgp sau day:

a. Thu thap, st dung, chuyén giao theo yéu ciu cta cd quan nha nudc cé thdm
guyén hodc cho muc dich tham dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh va quan
ly Hgp déng bao hiém, thu phi bao hiém, tai bao hiém, trich 1ap du phong nghiép
vy, gidi quyét chi trd quyén Igi bao hiém, nghién clu thiét ké san pham, phong
chéng truc Igi bao hiém, nghién ctu, danh gia tinh hinh tai chinh, kha ning thanh
toan, muic d6 day du vén, yéu cau von.

b. Cac trudng hgp khac dugc Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém déngy bang
van ban, vai diéu kién:
- Bén mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém phai dugc théng bao vé muc dich

chuyén giao théng tin va dugc quyén lya chon gitta hodc khéng déng y vai
viéc chuyén giao dé; va

- Viéc Bén mua bao hiém/Ngugi dugc bao hiém tir chdi cho phép chuyén giao
théng tin cho bén thi ba ngoai diém (a) khoadn nay khéng dugc st dung lam
ly do dé tur chéi giao két hgp déng.

Bé&n mua bao hiém/Ngusi dugc bao hiém cé quyén yéu cdu Céng ty bang van ban
cung cap nhiing théng tin ca nhan ma Céng ty da thu thap, luu trif cia Bén mua
bao hiém/Ngusi dudc bao hiém.

Néu cé bat ky thac mac, khiéu nai lién quan dén bao mat théng tin, Bén mua bao
hiém/Ngusi dudc bao hiém lién hé v8i Céng ty dé dugc giai dap.

DIEU 14: NHAM LAN KHI KE KHAI TUOI, GIGI TiNH

Trudng hdp nham 1an khi ké khai ngay sinh hodc gidi tinh cia Ngusi dugc bao hiém, Phi bao
hiém rui ro, va/hodc Sé tién bao hiém sé dudc diéu chinh lai theo tudi va/hodc gidi tinh dung.
Cu thé nhu sau:

- Né&u Phi bao hiém rui ro da khau trif thap hon Phi bao hiém rai ro dudc tinh trén cd s3
tudi va/hodc gidi tinh dung, Céng ty sé& khau trif phan Phi bao hiém rui ro con thiéu
vao Gia tri tai khodn cho phu hgp véi tubi va/hodc gidi tinh dung.

- Né&u Phi bao hiém rui ro da khau tri cao hon Phi bao hiém rui ro dugc tinh trén co s3
tudi va/hodc gidi tinh dung, Céng ty sé hoan lai phan chénh [énh cta Phi bao hiém rai
ro da khau tri vao Gia tri tai khoan.

- Néu theo tudi va/ho3c gidi tinh ding, Ngudi dugc bao hiém khéng thé dugc bao hiém
thi Céng ty cé quyén hay Hgp déng bao hiém va tra cho Bén mua bao hiém

»  Gia tri tai khoan tai Ngay dinh gia ngay sau ngay Hgp déng bao hiém bi huy, céng

* Téng Phi ban dau, Phi bao hiém rui ro va Phi quan ly hgp déng da khau tru, tri
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* Khoan ng (néu cd) va chi phi kham suc khée (néu cé).
PIEU 15: CHAM DUT HOP DONG BAO HIEM

Hgp déng bao hiém sé ty ddng chdm dut hiéu luc néu mot trong cac sy kién sau xay ra, tuy
thudc vao sy kién nao xay ra trudc:

- Ngay dao han hgp déng; hoac
- Ngugi dudc bao hiém ti vong; hodc
- Quyén Igi Thuong tat toan bé vinh vién duge Cong ty chdp thuan chi tra; hoac

- Hgp déng bao hiém chadm dut hiéu Iuc theo cac diéu kién va diéu khoan dudc quy dinh
tai Quy tac va Diéu khoan san pham nay.

Céc san pham b sung dinh kém (néu cd) sé& cham dut hiéu lyc néu Hop déng bao hiém cua
san pham chinh chdm dut hiéu lyc.

Ngoai cac quy dinh vé viéc chdm dut Hgp déng bao hiém tai cac quy dinh néu trén, B&n mua
bao hiém cé quyén yéu cadu chdm dit Hgp dbng bao hiém bang cach gli théng bao bang van
ban cho Céng ty trong thai gian Hop déng bao hiém cé hiéu lyc. Ngay cham dut Hop déng
bao hiém Ia ngay Céng ty nhan dudc gidy yéu cdu chdm dut hiéu luc Hgp ddng bao hiém caa
Bé&n mua bao hiém.

Néu Bé&n mua bao hiém yéu cdu cham dut Hgp déng bao hiém va Hgp déng bao hiém da co
Gia tri hoan lai, B&n mua bao hiém s& nhan dugc Gia tri hoan lai tai Ngay dinh gia ngay sau
Ngay cham dut Hgp déng bao hiém, cdng cac khoan phi bao hiém da déng nhung chua dugc
phan bd vao Gia tri tai khoan (néu cé), tri Khodn ng (néu cd) vao thdi diém cham dut Hop
déng bao hiém. Néu Hgp déng bao hiém chua cé Gia tri hoan lai, B&n mua bao hiém sé& khéng
dugc nhan lai bat ky khoan tién nao.

PIEU 16: CAC PIEU KHOAN VE PAU TU
16.1.  Thiét lap Quy lién két dan vi va cac hoat déng dau tu cta Quy lién két don vi

Cong ty thiét 1ap va duy tri cac Quy lién két don vi v8i muc tiéu va chinh sach dau tu
clia mdi QuyY lién két don vi dugc thé hién tai Phu luc cia Quy tic va Diéu khoan san
pham nay, hodc cac van ban théng bao vé viéc thanh 13p hodc sta déi hodc hay bd
Quy lién két don vi do Céng ty ban hanh tai ting thai diém. Cac Quy lién két dan vi
nay hoan toan tach biét v&i cac quy hinh thanh tif cac loai hinh bao hiém nhan tho
khac ctia Cong ty.

Cac Quy lién két don vj va tat ca tai san cta Quy thudc quyén quan ly cta Céng ty.
Cdng ty co6 toan quyén quyét dinh viéc dau tu theo muc tiéu cua Quy dugc quy dinh
tai Phu luc - Théng tin cac Quy lién két don vi cda Quy tac va Diéu khoan san pham
nay.
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16.2.

16.3.

Cdng ty co6 toan quyén Uy thac mét phan hay toan bd viéc quan ly va dau tu cho bat
ky t6 chiic quan ly quy ndo theo nhitng diéu khoan do Céng ty dua ra phu hgp véi quy
dinh cta phap luat.

M&i Quy lién két don vi dugc chia thanh nhiéu Ban vi quy c6 gia tri bang nhau. Gia tri
ctia méi Dan vi quy sé thay déi theo tiing thai diém tuy thudc vao diéu kién thi trusng.

Cbng ty c6 thé thiét 1ap (cac) Quy lién két dan vi mai bat ky lic ndo nham gia tang lua
chon cho Bén mua bao hiém sau khi dugc Bd Tai chinh chap thuan. Khi do, cac quy
dinh tai Quy tac va Diéu khoan nay sé dudc ap dung cho (cac) Quy lién két don vi mdi,
tri khi co quy dinh khac.

Céng ty c6 trach nhiém glii B&n mua bao hiém bao cdo thudng nién lién quan dén
Hgp déng bao hiém va cac Quy lién két don vi theo quy dinh cua phap luat.

Dinh gia

Cbng ty sé xac dinh Gia tri tai san rong cia méi Quy lién két don vi vao Ngay dinh gia
dé xac dinh Gia dan vi quy. Gia dan vi quy dugc cdng bé dinh ky hang tuan trén trang
thong tin dién ti chinh thic (website) ctia Céng ty.

Gia tri tai san rong cua modt Quy lién két don vi sé phan anh:

a. Tat ca cac thu nhap bao gém lai hodc 16 da thuc hién hodc chua thuc hién lién
quan dén hoat déng dau tu cta Quy lién két don vi;

b. Tatca cac chiphiphat sinh cho viéc mua/ban lién quan dén hoat déng dau tu cla
Quy lién két don vi;

c. Tatcacéac khoan thué/lé phitheo quy dinh cla phap luat lién quan dén cac khoan
thu nhap tir hoat dong dau tu hay sy tang trudng vén clia Quy lién két don vi;

d. Phiquanly quy;
e. Cac chiphi khac theo quy dinh cta phap luat.

Trudng hgp xay ra sai sét khi dinh gia, Céng ty cé trach nhiém khac phuc sai sét theo
quy dinh cta phap luat.

Céc bién phap bao vé va gia tang quyén Igi ciia Bén mua bao hiém

Céng ty dugc phép ap dung cac bién phap dugi day dé bao vé va gia ting quyén Igi
cla Bén mua bao hiém:

a. Thay déi tén cua (cac) Quy lién két don vi;

b. Déng (cac) Quy lién két dan vi dé chuyén déi cac tai sdn sang Quy lién két dan vi
mai cé cung muc tiéu dau tu;

c. Chiatach va/hodc sap nhap cac Quy lién két don vi hién tai dé giup viéc quan ly
Quy lién két don vi dugc hiéu qua hon;
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16.4.

16.5.

d. Ngung dinh gia Dan vi quy va céc giao dich lién quan dén Hgp déng bao hiém
trong trudng hgp Sa giao dich ching khoan va/hoac Trung tam giao dich ching
khoan ma (cac) Quy lién két don vi dang dau tu vao bi tam thdi dinh chi giao dich;

e. Cac bién phap khac theo yéu cdu cla cd quan nha nudc cé tham quyén va quy
dinh cta phap luat.

Khi thuc hién cac bién phap (a), (b), (c) va (e) néu trén, Céng ty sé bao cao Bo Tai
chinh, déng thsi théng bao cho B&n mua bao hiém it nhat 3 ngay trudc khi ap dung.

Mua va ban cac bon vi quy

S6 lugng Don vi quy cta Quy lién két don vi sé tdng hodc gidm tU cac nghiép vu mua
hoac ban cac Bon vi quy nhu sau:

16.4.1. Mua cac Ban vi quy khi:
a. DoéngPhibao hiém cd ban;
b. Déng Phi bao hiém déng thém;
c. Nhan Quyén Igi Khai dau viing chac;
d. Nhan Thudng duy tri hgp déng;

e. Nhéan Thudng dac biét;

bl

Chuyén tUr Quy lién két dan vi nay sang Quy lién két dan vi khac.

16.4.2. Ban cac Bon vj quy khi:

o

Chuyén tir Quy lién két don vi nay sang Quy lién két don vi khac;
b. Khau tri Phi bao hiém ri ro, Phi quan ly hdp déng;
c. Rut mét phan Gia tri tai khoan va khau tri Phi rut tién;

d. Chi trd Quyén Igi ti vong, Quyén Igi Thudng tat toan bd vinh vién va
Quyeén Igi dao han;

e. Cham dut Hgp déng bao hiém.

Tat ca cac giao dich mua hodc ban cac Don vi quy déu st dung Gia don vi quy dudgc
xac dinh tai Ngay dinh gia ngay sau ngay yéu cau dudc chap thuan hodc ngay giao
dich.

Trudng hgp bat kha khang

Trong mét sb trudng hgp bat kha khang, Céng ty cé quyén tam ngung hodc hoan dinh
gid, mua hodc ban cac Bon vi quy ctia Quy lién két don vi, bao gém céc trudng hgp
sau:
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- Viéc dong clfa hodac tam nging giao dich cdia mét san giao dich chdng khoan
chinh;

- Céac tinh hudng khac theo quy dinh cta phap luat.

PIEU 17: CAC THAY POI TRONG QUA TRINH THUC HIEN HOP PONG BAO HIEM

Tat ca cac thay déi sau day chi dudc thuc hién trong thai gian Hgp déng bao hiém cé hiéu luc
va theo quy dinh cu thé dugc cdng bé trén website ctia Céng ty.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

Thay déi Ngugi thu hudng

Néu dudc Ngudi dugc bao hiém déng y, Bén mua bao hiém cé thé gui yéu ciu thay
déi (nhitng) Ngusi thu hudng hodc ty 1é thu hudng ciia méi Ngudi thu hudng cua Hop
déng bao hiém cho Céng ty. Viéc thay déi chi cé hiéu luc khi Céng ty chadp nhan va
Cbng ty khéng chiu trach nhiém vé tinh hgp phép ciing nhu tranh chap (néu cé) cua
Bé&n mua bao hiém hoic nhitng ngudi lién quan dén viéc chi dinh thay déi Ngusgi thu
hudng.

Thay d6i théng tin ca nhan

Trudng hgp Bén mua bao hiém va/hodc Ngusdi dugc bao hiém thay déi théng tin ca
nhan bao gom théng tin lién hé, théng tin trén gidy t& nhan than, nghé nghiép, Bén
mua bao hiém phai théng bdo cho Céng ty trong vong 30 ngay ké ti ngay cé thay
déi.

Néu Ngusi dudc bao hiém ra khdi pham vi Ianh thé Viét Nam trong thgi gian tu 3
thang tra lén, B&n mua bao hiém phai thédng bao bang van ban cho Céng ty téi thiéu
30 ngay trudc ngay Ngusi dugc bao hiém xuat canh.

Trong trudng hdp Ngusi dugc bao hiém thay déi nghé nghiép va/hoic ra khdi pham
vi lanh thé Viét Nam trong thai gian 3 thang trd 1én, Céng ty sé tham dinh lai va c6
thé (i) xac dinh lai muc Phi bdo hiém rui ro, va/ho3c loai trif trach nhiém bao hiém,
va/hodc gidm quyén Igi bao hiém; hoic (ii) chdm dut Hgp déng bao hiém. Néu Céng
ty cham dut Hgp déng bao hiém, Céng ty sé chi trd cho Bén mua bao hiém Gia tri
hoan lai tai Ngay dinh gia ngay sau ngay chdm dut Hgp déng bao hiém trit Khodn ng
(néu co).

Thay déi dinh ky déng phi

Bén mua bao hiém c6 quyén yéu ciu thay déi dinh ky déng phi bao hiém, tuy thudc
vao su chdp nhan ctia Céng ty. Yéu cau thay déi dinh ky déng phi bao hiém phai dugc
guii cho Céng ty cham nhat 30 ngay trudc Ngay dén han déng phi.

Thay d6i Ty lé dau tu

Bén mua bao hiém c6 thé thay déi Ty lé diu tu theo quy dinh ctia Céng ty vao bat ky
luc nao.
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17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

Viéc thay déi nay sé& dugc dp dung cho tat cad Phi bdo hiém cd ban va/hodc Phi bao
hiém déng thém dugc ndp ké tir sau khi yéu cau thay déi Ty & dau tu dugc Cong ty
chap thuan.

Pau tu thém

Bé&n mua bao hiém cé thé dau tu thém bang cach déng Phi bdo hiém déng thém vao
bat ky luc nao sau khi da déng du Phi bao hiém dinh ky cia Ndm hgp déng hién tai.

Trong mbi Nam hdp déng, téng sé Phi bao hiém déng thém khéng dugc vugt qua 10
l4n Phi bao hiém cd ban theo dinh ky ndm tai Ngay hiéu luc hgp déng. Cong ty cé thé
diing nhan Phi bao hiém déng thém hodc thay déi muc t8i da nay nhung khéng vugt
qua quy dinh cta phap luat hién hanh.

Trudng hgp Phi bao hiém déng thém dudc déng trudc khi két thuc Thdi gian can nhac,
Phi bao hiém déng thém tri Phi ban dau (néu c6) chi dudc phan bé sau khi két thuc
Thai gian can nhac va dudc dung dé mua (cac) Pan vi quy cua Hgp déng bao hiém
theo Gia don vi quy vao Ngay dinh gia ngay sau khi két thic Thdi gian can nhac.

Trudng hgp Phi bao hiém déng thém dugc déng sau Thai gian can nhic, Phi bao hiém
doéng thém trir Phi ban dau (néu cé) duge dung dé mua cac Ban vi quy cua Hgp déng
bao hiém theo Gia don vi quy vao Ngay dinh gia ngay sau ngay Céng ty nhan dugc Phi
bao hiém déng thém.

Rut mét phan Gia tri tai khoan

Bé&n mua bao hiém c6 quyén yéu cau rut mét phan Gia tri tai khoadn vao bat ky luc nao.
Trong moi trudng hdp, s6 tién yéu cau rut khéng vugt qua 80% Gia tri hoan lai tai thdi
diém rut. Phi rat tién dugc ap dung theo quy dinh tai Diéu 7.7.

TU Ngay ky niém n3m hgp déng ngay sau ngay sinh nhat 1an tha 70 cla Ngudi dudc
bao hiém, S6 tién bao hiém sé bi diéu chinh giam néu Gia tri tai khoan sau khi rat nho
hon Sé tién bao hiém trudc khi rat. Tuy nhién, Sé tién bao hiém sau khi rat khéng
dudc nhé han Sé tién bao hiém téi thiéu theo quy dinh ctia Céng ty tai thdi diém Bén
mua bao hiém thuc hién rit mét phan Gia tri tai khoan.

Chuyén déi quy

Bé&n mua bao hiém cé quyén yéu cdu chuyén mot phan hodc toan bd Dan vi quy hodc
gia tri cac Ban vi quy tU Quy lién két don vi nay sang Quy lién két dan vi khac vao bat
ky ldc nao.

Phi chuyén déi quy dugc ap dung theo quy dinh tai Diéu 7.5.
Thay déi S6 tién bao hiém

Ké tir Nam hgp déng thd 3 trd di, trong vong 30 ngay trudc Ngay ky niém ndm hdp
déng, B&n mua bao hiém cé thé yéu cau tang hodc gidm Sé tién bao hiém.
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17.9.

Phi bdo hiém cd ban c6 thé thay déi khi thay déi S6 tién bao hiém nhung phai phu
hgp v8i pham vi S& tién bao hiém theo quy dinh ctia Céng ty. Phi bao hiém ca ban
(néu cé thay d6i), Phi bao hiém rui ro va cac diéu kién khac c6 lién quan cua Hgp déng
bao hiém sé& dudc diéu chinh tuang Ung vao Ngay ky niém nam hgp déng ngay sau khi
yéu ciu thay déi Sé tién bao hiém dugc Céng ty chap nhan.

Trudng hdp ting S6 tién bao hiém, Ngusi dugc bao hiém khong dudc vugt qué 65
tudi tai thai diém yéu cau va phai dap Ung cac yéu ciu vé tham dinh cua Céng ty. Yéu
cau tang Sé tién bao hiém chi dugc thuc hién khi Céng ty van con dang cung cap san
pham nay.

Sé tién bao hiém sau khi thay déi phai dap Ung quy dinh cta Céng ty vé Sé tién bao
hiém t8i thiéu va t8i da tai thdi diém Bén mua bao hiém thyc hién thay déi Sé tién
bao hiém.

Tang S6 tién bao hiém khéng can thdm dinh

Trudc khi Ngugi dugc bao hiém dat 56 tudi, Bén mua bao hiém cé thé yéu ciu ting
Sé tién bao hiém ma khéng can tham dinh khi dap Ung cac diéu kién sau:

a. Bén mua bao hiém yéu cau ting Sé tién bao hiém trong vong 180 ngay ké ti ngay
phat sinh mét trong cac sy kién sau:

Ngugi dudc bao hiém két hén; hodc

- Ngusi dudc bao hiém/vg clia Ngudi dudc bao hiém sinh con hodc nhan con
nudi; hoac

- Con cta Ngusi dugc bao hiém bat dau vao hoc cap 1, hodc cap 2, hodc cap 3,
hoac dai hoc; hoac

- Vg/chéng ctia Ngusi dugc bao hiém tif vong do tai nan; va

b. Ngusi dugc bao hiém dudc thdm dinh 8 muc rai ro chuan tai thdi diém phat hanh
Hgp déng bao hiém, tdng Sé tién bao hiém hodc khdi phuc hiéu luc hgp déng gan
nhat cho bat ky Hgp déng bao hiém nao ctia Céng ty, tUy ngay nao xay ra sau; va

c. Ngugi dugc bao hiém chua ting dudc chap thuan gidi quyét quyén Igi bado hiém
lien quan dén bénh hiém nghéo hodc bénh ung thu cho bat ky Hgp déng bao hiém
nao cla Céng ty.

Sé tién bao hiém tang thém t8i da 1a 50% Sé tién bao hiém tai thdi diém phat hanh
hgp déng nhung khéng vugt qua 500.000.000 déng. Sé tién bao hiém sau khi tang
khéng vugt qua Sé tién bao hiém téi da theo quy dinh cta Céng ty tai thdi diém Bén
mua bao hiém thyc hién quyén nay.

Sé tién bao hiém sau khi tdng s& c6 hiéu luc vao Ngay ky niém nam hgp déng tiép
theo sau khi yéu ciu tang Sé tién bao hiém dugc Cong ty chdp thuan. Phi bao hiém
cd ban c6 thé tang khi tdng Sé tién bao hiém nhung phai phu hgp vaéi pham vi Sé tién
bao hiém theo quy dinh cia Céng ty. Phi bao hiém ca ban (néu cé thay déi), Phi bao

Quy tac va Diéu khoan sén pham Bao hiém Lién két don vi SUN - Séng Séng Trang 22/29



Sun Life

17.10.

17.11.

hiém rui ro va cac diéu kién khac cé lién quan ctia Hgp déng bao hiém sé dugc diéu
chinh tuong Ung.

Quyén thuc hién ting S6 tién bao hiém khong can thdm dinh chi dugc thuc hién 11an
trong suét Thai han bao hiém.

Tham gia hodc chdm dut hiéu luc (cac) sdn phdm bé sung

Bén mua bao hiém cé thé tham gia hodc cham dut hiéu luc (cac) san phdm bd sung
theo quy dinh cta Céng ty.

Bé&n mua bao hiém cé thé tham gia (cac) s&n phadm bé sung véi diéu kién:
- (Céc) Ngusi dudc bao hiém dap Ung du cac yéu ciu vé tham dinh; va

- Phi bao hiém cla (cac) sdn phdm bd sung dudc déng day du theo quy dinh cua
Coéng ty; va

- (Céc) san pham bé sung nay dang dugc Céng ty cung cap tai thai diém yéu cau
tham gia.

Chuyén nhugng hdp déng bao hiém

Khi Ngugi dugc bdo hiém con séng, B&n mua bao hiém cé thé chuyén nhugng toan
bé Hgp déng bao hiém cho ca nhan khac (hodc t6 chuic khac trong trudng hgp bao
hiém nhém) néu viéc chuyén nhugng phu hgp quy dinh tai Luat Kinh doanh Béo hiém,
bén nhan chuyén nhugng phai dap Ung yéu ciu vé méi quan hé cé thé dugc bao hiém
va dap Ung cac quy dinh ctia phap luat lién quan tai thdi diém chuyén nhugng.

Viéc chuyén nhugng Hgp déng bao hiém chi cé hiéu luc khi B&n mua bao hiém théng
bdo yéu ciu chuyén nhugng bdng van ban va dugc Céng ty chap thuén va xac nhan
viéc chuyén nhugng dé bang van ban vdi diéu kién bén dugc chuyén nhugng théa man
cac yéu ciu cua Quy tic va Diéu khoan san pham tham gia va cac quy dinh phap luat
lién quan.

Khi viéc chuyén nhugng cé hiéu luc, bén dudc chuyén nhugng sé cé toan bé quyén Igi
va nghia vu ctia B&n mua bao hiém déi vai Hgp déng bao hiém. Tuy nhién, Ngusi dudgc
bao hiém (hoic thanh vién dudc bao hiém trong trudng hgp bao hiém nhém) cua Hgp
déng bao hiém sé khong thay déi.

Céng ty khéng chiu trach nhiém vé tinh hgp phap cla viéc chuyén nhugng gitia Bén
mua bao hiém va bén dugc chuyén nhugng.

PIEU 18: THU TUC GIAl QUYET QUYEN LGI BAO HIEM

18.1.

18.1.1.

Thi tu vu tién nhan quyén Igi bao hiém
Da6i v3i Quyén Igi dédo han:

a. Bén muabao hiém la ca nhan:
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Bén mua bao hiém;

Ngusi thu hudng. Néu cé han mét Ngusi thu hudng, quyén Igi bao hiém sé
dugc chi trd cho nhitng Ngusi thu hudng theo ty 1& da dudc chi dinh. Néu
mot Ngudi thu hudng khéng con séng, phan quyén Igi bao hiém cda ngusi
nay sé dugc chia theo ty Ié da dugc chi dinh cho (nhitng) Nguai thu hudng
con lai;

Ngusi thifa k& hgp phap cia Bén mua bao hiém.
mua bao hiém la té chuc:
Bén mua bao hiém;

Ngusi thu hudng. Néu c6 han mét Ngusi thu hudng, quyén Igi bao hiém sé
dugc chi trd cho nhitng Nguai thu hudng theo ty 1é da dugc chi dinh. Néu
mot Ngudi thu hudng khdéng con séng, phan quyén Igi bao hiém cda ngusi
nay sé dudc chia theo ty Ié da dugc chi dinh cho (nhitng) Nguai thu hudng
con lai;

Ngugi dudc bao hiém.

18.1.2. Dai v8i Quyén Igi ti vong:

a.

Bén mua bao hiém la cd nhan:

Ngugi thu hudng. Néu c6 han mét Ngusi thu hudng, quyén Igi bao hiém sé
dugc chi trd cho nhitng Ngusi thu hudng theo ty 1& da dudc chi dinh. Néu
mot Ngudi thu hudng khéng con séng, phan quyén Igi bao hiém cla ngusi
nay sé dudc chia theo ty Ié da dugc chi dinh cho (nhiing) Ngudi thu hudng
con lai;

Bén mua bao hiém;
Ngudi thita k& hgp phap cia B&n mua bao hiém.
mua bao hiém I3 t6 churc:

Ngudi thu hudng. Néu c6 han mét Ngusi thu hudng, quyén Igi bao hiém sé
dugc chi trd cho nhitng Nguai thu hudng theo ty 1& da dugc chi dinh. Néu
mot Ngudi thu hudng khong con séng, phan quyén Igi bao hiém cla ngusi
nay sé dugc chia theo ty Ié da dugc chi dinh cho (nhiing) Ngudi thu hudng
con lai;

Ngugi thita ké hdp phap cua Ngusi dudc bao hiém.

18.1.3. D&i v8i Quyén Igi Thudng tat toan bé vinh vién:

a.

Bén mua bao hiém la ca nhan:

Bén mua bao hiém;
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18.2.

18.3.

- Ngusi thu hudng. Néu c6 han mét Ngusi thu hudng, quyén Igi bao hiém sé
dugc chi trd cho nhitng Ngusi thu hudng theo ty 1& da dudc chi dinh. Néu
mot Ngudi thu hudng khéng con séng, phan quyén Igi bao hiém cla ngusi
nay sé dugc chia theo ty Ié da dugc chi dinh cho (nhitng) Nguai thu hudng
con lai;

- Ngusi thira ké hgp phap ctia Bén mua bao hiém.
b. Bén mua bao hiém la té chuc:
- Ngugi dudc bao hiém;

- Ngusi thu hudng. Néu cé han mét Ngusi thu hudng, quyén Igi bao hiém sé
dugc chi trd cho nhitng Ngusi thu hudng theo ty 1& da dudc chi dinh. Néu
mot Ngudi thu hudng khdéng con séng, phan quyén Igi bado hiém cda ngusi
nay sé dudgc chia theo ty Ié da dugc chi dinh cho (nhitng) Nguai thu hudng
con lai;

- Ngusi thira k& hdp phap cta Ngusi dudc bao hiém.
Thai han ndp yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém

Bé&n mua bao hiém hodc Ngusi thu hudng cé nghia vu thédng bao cho Céng ty vé su
kién bao hiém trong thdi gian s8m nhat ké ti khi B&n mua bao hiém hodc Ngudi thu
hudng biét dugc sy kién bao hiém va cung cap cac ching tu theo quy dinh dé giai
quyét quyén Igi bao hiém. Thai han nép dan yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém tdi
Coéng ty t6i dala 1n3m ké tir ngay xdy ra sy kién bao hiém, thdi gian 1ndm nay khéng
bao gdm thdi gian tri hoan do su kién bat kha khang va trd ngai do hoan canh khach
quan tac déng nhu: thién tai, dich hoa, xam ludc, khiing bé, chay né, lam cho Bén mua
bao hiém hodc Ngusi thu hudng khéng thé nép don yéu cau giai quyét quyén Igi bao
hiém t8i Céng ty trong thdi han quy dinh.

Hé sa yéu cau chi tra quyén Igi bao hiém
a. Cac tailiéu can cung cap trong trudng hgp giai quyét Quyén Igi ti vong, gém:

- B6 Hdp déng bao hiém. Néu bd Hgp déng bao hiém bi mat, ngusi yéu cau
giadi quyét quyén Igi bao hiém phai théng bdo cho Céng ty theo mau cé sén;

- Gidy yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém theo mau ctia Céng ty;

- Bangchuing vé su kién ti vong (Trich luc chiing tir va/hodc bién ban tai nan,
bién ban gidi phiu phap y (néu co, trong trudng hdp tir vong do tai nan)),
hodc H6 sd y té lién quan dén su kién ti vong (Gidy ra vién, Ban sao hodc hd
sd tom tat bénh an);

- Bansao gidy t& tuy than cta ngudi nhan quyén Igi bao hiém (CMND hodc hd
chiéu ho3c thé can cudc cong dan);
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18.4.

18.5.

- Tailiéu ching minh quyén dugc nhan quyén Igi bao hiém (néu cé) nhu gidy
t& chiing minh méi quan hé vdéi Ngusi dudc bao hiém, van ban théa thuan
phan chia tai san thua ké...

b. Cac tailiéu can cung cap trong trudng hgp giai quyét Quyén Igi Thugng tat toan
bé vinh vién, gom:

B& Hdp déng bao hiém. Néu bd Hgp dbng bao hiém bi mat, ngusi yéu cau
giai quyét quyén Igi bao hiém phai thong bao cho Céng ty theo mau cé sén;

- Giay yéu cau giai quyét Quyén Igi bao hiém theo mau cua Céng ty;

- Bang chung vé Thuong tat toan bd vinh vién (Két qua giam dinh tinh trang
thugng tat do H6i déng giam dinh Y khoa cap tinh, thanh phé cap, va/hodc
bién ban tai nan (néu cg, trong trudng hgp thusng tat do tai nan)), hodc H6
say té lién quan dén su kién bao hiém (Gidy ra vién, ban sao hodc hé sa tém
tat bénh an);

Ban cdng ching, ching thuc hgp phap hda lanh su cac gidy t&, bang ching
(bang tiéng Anh hojc tiéng Viét) cho trudng hgp kham va diéu tri 8 nudc
ngoai;

- Bansao gidy t& tuy than cta ngudi nhan quyén Igi bao hiém (CMND hodc hd
chiéu ho3c thé cén cudc cong dan)

c. Cac tailiéu can cung cap trong trudng hap giai quyét Quyén Igi dao han, gom:

- B6 Hdp déng bao hiém. Néu bd Hgp déng bao hiém bi mat, ngusi yéu cau
giadi quyét quyén Igi bao hiém phai théng bdo cho Céng ty theo mau cé sén;

- Giay yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém theo mau ctia Céng ty;

- Bansao gidy td tuy than cia Ngudi nhan quyén Igi bao hiém (CMND hodc ho
chiéu ho3c thé can cudc cong dan).

Nghia vu chdng minh

Sau khi nhan dugc day da hé sa yéu ciu chi trd quyén Igi bao hiém, néu Céng ty tu
chéi chi tra quyén Igi bao hiém thi Céng ty phai néu rd ly do tir chdi bang van ban cho
ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém.

Thai gian giai quyét quyén Igi bao hiém

Céng ty sé chi tra quyén Igi bdo hiém trong vong 5 ngay lam viéc déi v8i Quyén Igi
ddo han va t6i da khéng qua 30 ngay déi vdi quyén Igi khac ké tir ngay Céng ty nhan
dugc day da hé sc hgp é.

Né&u viéc tri hoan chi tra la do 16i Céng ty thi Céng ty sé tra thém tién |3i cta sb tién
nay. Muc 1ai suat d4p dung cho khodn chi trd cham nay sé bang vdi muc 1ai suat tam
Ung tU Gia tri hoan lai do Céng ty cong bé trén website clia Céng ty.
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PIEU 19: LUAT AP DUNG VA GIAI QUYET TRANH CHAP
Hgp déng bao hiém nay dugc hudng dan va diéu chinh bai phap luat caa Viét Nam.

Moi tranh chap phat sinh ti Hgp déng bao hiém nay sé dudc giai quyét théng qua thuong
lugng gilta cac bén. Trong trudng hgp B&n mua bao hiém va Céng ty khéng thé tu giai quyét
dudc tranh chap, mbi bén cé quyén dua tranh chap ra tda an cé tham quyén tai nai bi don cu
trd hodc c6 tru sd chinh dé giai quyét.

Thai hiéu khai kién la 3 nd3m ké tur thai diém phat sinh tranh chap.
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PHU LUC - THONG TIN CAC QUY LIEN KET DON V|

Tén quy Muc tiéu Chinh saA‘ch Varuirot banh muc tai san dau tu
dau tu

Quy Tang Trudng | T6i da hdéa | Pau tu vao danh muc | Ching khoan chua niém
téng thu nhap | ddu tu bang Dbéng | yét va ching khoan niém
tU céc khoan | Viét Nam cé tiém | yét trén san giao dich
ddu tu trung | ndng ting trudng vén | ching khoan Viét Nam (t6i
dén dai han cao thiéu 75%)

Rui ro dau tu: cao Céng cudau tucéd thunhap
6n dinh niém yét hodc chua
niém yét (bao gém trai
phiéu chinh phu, trai phiéu
doanh nghiép, ching chi
tién gui va tién gui tai cac
té churc tin dung ...) (t6i da
25%)

Quy T6i Uu Téi da hoda | Pautuvaodanhmuc | Cé phiéu niém yét trén san
téng thu nhap | ddu tu bang Dbéng | giao dich ching khoan Viét
tU cac khoan | Viéet Nam thudc cac | Nam thudc céc linh vuc
ddu tu trung | linhvucnéntangcaa | céng nghiép, vat liéu, cdng
dén dai han nén kinh t& dong | nghé théong tin va hang

gép chu dao cho | tiéudung (téi thiéu 90%)

GDP trong dai han: Céng cudautuco thunhap

= Coéngnghiép 6n dinh niem yét hodc chua

= Vatliéu niém yét (bao gém trai

» Cong nghé | phiéu chinh pha, tién gui

théng tin tai cac t6 chuc tin dung ...)

» Hang tiéudung (t6i da 10%)

Rui ro dau tu: cao

Quy Bang Cap Téi da hoda | Dautuvaodanhmuc | C6 phiéuniém yét trén san
téng thu nhap | ddu tu bang Ddng | giao dich ching khoan Viét
tU cac khoan | Viét Nam d6i vdicac | Nam cd tiém nang tang
dau tu trung | doanh nghiép da dat | trudng tét, dap ung 3 tiéu
dén dai han gi8i han s3 hitu cua | chi:

nha dau tu nudc | = Cé gid tri vén héa téi

ngoai thiéu 2.000 ty Déng
Viét Nam;

Rui ro dau tu: cao = Gia tri giao dich trung
binh hang ngay téi
thiéu 10 ty Déng Viét
Nam trong 3 thang
gan nhat;
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» Ty lé cé phiéu nha dau
tu nudc ngoai con cod
thé mua 13 thdp haon
5% va giad tri khéng
qua 500 ty Péng Viét
Nam.

(téi thiéu 90%)

Coéng cudau tucéd thunhap
6n dinh niém yét hodc chua
niém yét (bao gém trai
phi€u chinh phu, tién gui
tai cac té churc tin dung ...)
(téi da 10%)

Quy Can Bang

Tao ra sy phéi
hodp can bang
gilta thu nhap
6n dinh va su
tang  trudng
von trung va
dai han

Dau tu vao céc danh
muc dau tu bang
bong Viét Nam coé
thu nhap 6n dinh,
déng thai dau tu vao
cac tai san coé tiém
nang tang trudng vén

Rai ro dau tu: trung
binh

Chung khodn chua niém
yét va cac ching khoan
niém yét trén san giao dich
ching khodn Viét Nam
(35% - 65%)

Coéng cudau tucéd thunhap
6n dinh niém yét hodc chua
niem yét (bao gém trai
phiéu chinh phu, trai phiéu
doanh nghiép, ching chi
tién gui va tién gui tai cac
té churc tin dung ...) (35% -
65%)

Quy Bén Viing

Tao thu nhap
6n dinh song
song Vvdi bdo
toan vén trung
va dai han

Pau tu cha yéu vao
danh muc dau tu
bang Déng Viét Nam
c6 thu nhap 6n dinh

Rui ro dau tu: thap

Coéng cudau tucéd thunhap
6n dinh niém yét hodc chua
niém yét (bao gém trai
phiéu chinh phu, trai phiéu
doanh nghiép, ching chi
tién gui va tién gui tai cac
t6 chuc tin dung ...) (100%)
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