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QUY TAC VA PIEU KHOAN

SAN PHAM BO SUNG - HO TRO PONG PHI
(Ban hanh kém theo Céng van s6 13651/BTC-QLBH ngay 14/10/2013, Céng van sia déi, bé sung
s6 1894/BTC-QLBH ngay 14/02/2017 va 4814/BTC-QLBH ngay 21/04/2020 cua Bé Tai chinh)
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Tat ca cac thuat ngll st dung trong Quy tic va Diéu khodn nay déu dudc hiéu nhu nhing
thuat ng trong san phdm bao hiém chinh. Quy t3c va Diéu khoan cla sdn pham bao hiém
chinh sé& dudc dp dung cho s&n pham bé sung. Trong trudng hgp cé mau thuan gilta sdn pham
chinh va san pham bé sung, diéu khoan clia san phdm bé sung sé dugc ap dung.

CHUGNG I: PIEU KHOAN BO SUNG

PIEU 1: DINH NGHIA

1.1. “Ngudi dudc bdo hiém" 13 (cac) ca nhan hién dang cu tru tai Viét Nam dugc Cong ty
chap thuan bao hiém theo Quy téc va Diéu khoadn san pham bao hiém bé sung nay.
Tubi cta Ngusi dugc bao hiém t6i thiéu 13 18 tudi tai thdi diém bao hiém bé sung nay
c6 hiéu lyc va téi da la 65 tubi khi két thac Thai han bao hiém. Trong mét sé trudng
hdp ngoai 1&, Céng ty cé thé xem xét phat hanh hgp déng 8 ngoai dd tudi quy dinh,
tuy thudc vao két qua tham dinh va chap thuan cua tai bao hiém.

1.2.  “Sé tién bdo hiém" clia san phdm bao hiém bé sung nay la:

Néu san phdm bao hiém chinh la san pham Bao hiém lién két chung (ngoai tru
san pham Bao hiém lién két chung quyén Igi bénh hiém nghéo thdi han déng phi
t&i thiéu 10 ndm hodc thdi han déng phi téi thiéu 15 ndm): Sé tién bao hiém sé
bang khoan thu nhap dinh ki ma Bé&n mua bao hiém lua chon dé déng vao tai
khoan Lién két chung theo quy dinh tai Diéu 3.1, Khoan thu nhap dinh ki t8i thiéu
bang v&i Phi bdo hiém cd ban nam va téi da bang 5 Ian Phi bao hiém ca ban ndm
cla san pham chinh.

Néu san pham bao hiém chinh |a san pham bao hiém khac: S6 tién bao hiém sé
bang téng cda Phi bao hiém ndm/Phi bao hiém cd ban ndm cla san phdm chinh
va phi bdo hiém ndm cda (cac) san pham bao hiém bé sung dinh kém (néu cd)
ngoai tri:

- Céc san pham bao hiém bé sung cé cung Ngusi dudc bao hiém véi san pham
bao hiém bé sung nay; va

- Céc san pham bao hiém bé sung hd trg déng phi trong cung Hgp déng bao
hiém.

1.3. “Thuong tat toan bé va vinh vién" cé nghia |a mét trong nhitng tinh trang nhu dugc
mo ta dudi day va tinh trang tan tat nay phai kéo dai it nhat sau (06) thang lién tuc:

Ngusi dudc bao hiém dudc mét Bac s hodc cd quan y té c6 tham quyén chan
doan la bi mat ho3c liét hoan toan hodc khéng thé phuc héi chic ning cua:

- Haimat; hoic

- Haitay; hoac

- Haichéan; hoac

- M6t mat va mét tay; hodc

- M6t mat va mét chan; hoic
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1.4.

- Mot tay va mot chan.

Trong khai niém nay, tay dugc tinh ti cé tay trd 1én, chan dugc tinh tU mat ca
chan trd Ién. M4t hoan toan khéng thé phuc hdi chiic ndng ctia mat dugc hiéu la
mat mat hodc mu hoan toan.

ii. Ngudi dugc bao hiém da dugc xac nhan cé ty 1é thuong tat hodc mat suc lao ddng
vinh vién tUr 81% trd lén bai H6i déng giam dinh y khoa cap tinh, thanh phé truc
thudc trung uong.

“Bac si" |a mdt ngudi khdng phai 1a B&n mua bao hiém, Ngusi dugc bao hiém, Ngusi
thu hudng hodc ngudi than cua Bén mua bao hiém, ctia Ngusi dugc bao hiém hoac
ctia Ngusi thu hudng (trif trudng hgp dudc Cong ty chap thuén trudc bang van ban)
va la:

- Mét ngudi da ding ky hanh nghé y hdp phap hodc Bac s phiu thuat cé ding ky
hgp Ié theo Luat kham, chita bénh ctia nudc Cong hoa Xa héi Chu nghia Viét Nam;
hoac

- Ngusi dugc cho phép va dudc quyén hanh nghé tay y & bat ky quéc gia nao khac
theo phap luat ctia quéc gia dé va duge Coéng ty chip nhan.

PIEU 2: THOI HAN BAO HIEM VA THOI HAN PONG PHi

Thai han bao hiém cla san pham bd sung nam trong khoang thai han tir5 dén 47 ndm, nhung
khéng vugt qua Thai han hgp déng ctia san pham chinh ma sadn pham bé sung nay dinh kém.

Thai han déng phi tuy thudc vao cac quy dinh vé déng phi ctia san phdm chinh ma san pham
bé sung nay dudc dinh kém. Th&i han déng phi bang v&i thai han bao hiém bé sung.

CHUGNG II: QUYEN LGI BAO HIEM

PIEU 3: QUYEN LGOI HO TRO DPONG PHi BAO HIEM

3.1.

Khi san phdm bao hiém chinh |a san pham Bao hiém lién két chung (ngoai trir san
pham Bao hiém lién két chung quyén Igi bénh hiém nghéo thdi han déng phi téi thiéu
10 ndm hodc thdi han déng phi téi thiéu 15 ndm):

Néu Ngudi dugc bao hiém ti vong hodc bi Thudng tat toan bd va vinh vién trong khi
bao hiém bé sung nay cé hiéu luc, Céng ty sé tiép tuc déng vao tai khoan Lién két
chung ctia Hgp déng bao hiém khoan thu nhap dinh ky bang v&i Sé tién bao hiém cua
san pham bao hiém bé sung nay, nhu dudc quy dinh tai Diéu 1.2.

Viéc déng phi bao hiém vao tai khoan sé& két thuc vao cac ngay sau, tuy thudce vao su
kién nao xay ra trudc:

- Ngay cham dut hiéu lyc cta san pham bao hiém chinh; hoac

- Ngay két thuc thsi han bao hiém cla san phdm bé sung nay; hoic
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- Ngay ky niém hgp déng ngay sau khi ngudi dugc bao hiém cta sadn pham bao
hiém bé sung nay dat 65 tubi.

Trong trudng hgp Hgp ddng bao hiém cé nhiéu han médt sdn pham Bao hiém bé sung
— Hb trg déng phi va cac Ngusi dugc bao hiém clia cac san phdm Bao hiém bé sung —
Hb trg déng phi ti vong hodc Thuong tat toan bé va vinh vién tai cuing mot thdi diém,
Cdng ty sé tiép tuc déng vao tai khoan Lién két chung ctia Hgp déng bao hiém mét
khoan thu nhap dinh ky bang vai Sé tién bdo hiém cao nhat cua cac san pham bao
hiém bé sung — Hb trg déng phi trong Hgp déng bao hiém.

Ngay khi Céng ty chi tra quyén Igi hd trg déng phi bao hiém, tat ca san phdm bao
hiém bé sung hd trg déng phi da ky két trong cung Hdp déng bao hiém sé ty dong
cham dut hiéu lyc. Pong thdi, cac sdn pham bao hiém bé sung (khac san phdm bao
hiém bé sung hd trg déng phi) cé cung Ngusi dudc bao hiém v8i san phdm bao hiém
bé sung nay ciling sé& cham dut hiéu luc.

3.2.  Khisan phdm bao hiém chinh la sdn phdm bao hiém khac:

Néu Ngudi dugc bao hiém ti vong hodc bi Thugng tat toan bd va vinh vién trong khi
bao hiém bd sung nay cé hiéu luc, Céng ty sé tiép tuc déng phi bdo hiém cho san
pham chinh va (cac) sdn pham bao hiém bd sung (néu cé) v3i sé tién bang Sé tién bao
hiém cda san pham bao hiém bé sung nay, nhu quy dinh tai Diéu 1.2.

Phi bao hiém sé dudc déng hang ndm va viéc dong phi bao hiém sé két thuc vao cac
ngay sau, tuy thudc vao su kién nao xay ra trudc:

- Ngay cham dut hiéu lyc cta san pham bao hiém chinh; hoac
- Ngay két thuc thgi han bao hiém clia san pham bd sung nay; hodc

- Ngay ky niém hdp déng ngay sau khi ngusi dugc bao hiém cuta san phdm bao
hiém bé sung nay dat 65 tubi.

Ngay khi Céng ty chi tra quyén Igi hd trg déng phi bao hiém, tat ca san phdm bao
hiém bé sung hd trg déng phi da ky két trong cung Hop déng bao hiém sé ty déng
cham dut hiéu lyc. Péng thdi, cac san pham bao hiém bé sung (khac san phdm bao
hiém bé sung hd trg déng phi) cé cung Ngusi dudc bao hiém v&i sdn phdm bao hiém
bé sung nay ciing sé& cham dut hiéu luc.

PIEU 4: PIEU KHOAN LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

4.1.  Quyén Igi bdo hiém hb trg déng phi sé khéng dudc chi trd néu nguyén nhan t vong
clia Ngusi dudc bao hiém tryc tiép hodc gian tiép do hodc lién quan dén viéc:

1. Ngusi dudc bao hiém tu td, du la trong khi cé y thic hodc mat y thic, trong vong
2 nam ké ti (a) Ngay c6 hiéu lyc cua san phdm bao hiém bé sung nay hoic (b)
ngay gan nhat Hgp déng bao hiém dudc khéi phuc hiéu luc, néu Hgp déng bao
hiém da dugc khdi phuc hiéu lyc, tuy thudc vao sy kién nao xay ra sau; hodc

2. Ngusi dugc bao hiém, B&n mua bao hiém hodc Ngusi thu hudng pham t6i hodc
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muu toan pham toi.
Ngusi dudc bao hiém bi thi hanh an ti hinh; hodc

Ngusi dugc bao hiém nhiém HIV, bi AIDS, hodc cac bénh lién quan dén HIV/AIDS,
ngoai tri trudng hdp nhiém HIV trong khi dang thuc hién nhiém vu tai ngi lam
viéc nhu |a mét nhan vién y té hodc céng an, canh sat. Trong trudng hdp nay,
ngoai thu tuc yéu cau giai quyét quyén Igi bado hiém nhu dugc quy dinh tai diéu 5
clia Quy tac va diéu khoan san pham, ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi bado hiém
ti vong phai cung cap thém cho Céng ty cac gidy t& sau:

- Bién ban tai nan rui ro nghé nghiép. Bién ban nay phai dugc 1ap ngay sau khi
xay ra tai nan, cé xac nhan cta ngudi lam ching va dugc Thu trudng co quan
ndi cé ngudi bi phai nhiém va&i HIV ky, déng d&u xac nhan hodc cac tai liéu c6
gia tri tuong dudng; va

- K&t qua xét nghiém clia ngusi bi phai nhi&m Am tinh (-) — XN nay lam trong
vong 36 tiéng sau khi bi phai nhiém; va

- K&t qua xét nghiém HIV cda ngusi bi phai nhiém vai HIV sau khi dugc diéu tri
dy phong trong vong 6 thang la Duong tinh (+); va

- Giay ching nhan bi nhiém HIV do tai nan rai ro nghé nghiép do B y té& hoac
S8y té cap.

4.2.  Quyén Igi bdo hiém hd trg déng phi s& khéng dudc chi trd néu nguyén nhan Thugng
tat toan bo va vinh vién ctia Ngudi dugc bao hiém truyc tiép hodc gian tiép do hoic lién
quan dén viéc:

1.

2.

Tu gay thuong tich; hoac

Ngusi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém hodc Ngusi thu hudng pham téi hoic
muu toan pham toi; hodc

Bao ddéng, dan bién, ndi chién hodc hanh déng thu dich cua céc luc lugng cé vii
trang, du Ngusi dugc bao hiém cé thuc sutham gia vao cac sy kién doé hay khéng;
hoac

Bi thugng tat hoc bi tai nan trudc khi (a) Bén mua bao hiém yéu cau phat hanh
san pham bao hiém bé sung nay, hodc (b) ngay gan nhat Hgp déng bao hiém dudc
khéi phuc hiéu luc, néu Hgp déng bao hiém da dugc khéi phuc hiéu luc; hodc

Ngusi dudc bao hiém tham gia luc lugng hai quan, quan déi hodc khéng quan,
hodc bat ky hoat déng hodc nhiém vu chién dau nao véi bat ky luc lugng vi trang
nao cla bat ky qudc gia, viing 1anh thé hodc t6 chic quéc té nao; hodc

Ngusi dudc bao hiém tham gia céc loai hinh thé thao hodc hoat déng mao hiém,
bao gém nhung khéng gidi han céc loai hinh hoat déng dudi nudc lién quan dén
thiét bi hd trg thg, cac loai hinh hoat déng lién quan dén dé cao cho du cé hay
khéng c6 thiét bi hé trg, cac mén thé thao lién quan dén vé, dam béc, cac hoat
déng lién quan dén chat né hodc né, lai xe hodc dua xe & bat ky loai hinh dua nao,
tat ca cac loai hinh thé thao chuyén nghiép loai trif c& vua, ¢ tudng; hodc
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7. Ngusi dugc bao hiém bay hodc thuc hién bat ky hoat déng hang khéng nao khac
tru khi la hanh khach di may bay cé tra cudc phi cia mét hang hang khéng dugc
cap phép hodc dudc cdng nhan hgp 1&; hodc

8. Ngusi dudc bao hiém st dung bat ky thic uéng cé cén vugt qué ndng doé cho
phép theo quy dinh cua phép luat hodc chét kich thich, chat gay nghién, chat déc
nao; thuéc ngu, thudc, thudc an than tri trudng hop viéc sir dung thudc theo chi
dinh ctia Bac si; hoac

9. N& hodc phéng xa tu cac loai vii khi hat nhan, nguyén ti hodc héa hoc hodc viéc
nhiém déc phéng xa ti cac cd s8 hat nhan hodc nguyén t.

Né&u nguyén nhan tirvong hodc Thudng tat toan bé vinh vién ctia Ngudi dugc bao hiém
thudc bat ky diéu khoan loai trif trach nhiém bao hiém nao néu trén, Cong ty sé tra
lai B&n mua bao hiém Phi bao hiém da déng cho san pham Bao hiém bé sung nay sau
khi trir di cac Khoadn ng (néu cd); San pham bao hiém bé sung nay sé cham dut hiéu
luc.

CHUONG III: GIAl QUYET YEU CAU BOI THUGNG

Dé yéu cau bdi thudng, ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi bado hiém phai lién hé vgi Céng ty
theo théng tin lién lac dudc quy dinh trong Trang hdp déng. Ngudi yéu cau giai quyét quyén
Igi bao hiém phai dién day du cac théng tin dugc yéu cau trong don yéu cau chi tra quyén Igi
bao hiém do Céng ty cung cap. Ngusi yéu ciu gidi quyét quyén Igi bado hiém phai chiu cac
chi phi (néu c6) lién quan dén viéc cung cap cac théng tin, bang ching hdp ly ma Céng ty yéu
cau dé dap ung cho viéc giai quyét yéu cau bdi thudng theo quy dinh vé cac hd so yéu cau tra
tién bao hiém néu tai quy tac, diéu khoan nay.

PIEU 5: TRUGNG HOP NGUGI BUGC BAO HIEM TU VONG

Trong th&i han 12 thang ké ti ngay Ngusi dugc bao hiém tif vong, ngudi yéu ciu giai quyét
quyén Igi bao hiém phai théng bao cho Céng ty va sau dé cung cap cho Coéng ty day da cac
gidy t8 sau trong th&i gian s6m nhat cé thé:

- DPonyéu cau chi tra Quyén Igi bdo hiém theo mau do Céng ty quy dinh da dugc dién day
du va chinh xac;

- Ban gbc cua Hgp déng, cac théa thuan sta déi, bé sung va céc tai liéu dinh kém khac
(néu co);

- Bang chung vé sy kién ti vong nhu gidy khai tu, gidy chiing tr cia Ngudi dudc bao hiém
do céac ca quan cé tham quyén cép;

- Bang chung vé quyén dudc nhan quyén Igi bao hiém nhu gidy ty quyén, ban sao ching
minh nhan dan hodc cac gidy t& xac nhan hgp phap khac, trong trudng hgp ngudi nhan
quyén Igi bao hiém |a ngusi thita ké hodc ngusi dugc Gy quyén hgp phap ctia Ngudi thu
hudng.
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Dll:éu 6: TRUGNG HOP NGUGI PUGC BAO HIEM Bl THUGNG TAT TOAN BO VA VINH
VIEN

Trong thdi han 12 thang ké tif ngay Ngusi dudc bao hiém bt dau bi Thuong tat toan bo va
vinh vién, ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém phai théng bao cho Céng ty va sau do
cung cap cho Céng ty day du cac gidy t& sau trong thdi gian sd8m nhat cé thé:

- DPoanyéu cau chi tra Quyén Igi bao hiém theo mau do Céng ty quy dinh da dugc dién day
du va chinh xac;

- Ban gbc cua Hgp déng, cac thda thuan sita déi, bé sung va céc tai liéu dinh kém khac
(néu co);

- Giay xac nhan y té vé tinh trang bi Thuang tat toan bé va vinh vién cia Ngudi dugc bao
hiém do cac cd quan cé thdm quyén cap;

- Bang chuing vé quyén dudc nhan quyén Igi bdo hiém nhu gidy ty quyén, ban sao chiing
minh nhan dan hodc cac gidy td xac nhan hgp phap khac, trong trudng hgp ngudi nhan
quyén Igi bao hiém |a ngusi thifa ké hodc ngudi dudc Gy quyén hgp phap ctia Ngusi dugc
bao hiém.

CHUGNG IV: DIEU KHOAN KHAC
DIEU 7: CHAM DUT BAO HIEM BO SUNG

Bao hiém bd sung nay s& cham dut hiéu lyc vao cac ngay sau, tuy thudc vao su kién nao xay
ra trudc:
- Ngay két thuc thai han bao hiém cua san pham bé sung; hodc

- Ngay Céng ty bat dau chi tra quyén Igi bado hiém cla san pham bé sung theo quy dinh
tai Diéu 3; hoic

- Ngay Bén mua bao hiém yéu cdu cham dut bao hiém bé sung; hodc

- Ngay két thuc thdi han gia han déng phi, tuy thudc vao céac quy dinh vé déng phi ctia san
pham chinh ma s&n pham bé sung nay dudc dinh kém, va Bén mua bao hiém khéng hoan
tat viéc déng cac khoan Phi bao hiém dén han cho s&n phdm bé sung nay; hodc

- Ngay san pham bao hiém chinh chuyén dé6i thanh Hgp déng c6 sé tién bao hiém giam;
hoac

- Ngay san phdm bao hiém chinh dao han hay cham dut hiéu luc vi bat ky ly do gi.
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