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Hop dong bao hiém dién to

Giay chirng nhan bao hiém A~ Bang minh hoa san pham*
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_ HO so’ yéu cau bao hiem Quy tac va diéu khoan
i HG so yéu cau bao hiém chinh* San pham chinh
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Sun Life

Cong ty TNHH Bao Hiém Nhan Bén mua bao hiém Ngwoi dwoc bao hiém chinh
Tho Sun Life Viét Nam (“Sun ~ L. _ L
Life Viet Nam”) chirng nhan: NGUYEN THAI BiNH (Nam) NGUYEN THAI BiNH (Nam)
& . A 12 ik Ngay sinh Ngay sinh
Gidy ch han bao h
'y chifing nhan bao fiiem 01/01/1996 01/01/1996
dwoc phat hanh ngay
19/12/2025. S6 giay tor tuy than S6 giay tor tuy than
AQ12587542 AQ12587542

Hop ddng bao hiém sb
8001881873 co hiéu lwc ngay
19/12/2025.

Ngwoi dwoc bao hiém bé sung
Ho va Tén Ngay Sinh Gidi tinh S6 giay to tuy than

NGUYEN THAI BINH 01/01/1996 Nam AQ12587542

San pham bao hiém chinh

San pham bao hiém S6 tién bao hiém Th&i han déng phi

SUN - SONG CHU BONG - 500.000.000 déng Téi da(1): 71 ndm

Quyén lgi Gia Tang Tiét Kiém

Dong san pham Th&i han bao hiém Phi bao hiém co ban

Bao Hiém Tiét Kiém 71 ndm (P&o han: 19/12/2096) Dinh ky NAM: 12.500.000 ddng

San pham bao hiém bd sung

Sétién  Phibao hidm Théihan Thei han

San pham bao hiém Ngwoi dwoc bao hiém bao hiém dinh ky déng phi bao hiém
. (@Ong (Bong) (Ndm)  (Nam)
$3°K';'em Bo Sung - NGUYEN THAI BINH 100.000.000 469.000 15 15
Bao Hiem BO Sung - NGUYEN THAI BINH 100.000.000 290.000 15 15
SONG AN
B&o Hiém B Sung -
Bao Ve Stre Khoe NGUYEN THAI BINH 100.000.000  2.000.000 15 15

Toan Dién- Ké hoach
Co ban(*)

Téng phi bao hiém dinh ky NAM(2): 15.259.000 d6ng



Sun Life Viét Nam sé& chi trd quyén loi bdo hiém
theo Quy tac va Diéu khodn san phdm dwoc dinh
kém trong Hop ddng bao hiém.

Sun Life

LUU Y:

(1) Bén mua bao hiém c6 thé déng phi linh hoat tor N&m
hop déng tht 4. Tuy nhién, viéc gidm hodc tam ngung
dong phi cé thé dan dén hop déng mat hiéu luc do Gia
tri tai khoan khéng du khau triy Phi bao hiém ri ro va
Phi quan ly hop déng hang thang.

(2) Phi bao hiém dinh ky bao gébm Phi bao hiém co ban
ctia sé&n pham chinh, Phi bao hiém tang thém sau thdm
dinh (néu cd), va Phi béo hiém cla (cac) s&n phdm bao
hiém bd sung (néu co).

Phi bdo hiém da déng bao gém Phi bao hiém dinh ky
va Phi bdo hiém déng thém (néu c6) dwoc ghi nhan tai
cac chirng tir ndp phi (bién lai thu phi, hdéa don).

(*) San phadm bd sung nay dwoc tw ddng gia han hang
nam néu khéng cé bén ndo thédng bao vé viéc cham
dut hiéu lwc.

Quy khach vui long doc ky Hop dong bao hiém dé biét thém chi tiét cac quyén Igi va diéu kién bao hiém.



(Danh cho khéch hang mua béo hiém cé nhdn) n’\‘(/" Sun Life
Ho so yéu cau bao hiém (“HSYCBH”) la mét phan khéng tach roi ciia Hop dong -
bao hiém khi yéu cau bao hiém dwoc Sun Life Viét Nam chdp thudn

Hop dong bao hiém s6:

Mai s6 Bén mua bao hiém: Ho tén Tu van Tai chinh:
Ma s6 Nguoi duge bao hiém: Ma s6 Tu van Tai chinh:

Thong tin chung

Néu Ngwoi duroc bao hiém (NDBH) ciia san pham chinh ciing la Bén mua béao hiém (BMBH) vui long danh ddu 6 ké bén va
chi can dién Mucl U
Néu NDBH/NDBH-BS dui 18 tuéi thi Cha/Me hodc Nguoi gidm hé hop phdp la nguoi cung cdp thong tin.
Néu BMBH li Céng ty/T6 chite, vui long ddnh dau 6 ké bén, bé qua Muc I va dién méau Théng tin Cong ty/Té chire ()
I. Bén mua bao hi¢ém (BMBH) II. Nguoi dwge bao hiém/Nguoi dwoc
bao hiém b6 sung (NDBH/NDBH-BS)
1. Ho va tén (chir IN HOA):

2. Ngay sinh (ngay/thang/nam): .......... fuvorereon, fovorerenn, 3.Tudi: ... A Jrororenn, Tuoi:
4. Noi sinh: 5. Québc tich 1: Noisinh:  Quéc tich 1:
6. Qudc tich 2: Qudc tich 2:
7. Giéi tinh: O Nam O Nu U Nam U N
8. Tinh trang hdn nhan: [ DPocthan O Két hon O Docthan O Kéthon
O Khac .o, O Khac ..o,
9. S6 gidy to tuy than: o
(ghi ré logi giay to) Noi cap:
Noi cip: Ngay cap: .......... T A Ngay cap: ... A A

10. Dién thoai nha riéng:
11. Dién thoai di dong:
12. bia chi Email:
13. Nghé nghiép/Chuc danh:
14. Chi tiét cong viéc:
15. Tén co quan:
16. Thu nhap udc tinh hang nam (dong):
17. Dia chi dang ky thuong tri/Noi dang ky cu trd & nude ngoai: (néu khéc BMBH)
S6 nha, Tén dudng:
Phuong/Xa, Quan/Huyén:
Tinh/Thanh phd, Qudc gia:
18. Noi ¢ hién tai: La dia chi ding ky thuong tra cia BMBH O. Néu khac, vui 1ong dién thong tin:
S6 nha, Tén dudng:
Phuong/Xa, Quan/Huyén:
Tinh/Thanh phd, Quéc gia:
19. Dia chi lién lac: La dia chi ddng ky thuong tra O/ Noi & hién tai O cia BMBH. Néu khac, vui long dién
thong tin:
S6 nha, Tén duong:
Phuong/Xa, Quan/Huyén:
Tinh/Thanh phd, Qudc gia:
(Yéu cau khong tdy xéa khi dién ho so)

nsor022 [ RWH0R - AFOU000000



20. Méi quan hé cia BMBH véi NDBH/NDBH-BS:
OBanthan O Conruét O Vo/Chéng O Cha/Me O Khéc .........

21. Khai bao FATCA: Bén mua bao hiém c6 phai 1a cong dan Hoa Ky hodc thudng tra nhan Hoa Ky (bao gdm
cd nguoi cd thé xanh hodc thé thuong trt) khong?
O Khong O €6, vui 1ong cung cap ma s6 thué Hoa Ky (TIN) .....o.ooovoieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeees s

(B ' Thong tin vé Hop ddng biio hiém

San pham: Tham khao Bang minh hoa quyén loi bao hiém dinh kém.

22. San pham bao hiém chinh: 24. Dinh ky déng phi:
...................................................................................................................... U Niam O Niranam
23. San pham bAo him b0 SUNG .........ooevveeveevereeeeeeeeeeeeeeeeees e U Quy O Ponky

25. Phuong thiic dong phi: O Tiénmit O Chuyénkhoan O Khac.........
26. Phi bao hiém dinh ky (dong):

Thong tin Nguwoi thu hudéng

Tong ty 1é % ciia tdt ca cdc Nguwoi thu huong la 100%. Néu khéng coé ty 1é % dwoc chi dinh, quyén loi bdao hiém
sé dwoc chi tra cho nhitng Ngwoi thu hwéng con song dwoc chi dinh trén HSYCBH véi ty 1é thu hwéng bang nhau. Vui
long ghi chi tiét, khéng dé trong hodc ghi “theo quy dinh ciia phdp ludt vé thira ké”.
27. Nguwoi thu huwdéng la ca nhan
Ho tén Quéc  Gidi Ngay sinh S6 giayto Ty léthu  Mdi quan hé véi
tich tinh  (ngay/thang/nam)  tuy than  hudéng (%) NDBH/NDBH-BS

28. Ngudi thu hwéng 1a Té chirc:

Tén T6 chic Dia chi try s¢ chinh Sb Gidy phép thanh Ty 1&
1ap/GCNDKDN thy huong

29. Thong tin Nguoi thu hwéng Quyén loi khuyén hoc san pham Nang Buée Con yéu (néu cé tham gia
san pham nay)

Ho tén Ngay sinh (ngay/thang/nim) Tudi Moi quan hé voi NDPBH/BMBH

a Théng tin vé (cac) Hop dong bio hiém hién ¢

30. Quy khach c6 cac Hop ddng bao hiém dang con hiéu luc hodc dang chd ky két voi Sun Life Viét Nam
hodc véi cac cong ty bao hiem khac khong? BMBH (J C6 (J Khong NDPBH/NDPBH-BS (J Co (J Khong
Néu Cé, vui long cung cap thong tin chi tiét:

Cong ty Tén san phém Tong sd tién Nim phat hanh Hop Tinh trang Hop dong

bao hiém bao hiém bao hiém dong hoic ngay nop (cp phi chudn,
HSYCBH néu Hop <6 diéu khodn dac biét,
dong chua phat hanh tang phi...)

BMBH

NDBH/NDBH-BS

31. Ké khai vé Dy dinh thay thé (cic) Hop ddng bio hiém hién cé:
Be lap HSYCBH nay, Bén mua béo hiém d4 hoic s& phai huy, cham dut, vay tién, giam so tién bao hiém tir
bat ky Hop dong bao hiém cia Sun Life V1et Nam hay bat ky cong ty bao hiém nao khong? (J C6 O Khong
(Yéu cau khong tdy xéa khi dién ho so)
NB01201212 2/8 AF00000000



Néu €4, vui 1ong cung cip thong tin chi tiét:
Cong ty bao hiém S6 Hop dong bao hiém S6 tién bao hiém ctia Hop dong bao hiém b huy bo

Quy khach luu y, viéc huy bo (cac) Hop dong bao hiém hién c6 ¢é mua Hop ddng bao hiém méi thuong cé
nhirng bat loi sau: nhiing thay doi vé Piéu khoan bao hiém, cac khoan phi bao hlem c6 thé cao hon, c6
thé mat cac quyén, loi ich tai chinh di duoc tich liy qua cac nim cia (cac) Hop dong bao hiém.

Thong tin vé Bén thit ba, Chii s¢ hiru hwéng loi hodc Viéc tham gia théa thuan phap ly

32. C6 Bén thtr ba, Chu s¢ hitu hudng loi hodc Tham gia thoa thuén phap 1y nhu quy dinh dugi day khong?
a) Bén tht ba (ngoa1 Bén mua bao hiém, Nguol dugc bao hlern Nguoi duoc bao hiém bb sung, Nguoi
thy hudng) la ca nhan hoac t6 chtrc tham gia vao hodc c6 thé dua ra quyét dinh hodc nhan quyén loi tir
hop dong bao hiém.
b) Chu sé hitu huong loi (ngoai Bén mua bao hiém, Ngudi duoc bao hiém, Nguodi duge bao hiém bd
sung, Nguoi thu huong) la:
- Ca nhén s6 hitu thye té d6i v6i hop dong bao hiém hodc bt ky nguoi nao chi phdi hoat dong cua
hop dong bao hiém hoac thu huong tur hop ddng; hoic
- Ca nhan nam gitr tryc tiép hodc gian tlep ttr 25% tr¢ 1én von diéu 18 cua Cong ty/T6 chirc, chii doanh
nghi¢p tu nhan, cd nhan khac thyc t€ chi ph01 kiém soat Cong ty/To chtrc; hoac
- C4 nhan c6 quyén chi phdi mot ty thac dau tu, thoa thuan uy quyen
¢) Tham gla thoa thuan phap ly voi mot ca nhan hoac t6 chuc trong va ngoai nudc vé uy thac, uy quyén
d6i vai viéc quan 1y va sir dung tién, tai san lién quan dén h0’p dong bao hlem
O Khong O C6 Néu Cé, dé nghi Bén mua bao hiém cung cap chi tiét theo mdu Thong tin vé Bén thit ba,
Chi sé hiru hwéng lgi hodc Viéce tham gia théa thuan phap ly.

Théng tin thim dinh

Phan nay phai dugc Nguoi duge bao hiém/Nguoi duoc bao hiém b sung hodc Cha/Me hoac Nguoi giam ho hop
phap (n€u Nguoi duge bao hiém/N guoi dugc bao hiém bo sung dudi 18 tuo1) tra 101. Bén mua bao hlem tra 101 cac
cau hoi thdm dinh néu Bén mua bao hiém dong thoi 1a Nguoi dugce bao hiém/Ngudi duoc bao hiém bd sung.

Vui long tra 101i cac ciu héi sau. Néu chon “C6”, vui long ghi s6 ciu héi va chi BMBH NDBH/
tiét vao phan “Thong tin chi tiét” bén dwéi. NPBH-BS
1. Trong 12 thang vira qua Quy khach c6 di du lich hoic sinh séng ngoai nu6e VistNam €0 Khong Cé Khong
trén 6 thang; hodc trong 12 thang toi Quy khach co dy dinh dinudengoaikhong?Néu 0O 0O 0O O

C6, vui long tra 10i chi tiét:
Thanh phd/ Thoi gian va Nga % di gan nhét Ngay du dinh di
Qudc gia muc dich cu tra (thang/nam) (thang/nam)

BMBH

NDBH/NDBH-BS

2. Trong 2 nam qua, Quy khach c6 tham gia trén chuyén bay nhu mét phi cong, phi hanh
doan, tiép vién hang khong hodc c6 ¥ dinh tham gia trong 2 ndm t&i khong?
3. Trong 2 nam qua, Quy khach c6 tham gia vao bat ky hoat dong nao nguy hiém nhu
dua xe c6 dong co, hoat dong lan bién, trén khong, dudi nude hoac leo ntii, hodc co y
dinh tham gia trong tuong lai khong?
4. Trong 10 nam qua, Quy khach c6 bi budc toi hoac bi két 4n d6i voi bat kyhanhvi O O 0O O
pham td1 hinh sy nao khong?
5.Quy khach co hut hoic sir dung thudc 14, xi ga, thu thudc, thude 14 nhai, miéngdan O O O O
hodc keo cao su nicotine hodc thude 14 dudi bat ky hinh thirc nao khac khong?
Néu C6, vui long tra 10i chi tiét:
Loai S6 luong Tan sudt sirdung ~ Ngay sir dung gn nhat
BMBH

NDBH/NDBH-BS

Néu Quy khach da ngung hut thuéc, vui long néu ré thoi diém va Iy do ngimg hiit
thuéc (vi du: theo 10i khuyén ciia Bdc sp,v. v) ................................................................

(Yéu cau khong tdy xéa khi dién ho so)
NB01201212 3/8 AF00000000



BMBH NDBH/
NDBH-BS
Cé6 Khong Co6 Khong

6. Quy khach c6 udng rugu bia khong? Néu €4, vui long tra 10i chi tiét : 0O 0O OO
Loai SO lugng udng Tan suat st dung

(J Bia (330ml/chai) S6 chai: wovovveeeeeeenne (O Hangngay (J Hang tudn

BMBH (JRuou nhe (<300, 125ml/ly) SO1y: e, (O Hangngay (J Hang tuin

(JRuou manh (>30°,30ml/ly) SOLY: e, (J Hangngay [J Hang tudn

(J Bia (330ml/chai) Rl (J Hangngay (J Hangtudn

NBDBH/NDBH-BS (JRuou nhe (<30°, 125ml/ly) SOLly: e d Hang ngay (J Hang tuan
(J Rugu manh (=30°,30ml/ly) SO1ly: e, (J Hangngay (J Hangtudn

7. Trong 10 nam qua, Quy khach c6 str dung can sa, thuoc kich thich, cocaine, LSD O O 0O 0O
(chat gy 4o giac) hodc chat gay nghién co tac dong than kinh,  heroin hodc cac chat
ma tay khac, chat kich thich hodc bét ky chat gdy nghién bi cAm nao khac khong?

Néu C6, vui 1ong tra 10T ChitIE: ...

8. Quy khach co bao gio dugc diéu tri, duoc tu van han ché sir dung, hodc nhan bat o 0o 0O 0O
ky huéng dan y khoa nio cho viéc sir dung ma tiy, sir dung ruou hay khong?

9. a) Chiéu cao va Can ning

BMBH NDBH/NDBH-BS
ChiU €a0:.......vvvveeerenan, cm Chidu €a0:.......vveveeeeeerenn, cm
Can nang:......ccoocveevveennennnn kg Can nang:.....cccoovveevieennennn kg
b) Trong 12 thang vira qua, Quy khach c¢6 giam can hon 4,5kg ma khong rd o 0o 0O 0O

nguyén nhan khong? Néu C6, vui 10ng tra 10i chi tiét:
S6 kg giam Nguyén nhan
BMBH

NDBH/NDBH-BS

10. Quy khach c6 ai trong cha me rudt hoac anh chi em rudt con séng hay da chét, mic g o 0 d
bénh hodc duge diéu tri cac bénh sau trude 60 tudi: tiéu duong, ung thu, bénh tim
(gdm 4m thoi tim), cao huyét 4p, tai bién mach mau néo, dot quy, than da nang hodc
cac roi loan hay bénh 1y than khéac, bénh Huntington, da xo ctig, bénh teo co, bénh
Alzheimer, chimg xo cling teo co mot bén (ALS hay LouGehrig) hoac bat ky bénh
hay r01 loan than kinh van dong, bénh viém vong mac séc td, di truyén hoic rdi loan di

truyén khac?
4 Tinh trang strc khoe A 2 2
MOlhA (Néu da qua doi, vui long cho Tuo1 Tugl‘ . th’lﬁ.lA
quan he biét nguyén nhdn; Neu bénh qua dot  p SA lllcn
ung thu, cho biét loai ung thit) ¢n
BMBH Cha/Me
Anh/Chi/Em
Cha/Me
NDBH/NDBH-BS Anh/Chi/Bm

Quy khach c¢é bao gio' mic phai, dwoc chian doin hoic diéu tri bénh hodc tinh
trang nao dudi day khéng:
11.Cao huyét ap, thiéu mau co tim, nhdi méu co tim, bénh mach vanh, suy tim, am thdi g 0O g 0O
tim, bénh van tim, con dau thét nguc, bat thuong nhip tim, hoac bat ky triéu chirng
hodc bénh khac thudc hé tim mach?
12. Bénh lao, xo nang, hen suyén, khé thé, ho man tinh, ho hodc khac ra mau, khan o 0o 0O 0O
giong, ngung thd khi ngu, hoéc bat ky triéu chimg hodc bénh khac cua hé ho héap
(khong bao gom cac bénh nhiém tring dudng ho hap trén da hoan toan binh phyc)?

(Yéu cau khéng tdy xéa khi dién ho so)
NB01201212 4/8 AF00000000



BMBH NDBH/
NDBH-BS
Cé6 Khong Co6 Khong

13. Viém loét dai trang, bénh Crohn, xuét huyét tryc trang hodc duong rudt, tituchay 0O O 0O O
kéo dai, bénh da day, rudt hodc tuy, viém gan, vang da, cac bénh khac vé gan hodc
bat ky triéu chung hodc bénh khéc thudc hé tieu hoa?

14. Tai bién mach méu n3o, dot quy, con thiéu mau nao thoang qua, phinh mach,dong 0O O 0 O
kinh, co giat, run, nhirc dau nang, ngat xiu, roi loan thi giac, roi loan thinh giac, té bi,
giam hodc mét cam giac, mét y thie, hodc bat ky triéu chig hodc bénh khac ctia hé
than kinh?

15. Lo 4u mén tinh, trim cam, cang thang hodc mét moi, bt rat, suy glam than kinh
hodc batky triéu chimg hodc rbi loan lién quan dén tim ly, tam than va cam xuc?

16. C6 Albumin, dam, duong, mau hodac mu trong nude tiéu, soi than, nhiém trung

duong tlet ni¢u, hoac batky triéu chimg, cac bénh nao khac ¢ than, bang quang, niéu
dao, tuyén tién liét hodc co quan sinh duc?

17. Bénh tiéu duong, luong duong trong méu cao, budu cb, rdi loan tuyén giagp,hoac 0O O O O
bétky triéu chirng hosic bénh khac ctia hé noi tiét?

18. Bz'lng huyét hoic rdi loan chay mau khac, thiéu mau, suy tiy, réiloandongmau,phi 0O O O 0O
dai cac tuyén hodc hach bach huyét, hodc bt ky triéu chimg hoic bénh khac vé mau
hodc h¢ bach huyet"

19. Viém khop, 61 loan hodc bénh ciia co, khop, tay chén, lung, xwong, hoéc 1iét?

20. Ung thu, khéi u, u nang, ung thu méau, ung thu hach, khéi phat trién bit thuong hoic
bénh ac tinh khac?

21.Bénh vé da, thwong ton da, nhiém trung mén tinh, nbt rudi bat thucrng hoic nét sac td
bt thuong (khong bao gom cac ton thuong do chat ddc, viém da tiép xic, tring ca,
tring ca do, ton thwong do nang hay cham eczema)?

22. Chay mu tai (khong bao gom nhiém tring da diéu tri khoi), U tai, mat thinhlwveemst 0O O O O
thi luc (khong bao gdm truong hop thi luc cai thién khi mang kinh hodc kinh ap
trong), bimuy, mit nhén tao hodc cac tri¢u chirng hodc bénh ve tai miii hong‘7

23. Pau hoic st kéo dai hon 2 tuin khong rd nguyén nhéan (khong bao gom céc triéu
chtrng cim hoac cam lanh)?

24. Quy khéach c6 bao gidr duoc thye hién va c6 két qua bt thuong véi bt ky xét nghiém
nao nhu chup X-quang, dién tam dd, chup cit 16p, chup MRI, si€u 4m, sinh thiét
hoic batky xét nghiém nao khac bao gdm thir mau va nudc tiéu?

25. Quy khach hoac Ngudi hon phdi cia Quy khach co bao gio duoc chandoan, diéutri O O O O
HIV/AIDS hoic cac bénh 14y truyén qua duong tinh duc (14u, giang mai, hoa lidu....)
khong?

26. Quy khach co6 triéu chimng hoac dAu hiéu bat thuong nao vé strc khoe chua duge Bac
sy tu van khong?

27. Quy khéach c6 bat ky tinh trang strc khoe ndo chua duge dé cap trén ddy ma Quy
khach da hoac dang duoc diéu tra, theo ddi hodc diéu tri, hodc c6 bat ky tinh trang
strc khoe nao khac dang cho kiém tra hoic cho két qua kiém tra?

28. Trong 5 ndm qua, ngoai nhiing thong tin da khai trén dy, Quy khachcobao gic U O 0O O
dugcBacsy tu van hodc la bénh nhén tai bat ky phong kham, bénh vién hodc co sy
té nao khong?

29. C6 dang dung bét ctr loai thude duoc Bacsy ké toa hodc khongkétoachocacbénh O O O O
nao ngoai cac bénh néu trén khong?

30. Trong 5 nam qua, c6 bénh tat hodc chan thuong nao khién Quy khachkhéngthye O O O O
hién dugc cac hoat dong thong thuong hang ngay trong cong viéc cua Quy khach
trong thoi gian hon 2 tuan khong?

Cic cAu hoi bd sung danh cho phu nir (tir 16 tudi tré 1én)

31. Quy khach c6 dang mang thai khong? Néu C6, vui long cho biét ngay dusinh O O O O
(ngay/thang/nam).............. Joieevreaennns oieerueaanne

32. Quy khéach c6 bi cét tir cung, rdi loan thoi ky mang thai, r6i loan budng trimg o 0o 0 0O
hoac tir cung, bat thuong xét nghlem Phét té bao co tir cung (Pap smear) hodc
nhil anh, c¢6 khdi bat thuong tuyén va khong‘7

(Yéu cau khéng tdy xéa khi dién ho so)
NB01201212 5/8 AF00000000
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BMBH NBDBH/
NDBH-BS
C6 Khong Co6 Khong

Cic cau héi bd sung danh cho Nguoi dwge bao hiém/Nguoi dwoc bao hiém bd

sung duwdi 18 tuoi

33. NDBH/NDBH-BS c6 bit ky khuyét tat hoac dau hiéu chdm phat trién vé thé 0O O
chat hodc tdm than nao khong?
Pahocxonglop may?
S6 anh chi em ruét hiénco?
Néu NPBH/NDBH-BS tir 5 I:uéi tre xuéng, vui 10ng cho biét cannang lac sinh? L
C6 sinh sém hon trude 4 tudn so voi ngay du sinh, hodc c6 bat ky cham soc dac O O
bi¢t nao sau khi sinh hodc khong tang can khong"

34. Téng s6 tién bao hiém nhan tho ciia cha/me va anh/chi/em dang c6 hiéu luc hodc dang cho ky két.

Ho va tén Tong S6 tién bao hiém Tong SO tién bao hiém,
nhan tho hién cé nhan tho dang cho ky két

Cha/Me

Anh/Chi/Em
Thong tin chi tiét cho cac cau tra 10i “C6”
Tén va dia chi cua
Béc sy, phong kham
/bénh vién

Cau sb Ngay Ly do kiém tra Ket qua va Cach diéu tri
/xét nghiém Chan doan va don thude

BMBH

NDbBH/
NDBH-BS

Cung cép thong tin bo sung:

0

T61/Ching t61 (Bén mua Bao hiém/N guoi duge Bao hiém/Ngudi dugce bao hiém bo sung) dong ¥ va cam két rang

1. T61/Chung t6i da cung cap, ké khai day di va trung thuc cac noi dung trong HSYCBH nay va cac biéu mau
khac theo sy hiéu biét ctia T6i/Chung t6i mot cach doc lap va trude sy chimg kién cua Tu van Tai chinh cia
Sun Life Viét Nam.T6i/Chung t6i hiéu va xac nhan rang, nhitng thong tin ndy 1a cin cir @& Sun Life Viét Nam
tham dinh, xem xét viéc chap nhan bao hiém; hoic khong chép nhan bao hiém; hodc chap nhan bao hiém c6
diéu kién. Viéc Sun Life Viét Nam chap nhan phat hanh Hop dong bao hiém can ctr trén HSYCBH nay dong
nghia véi su dong ¥ ctia T6i/Chung t6i vé cac Diéu khoan va Diéu kién cua Hop dong bao hiém.

2. T6i/Chung t6i dong ¥ dé cac Bac s¥, co sd' y té va cac td chire, ca nhan khac cung cap cho Sun Life Viét Nam
va/hodc bén thir ba theo su dong ¥ hodc ty quyén ciia Sun Life Viét Nam tat ca cac thong tin vé viéc kham,
diéu tri bénh, thuong tat, tai nan, HIV/AIDS va cac thong tin khac lién quan dén NDBH/NDBH-BS va/hoic
BMBH. Ban sao cic y chimg (bénh an, xét nghiém va céc gidy to lién quan dén sirc khoe khac) tir cac noi noi
trén cung cap co gia tri trong dwong nhu ban chinh.

3. T6i/Chiing t6i dong y cho Sun Life Viét Nam:

(Yéu cau khéng tdy xéa khi dién ho so)
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(1) duoc quyen chuyén giao thong tin ca nhan do T61/Chung t6i cung cap tai HSYCBH, Hop dong bao hlem
va céc gidy to khac cho bat ky bén thr ba trong cac truong hop thu thap, sir dung, chuyen giao theo yéu cau
clia co quan nha nudc ¢ thim quyen hodc cho muc dich tham dinh, tinh toan phi bao hlem phat hanh Hop
dong bao hiém, thu phi bao hiém, tai bao hiém, trich 1ap du phong nghiép vu, giai quyét chi tra quyén loi
bao hiém, nghién ctru thiét ké san pham phong chong truc loi bao hiém, nghién ctru, danh gia tinh hinh tai
chinh, kha nang thanh toan, mirc d6 day du von, yéu cau von.

(ii) duoc quyén tu minh hodc thong qua bén thtr ba st dung, cung cap céac thong tin ctia T6i/Ching t6i tai
HSYCBH, Hop dong bao hiém va cac gidy to khac dé thuc hién cac hoat dong nhim muc dich hop phap
ngoai muyc dich néu tai muc (i) & trén. T6i/Chung t6i dong ¥ nhan thong tin vé cac chuong trinh khuyén mai
va/hodc chuong trinh hau mai cia Sun Life Viét Nam qua tin nhan/email giri dén s6 dién thoai di dong/dia
chi email cung cip trén day. Néu khong dong ¥ voi ndi dung tai muc (ii) nay, xin vui long danh dau vao 6
ké bén O

4. Bang viéc cung cap dia chi/sd dién thoai/dia chi email trén HSYCBH nay, T6i/Chung t6i dong y ghi nhan
cac thong tin nay 13 thong tin dugc cap nhat méi nhat cho (cac) Hop dong bao hiém hién c6 v6i Sun Life
Viét Nam.

5. T6i/Chung t6i hiéu rang moi trao ddi giri dén hodc gui tir s6 dién thoai va/hoic Email ma T6i/Chung toi da
cung cép/cép nhat cho Sun Life Viét Nam méc nhién duge hiéu la duge gui dén cho T61/Chung t61 hodc gui
tir T6i/Chung t6i. T6i/Chiing t6i s& ludn duy tri s dién thoai, Email trong tinh trang nhan duoc thong tin va
s& thong bao cho Sun Life Viét Nam néu c6 bat ky thay doi nao. T6i/Chung toi dong ¥ rang Sun Life Viét
Nam s& khong chiu bt ky trach nhiém nao trong trudng hop s dién thoai di dong va/hoic Email ciia
T6i/Chung toi khong thé nhan duoc thong tin vi bat cir 1y do gi.

6. Toi (Bén mua bao hiém) dong ¥ giao dich dién tir v6i Sun Life Viét Nam, theo do T61 (Bén mua bao hiém)
dong y st dung thu dién tir (email), s6 dién thoai ma Toi da cung cip cho Sun Life Viét Nam dé nhan bo
Hop dong bao hiém va cac thong bao/tai lidu lién quan dén Hop dong bao hiém. Néu khong dong y voi ndi
dung tai muc 6 nay, xin vui 10ng danh dau vao 6 ké bén O
Yéu cau nhan thém bo Hop dong bao hiém gidy O

7. Khi dugc Sun Life Viét Nam cung cap thong tin tén dang nhap va mat khau dé truy cap vao g dung quan
Iy hop dong bao hiém va phuc vu khach hang (¢ Ung dung khach hang”), T61 (Bén mua bao hlem) cam két:
(i) s& bao mat thong tin tén ding nhap va mat khau nay va sé& sir dung moi bién phap can thiét dé tranh va
ngan chin viéc giao dich dudi tén dang nhap cua To6i (Bén mua bao hiém) véi Sun Life Viét Nam boi nhirng
ngudi khong co thim quyén.

(ii) moi giao dich dién tir duwoc thuc hién duéi tén ding nhap cua Toi (Bén mua bao hiém) déu dugc hiéu
réng do chinh T61 (Bén mua bao hiém) thuc hién giao dich do.

(iii) T6i (Bén mua bao hiém) s& thuong xuyén ding nhap vao Ung dung khach hang cua Sun Life Viét Nam
dé cap nhat/nhan cac thong bao ma Sun Life Viét Nam guri cho T6i/Chung toi.

(iv) s& thong béo ngay cho Sun Life Viét Nam ngay khi phat hién tén dang nhap va/hodc mat khau khong
con thude su kiém soat cua T61/Chung toi.

8. T6i (Bén mua bao hiém) dong y thém rang Sun Life Viét Nam c6 quyén giri cho Toi b Hop ddng bao hiém
va cac thong bao/tai liéu lién quan dén Hop dbng bao hiém (i) qua emai (thu dién tir) ma T6i da cung cip/cap
nhat cho Sun Life Viét Nam, hodc (i1) qua Ung dung khach hang cua Sun Life Viét Nam.

9. Thoi gian 21 ngay dé can nhic va quyét dinh tlep tuc tham gia bao hiém hay khong s& dugc tinh tir ngay Toi
(Bén mua bao hiém) x4c nhan nhan bo Hop dong bao hiém trén Ung dung khach hang (néu c6), hoic ké tir
thoi diém Toi ky tén trén Bién nhan Ban Giao Hop dong bao hiém, tiy thudc vao thoi diém nao sém hon.

10.Bang minh hoa quyén loi bao hiém, quyén loi dau tu va cac rii ro dau tu (néu c6) da thé hién dung nhu cau
dugc bao hiém cta T6i (Bén mua bao hiém).

11.T6i (Bén mua bao hiém) da nhan duoc, di doc va déng y voi Giéy Chting nhan Bao hiém Tam thoi c6 day
s6 (AF) trung voi ddy s (AF) cia HSYCBH nay. T6i/Chung t6i dong ¥ va xac nhan rang ngoai trir cac quy
dinh tai Gidy Chtrng nhan Bao hiém Tam thoi, Sun Life Viét Nam s& khong chiu bat ky nghia vy theo n6i
dung HSYCBH nay, cho dén khi Sun Life Viét Nam dong y phat hanh Hop dong bao hiém.

12. Tuy timg truong hop, T61/Chung t61 ddng v véi Hop dong bao hiém gidy co chir ky cua nguoi dai dién theo
phap luat xuét ty dong tir hé théng cong nghé thong tin va khong dong dau ctia Sun Life Viét Nam hodc Hop
dong bao hiém dién tr do Sun Life Viét Nam phat hanh.

13.T6i/Chung t6i khong tham gia vao bat ky giao dich nham muc dich rira tién tai tro khung bd hodc bat ky
hanh vi vi pham phap ludt nao khac trong sudt qua trinh tham gia bao hiém.

(Yéu cau khong tdy xéa khi dién ho so)
NB01201212 7/8 AF00000000



T6i/Chiing tbi ky tén duwéi diy cam két ring Toi/Chuing tdi da doc, hiéu va dong y véi tit ca cac ciu hoi
va khai bao day di va trung thuc trong HSYCBH nay. Ban sao cia HSYCBH nay cé gia tri nhw ban goc.
Ngay ..coovevvenne. thang ............... NAM ..ooovnrenrnene NOTKY: oo

Ghi chi danh cho BMBH va NDBH/NDBH-BS:
Néu NDBH/NDBH-BS duéi 18 tudi thi Cha/Me
hodc Nguoi gidm hd hop phap s€ ky thay.

Néu BMBH la Cong ty/Té chure, Nguoi dai dién
giao két Hop dong bao hiém ky tén, dong dau, ghi &

Chir ky Bén mua bao hiém

HO VA ten: ..o chte danh va ho tén.
Cam két c’ﬁa‘Tu’ van Tai ch1:nh (TVTC):
Chir ky Ngudi duoc béoqhiém/ T61 cam ket rang T61 dé tu van cho BMBH/NDBH/
Nguoi dugc bao hiém bo sung NDBH-BS dung theo Quy tiac va bBiéu khoan Hop

dong bao hiém cta Sun Life Viét Nam. Nhitng thong
tin trén 1a ddy du, chinh xac va duy nhat theo su hiéu
o biét ctia Toi. Toi khong hé che giau hodc hudng dan
Hovatén: ..o cho BMBH/NDBH/NDPBH-BS tao dung nén bat ctr
; thong tin nao gdy anh huéng dén quyét dinh chap
Chtr ky Tu van Tai chinh nhan bao hiém cta Sun Life Viét Nam.

T6i cam két di gip truc tiép BMBH/NDBH/
NDBH-BS dé ddi chiéu ban sao cac gidy to nhan
than/tu cach phap nhan da ndp véi ban chinh; chirng
kién BMBH/NDBH/NDBH-BS di dién va ky trong
HSYCBH mot cach tu nguyén trong tinh trang minh

man, khong bi de doa hoic ép budc.

ME SO TVTC: oo
HO VA TEN: oo

Tu véan Tai chinh hay con dugc goi Chuyén Vién Tu Van Bao Hiém hoic Pai Ly Bao Hiém hodc mot tén goi
khac do Sun Life Viét Nam quyét dinh vao tung thoi diém.

(Yéu cau khong tdy xéa khi dién ho so)
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Sun Life - BANG MINH HQA QUYEN LOI BAQ HIEM
SUN - SONG CHU PONG - QUYEN LQI GIA TANG TIET KIEM

Gidi phap tai chinh an toan, hiéu quad cho mgi muc tiéu trong hanh trinh cudc song

Bén mua bao hiém: NGUYEN THAI BIiNH Dia chi lién hé:

« Chi tra tir 650.000.000 dong néu Nguoi duge bao hiém tir vong/Thuong tat toan b vinh vién

« Pam bao gia ting bao vé 1én 975.000.000 dong ma khong can tham dinh khi xay ra mot trong cac su kién

lam gia tang trach nhiém tai chinh trudc tudi 56
* Tam Umg khong tinh 1ai trong 12 thang khi khong may bi chan doan Ung thu giai doan cudi

« Huong 13i suat dam béao trong su6t Thoi han bao hiém
* Co hoi hudng lgi nhuén tang thém tir két qua dau tu chuyén nghiép
* Nhén cac khoan thudng hap dan trong Thoi han bao hiém

» Tan huong huu tri an nhan véi dich vu rut tién dinh ky tu dong va hoan toan mién phi

« Linh dong rut tién theo nhu ciu phat sinh va mién phi rat cho 1an dau trong mdi Nam hop dong

« Linh hoat d6ng phi va dau tu thém theo kha ning tai chinh thyc té
» D¢ dang thay doi han muc bao vé theo nhu cau

Nguoi lap: NGUYEN VAN A Chi nhanh/Van phong:
M s0: Dién thoai:
Ngay lap: 08/04/2021 bia chi Email:

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ SUN LIFE VIET NAM (SUN LIFE VIET NAM)

NB141 70701
Tru so: Tang 29, Toa nha Vietcombank, 5 Cong Trudng Mé Linh, Phuong Bén Nghé, Quan 1, Tp. H5 Chi Minh
DT: (84-28) 629.85.888/Fax: (84-28) 629.85.999/Website: www.sunlife.com.vn/Email: dichvu.khachhang@sunlife.com/Hotline: 1800 1786

Gidy phép thanh 1ap sé 68GP/KDBH do B Tai chinh cép ngay 24/01/2013 (da dugc sira ddi bd sung); Vén didu 18 5.070 ty dong

Phién ban: UL20201001
08/04/2021 14:07:50
Trang 1 of 11
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Sun Life

THONG TIN HQOP PONG

Bén mua bao hiém: NGUYEN THAI BINH Tudi: 50 Gioi tinh: NAM
Pon vi tinh: Pon
Ngudi dwge bao hiém Ao e Tudi - Nh01:1 . Z 2 R S6 tién T!lm ann Phi bao
(NDBH) Ngay sinh Giéi tinh ngl}f San pham bao hiém bio hidm ba? hiém hidm nim
nghiép (Nam)(*)
NGUYEN THAI BINH 01/01/1971 50-NAM 2 SUN - Song Chii Déng - 650.000.000 50 20.150.000
Quyén Lgi Gia Tang Tiéet
Kiém
Quy Nira nam Nam
Phi bio hiém co ban (1) 5.037.500 10.075.000 20.150.000
Phi bao hiém ciia (cAc) sin pham bd sung (2) 0 0 0
Phi bao hiém dinh ky (3) = (1) + (2) 5.037.500 10.075.000 20.150.000
Phi bao hiém déng thém du kién (4) 0 0 0
Phi bio hiém dinh ky du kién = (3) + (4) 5.038.000 10.075.000 20.150.000

Ghi chu:

(*) Thoi han dong phi bang Thoi han bao hiém. Tuy nhién, Bén mua bao hiém c6 thé déng phi linh hoat tir Nam hop dong thir 4, tity thudc vao nhu cau
tiét ki€ém va bao v¢ cua minh. Viéc giam/tam ngung dong phi hoac rut tir Gia tri tai khoan c6 thé dan dén hop dong mat hiéu lyc do Gia tri tai khoan
khong du khau trir Phi bdo hiém rui ro va Phi quan 1y hop dong hang thang.

NB14170701
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Sun Life

TOM TAT QUYEN LQI BAO HIEM

Sdn pham bao hiém

Su kign béo hiém

Gid tri chi trd (dong)

Ghi chu

Nguwoi dwoe bio hiém: NGUYEN THAI BINH

SUN - Séng Chu Dong

T vong

Gia tri 16n hon gitra
650.000.000 va Gia tri tai
khoan.

Thuong tat toan bo vinh vién
(TTTBVV)

Gia tri 16n hon gitra
650.000.000 va Gia tri tai
khoan.

Néu Nguoi duge bao hiém bi Thuong tat toan bd
vinh vién trong thoi gian hop dong bao hiém c6 hiéu
luc va trude Ngay ky niém hop dong ngay sau ngay
sinh nhat lan thir 66 ciia Nguoi dugc bao hiém.

Ung thu giai doan cudi

Tam trng khong tinh 1ai lén
dén 50% Gi tri tai khodn
nhung khong vugt qua
500.000.000.

- Gia tri tai khoan bao gdm phan tam tng van s& duoc
tich Iily 13i trong 12 thang ké tir ngay tam tng.

- Khéng khau trir Phi bao hiém rui ro trong 12 thang
ké tir Ngay ky niém hang thang ngay sau ngdy tam
ung.

- Khoan tam tng s€ duogc khau trir tir Gia trj tai khoan
néu Ngudi duoc bao hiém con séng sau 12 thang,
hodc Quyén loi tir vong/Thuong tat toan b vinh vién
néu Nguoi dugc bao hiém tir vong/bi Thuong tat toan
bo vinh vién trong 12 thang ké tir ngdy nhan tam ting.

NB14170701
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MINH HQA QUYEN LQI SAN PHAM CHIiNH

Pon vi tinh: nghin don

Nim Tong Cic khoan Gia trj voi 1di sudt dam bao®) Gi tri véi lii suit 6,5%/nam(®)
hgp dong/ | phibio | thuwsng® | Gis tri Giatri | Quyénlei | Rt tir Gia tri Giatri | Quyénlgi | Rt tir
Tudi hiém tai khoan | hoanlai® | Tir vong Gia tri tai khoan | hoanlai® | Tir vong Gia tri
da déng® /TTTBVV tai /ITTTBVV tai
khoan®) khoan®)

1/50 20.150 1.238 650.000 1.306 650.000

2/51 40.300 3.372 650.000 3.558 650.000

3/52 60.450 9.320 650.000 9.811 650.000

4/53 80.600 23.369 5.234 650.000 24.531 6.396 650.000

5/54 100.750 2.015 39.554 22.426 650.000 41.785 24.657 650.000

6/55 120.900 53.384 37.264 650.000 57.722 41.602 650.000

7/56 141.050 67.163 53.058 650.000 74.254 60.149 650.000

8/57 161.200 80.882 70.807 650.000 91.427 81.352 650.000

9/58 181.350 94.531 88.486 650.000 109.290 103.245 650.000

10/59 201.500 15.113 123.194 123.194 650.000 142.998 142.998 650.000

11/60 221.650 403 137.276 137.276 650.000 165.003 165.003 650.000

12/61 241.800 403 151.071 151.071 650.000 188.054 188.054 650.000

13/62 261.950 403 164.516 164.516 650.000 212.229 212.229 650.000

14/63 282.100 403 177.567 177.567 650.000 237.643 237.643 650.000

15/64 302.250 30.628 220.387 220.387 650.000 294.650 294.650 650.000

16/65 302.250 212.408 212.408 650.000 303.373 303.373 650.000

17/66 302.250 202915 202.915 650.000 312.012 312.012 650.000

18/67 302.250 191.715 191.715 650.000 320.551 320.551 650.000

19/68 302.250 178.560 178.560 650.000 328.961 328.961 650.000

20/69 302.250 163.116 163.116 650.000 337.177 337.177 650.000

21/70 302.250 144.172 144.172 650.000 345.104 345.104 650.000

25/74 302.250 28.016 28.016 650.000 370.856 370.856 650.000

26/75 302.250 (*) 374.910 374.910 650.000

30/79 302.250 375.216 375.216 650.000

NB14170701

Phién ban: UL20201001
08/04/2021 14:07:50
Trang 4/ 11



Sun Life

MINH HQA QUYEN LOI SAN PHAM CHINH (tiép theo)

Pon vi tinh: nghin don

Nim Tong Cic khoin Gia tri v6i 1ai suat dam bao® Gia tri voi 13i suat 6,5%/niam(®)
hop dong/ | phibio | thuwong @ Gi tri Giatri | Quyénlgi | Rt tir Gia tri Giatri | Quyénlgi [ Ruttir
Tudi hiém tai khoan | hoanlai® | Tivong | Gidtri | tdikhoan | hoanlai® | Ti vong Gia tri
da déng™ /ITTTBVV tai /ITTTBVV tai
khoan® khoan®
31/80 302.250 369.304 369.304 650.000
36/85 302.250 247.040|  247.040 650.000
38/87 302.250 100.821 100.821 650.000
39/88 (*)
41/90
46/95
50/99
Phién ban: UL20201001
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Ghi chu:

(1) Bao gom Phi bao hiém co ban, Phi bao hiém dong thém (néu c6) va Phi bao hiém cua (cac) san phim b sung (néu co).

MINH HQA QUYEN LOI SAN PHAM CHINH (tiép theo)

(2) Bao gdm Thuéng duy tri hop dong va Thudéng ddng hanh:

Thudng duy tri hop dong: mot khoan thudng theo ty 16 % Phi bao hiém co ban theo dinh ky nam s& dugc tich lily ngay vao Gia tri tai khoan vao
Ngay ky niém hop dong thir 5, 10, 15, 20, 25 va 30 nhu bang dudi day néu trong khoang thoi gian xét thudng, Phi bao hiém co ban dugce dong day
du hang nam va cac khoan rat tir Gia tri tai khoan khong vuot qua Phi bao hiém co ban theo dinh ky nam. Khoang thoi gian xét thuong 1a mdi 5
Niam hop dong, bét dau tir Nam hop dong thtr 1, 6, 11, 16, 21 va 26.

Ngay ky niém hop dong Lan thir 5 | Lan th 10 | Lan thir 15 | Lan tha 20 | Lan thir 25 | Lan thir 30
Thuong duy tri hop dong

(% ctia Phi bao hiém co ban 10% 75% 150% 200% 200% 200%
theo dinh ky nam)

Thudng ddng hanh: Ké tir Nam hop dong thtr 11, vao cubi mdi Nam hop dong, 2% cua téng céc khoan Phi bao hiém co ban da dong trong Nam
hop dong do sé duogc tich Iy vao Gia tri tai khoan néu Phi bao hiém co ban dugc dong day du hang nam tir Nam hgp dong thir 6 dén Nam hop
dong thur 10 va Bén mua bao hi€ém khong rit tr Gia tri tai khoan trong Nam hop dong lién ké trude do.

() Lai suit dam bao dugc quy dinh trong bang sau:

Nim hop dong

1-2

3-5

6-10

11-20

21+

L3i suat dam bdo hang ndm

4,5%

4%

3%

2%

1,5%

(4) Gi4 tri hoan lai duge xéac dinh tai cudi mdi Nam hop dong va 1a so tién ma Bén mua bao hiém nhan dugc néu cham dut Hop dong bao hiém trudc han

hoic tai Ngay dao han hop dong.

(5) S6 tién rut da bao gdm Phi rat tir Gia tri tai khoan (néu c6). K& tir Nam hop ddng thir 10 tré di va sau khi Nguoi duoc bao hiém dat 65 tudi, khach
hang c6 thé yéu cau Rut tién dinh ky ty dong.

(6) L4i sudt minh hoa khong vurot qué trung binh cac muc 1i suét tich lily cong bé trong 60 thang gin nhét.
(*) Hop ddng mat hiéu luc do Gia tri tai khoan khong du dé khau trir Phi bao hiém rui ro va Phi quan 1y hop dong hang thang. Quyén loi bao hiém s&
khong dugc chi tra trong thoi gian Hop dong bao hiém mat hi¢u luc.

Phién ban: UL20201001
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. Phi ban dau :

TOM TAT CAC LOAI PHI CUA SAN PHAM CHINH

Khoan phi dugc khau trir tir Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém dong thém thu duogc tai mdi 1an dong phi trude khi duge phan bd vao Gia tri tai
khoan. Phi ban dau dugc khau trur theo ty 1¢ sau:

Nim hop dong 1 2 3 4-5 6-10 11+
Phi bio hiém co ban 70% 64% 44% 4,5% 4,5% 0%
Phi bio hiém déng thém 5% 5% 5% 5% 2% 0%

NB14170701

. Phi bao hiém rii ro

Khoan phi dugc khau trir hang thang dé dam bao chi tra cac quyén loi bao hiém rii ro theo hop dong.

. Phi quan Iy hop dong

Khoan phi dugc khéu trir hang thang dé chi tra cho viéc quan 1y, duy tri Hop ddng bao hiém va cung cép cac thong tin lién quan dén Hop ddng bao
hiém.

Phi quan ly hop ddng bang 36.000 déng/thé\ng trong ndm 2021 va ty dong ting 2.000 dong mdi nim dwong lich sau d6. Trong moi trudng hop, Phi
quan ly hop dong khong vuot qua 60.000 dong/thang.

. Phi quan ly quy

Phi quéan 1y quy dugc dung dé chi tra cho cac hoat dong dau tu va quan 1y Quy Lién két chung.

Phi quan 1y quy khong vuot qué 2%/nim va s& dugc khau trir trude khi cong bd 13i suét tich Iiy.

. Phi hity hop déng truéc han

Khoén phi ma Bén mua bao hiém phai chiu khi hity hop dong truéc han. Phi huy hop dong trudc han duoc tinh trén ty 18 % cua Phi bao hiém co ban
theo dinh ky ndm nhu sau:

Nim hop dong 1-3 | 4 5 6 7 8 9 |10+
% Phi bio hiém co ban theo dinh ky nim 100% | 90% | 85% | 80% | 70% | 50% | 30% | 0%

Phién ban: UL20201001
08/04/2021 14:07:51
Trang 7/ 11



SunLife TOM TAT CAC LOAI PHi CUA SAN PHAM CHINH (tiép theo)

6. Phi rat tir Gia tri tai khodan
Khoan phi ma Bén mua bao hiém phai chiu khi yéu cau rit mot phan tir Gid tri tai khoan trong cac Nam hop dong 4-9. Trong mdi Nam hop dong:
- Trong 1an rat dau tién,
+ S0 tién rut < 20% Gia tri hoan lai: mién Phi rat tir Gia tri tai khoan.
+ S0 tién rut > 20% Gi4 tri hoan lai: Phi rat tir Gia tri tai khodn bang 2% cua so tién vugt qua 20% Gia tri hoan lai, nhung khong thap hon 100.000
dong.
- Tur 1an rat tha 2 trg di, Phi rt tir Gia tri tai khoan bang 2% cua s6 tién rit, nhung khong thap hon 100.000 dong.
- Tir Nam hop ddng thir 10 trd di: mién Phi rat tir Gia tri tai khoan.
Luu y: Céc khoan phi néu trén khéng dwoc bdo dam va cé thé thay doi theo phé duyét ciia Bé Tai chinh.

Phién ban: UL20201001
NB14170701 08/04/2021 14:07:51
Trang 8/ 11
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BANG TOM TAT CAC LOAI PHi

Pon vi tinh: nghin don

Nim Phi bio Phi bio Phi bio hiém Phi Tong Phi quan | Phibio hiém rii | Khau trir phi bao
hop hiém hiém san pham bo sung | ban diu phi bao ly ro cua hiém ciia san
dong/ co ban theo | dong thém | theo dinh ky nim hiém hop dong san phim pham bo sung
Tudi dinh ky duwgc phan chinh(*)
nam bo
1/50 20.150 14.105 6.045 436 4.523
2/51 20.150 12.896 7.254 460 4913
3/52 20.150 8.866 11.284 484 5313
4/53 20.150 907 19.243 508 5.696
5/54 20.150 907 19.243 532 6.103
6/55 20.150 907 19.243 556 6.507
7/56 20.150 907 19.243 580 6.941
8/57 20.150 907 19.243 604 7.383
9/58 20.150 907 19.243 628 7.834
10/59 20.150 907 19.243 652 8.309
11/60 20.150 20.150 676 8.562
12/61 20.150 20.150 700 9.101
13/62 20.150 20.150 720 9.699
14/63 20.150 20.150 720 10.356
15/64 20.150 20.150 720 11.066
16/65 720 11.534
17/66 720 12.874
18/67 720 14.376
19/68 720 16.089
20/69 720 18.092
21/70 720 20.500
25/74 720 36.774
26/75
30/79

NB14170701

Phién ban: UL20201001

08/04/2021 14:07:51
Trang 9/ 11
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BANG TOM TAT CAC LOAI PHI (tiép theo)

Pon vi tinh: nghin don

Nim Phi bio Phi bio Phi bio hiém Phi Tong Phi quan | Phibio hiém rii | Khau trir phi bao
hop hiém hiém san pham bo sung | ban diu phi bao ly ro cua hiém ciia san
dong/ co ban theo | dong thém | theo dinh ky nim hiém hop dong san phim pham bo sung
Tudi dinh ky duwgc phan chinh(*)
nam bo
31/80
36/85
38/87
39/88
41/90
46/95
50/99

(*) Dya trén muec 1ai suat dam bao

NB14170701

Phién ban: UL20201001
08/04/2021 14:07:51
Trang 10/ 11



Sun Life XAC NHAN CUA BEN MUA BAO HIEM VA TU VAN TAI CHINH

T6i, Bén mua bao hiém, ky tén vao Bang minh hoa quyén loi bao hiém nay, cam két rang da doc, hiéu 1d va dong ¥ v6i nhitng ndi dung dé cép sau day:

1. Téi d3 duoc Tu van Tai chinh cta Sun Life Viét Nam giai thich 1 vé Bang minh hoa quyén loi bao hiém nay, cac quyén loi bao hiém, cac diéu kién,
diéu khoan bao hiém cua san pham SUN - Séng Chu Pong va cac san pham bd sung (néu co).

2. Bang minh hoa quyén lgi bao hiém nay dugc tinh toan dua trén diéu kién Nguoi dugc bao hiém dugc tham dinh & mirc chuan va Phi bao hiém duoc
dong theo dinh ky nam. Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau Tu van Tai chinh cung cap Bang minh hoa quyén lgi bao hiém theo dinh ky déng phi thuc té lya
chon.

3. Gia tri tai khoan thuc te cua Hop dong bao hiém tuy thudc vao murc lai suét thuc té, phi bao hiém thuc dong, dinh ky dong phi thyc té, s tién rut thyc té,
Phi bao hiém riii ro thyc té va co thé cao hon hodc thip hon Gi4 tri tai khoan dugc thé hién trong Bang minh hoa quyén loi bao hiém nay.

4. Hop ddng bao hiém nay s& mat hiéu luc khi Phi bao hiém co ban khong duoc déng ddy du va dang han trong 3 Nam hop dong dau tién hodc khi Gia tri
tai khoan nhoé hon Phi bao hiém rui ro va Phi quan 1y hop dong hang thang.

5. Trong trudng hop duogc sy chip thuan ciia BO Tai chinh, Sun Life Viét Nam c6 thé thay dbi murc phi cia (cac) san pham bao hiém bd sung, mirc phi mai
chi duoc ap dung vao Ngay ky niém hop dong va Sun Life Viét Nam s& thong bao truge 03 thang cho Bén mua bao hiém bang vin ban.

6. Bang minh hoa quyén loi bao hiém nay chi c6 gia tri sir dung khi c6 day du s6 trang va khong dugc xem nhur 1a Hop dong bao hiém hay dé nghi giao két
hop dong.

Ngay 30 Thang 03 Nam 2021

NGUYEN THAI BINH

T6i, Tw van tai chinh, ky tén vao Bang minh hoa quyén loi bao hiém nay, cam két rang da phan tich nhu ciu tai chinh, tu van giai phap bao hiém phu hop
va giai thich Bang minh hga quyén loi bao hiém nay véi Bén mua bao hiém mot cach day du, ro rang, cu thé va trung thuc. To61 xac nhan chit ky trén day
duogc ky trude sy chung kién cuia t6i va theo su hiéu biét cia téi do 1a chir ky cua Bén mua bao hiém.

Ngay 30 Thang 03 Nam 2021

CHE THI THUY DUONG

Phién ban: UL20201001
NB14170701 08/04/2021 14:07:51
Trang 11/ 11
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SUN - SONG CHU PONG
CAC THONG TIN QUAN TRONG CAN LUU Y

SUN - SONG CHU PONG GOM NHUNG QUYEN LOQI BAO HIEM NAQ?®

QUYEN LQI BAO VE

TU VONG/THUONG TAT TOAN BQ VINH VIEN

(dp dung trieée 66 tudi cho Quyén loi Thiwong tdt toan bo vinh vién)
Quyén lgi gia ting tiét kiém: gia tri 1on hon giita SO tién bao hiém va Gia trj tai khoan.

Quyén lgi gia ting bio vé: S6 tién bao hiém cong Gia tri tai khoan.

TAM UNG QUYEN LOQI UNG THU GIAI POAN CUOI
Nhan tam tng 50% Gia tri tai khoan (khong tinh 1ai)
nhung khong vuot qua 500 triéu dong.

Gia tri tai khoan, bao gdm Quyén loi Ung thu giai doan cubi da chi tra,

van dugc tich lity 13i trong 12 thang.

Khong khéu trir Phi bao hiém rui ro trong 12 thang.

QUYEN LOI TIET KIEM

LAI SUAT TiCH LUY PAM BAO
Gia tri tai khoan duoc tich lity khong thép hon muc 14i suat dam bao trong su6t Thoi han l
bao hiém. .
QUYEN LOI THUONG DUY TRi HQP PONG®
— 1 Thudng vao Gia tri tai khoan & cac Ngay ky niém hop dong
. . lan thir 5, 10, 15, 20, 25 va 30.

QUYEN LOI THUONG PONG HANH®

Thuong vao Gia tri tai khoan & cudi mdi Nam hop dong ké tir Nam hop dong 11: I
2% tong Phi bao hiém co ban di dong trong mdi Nam hop dong. - -

% QUYEN LOI PAO HAN

/ Nhan toan b Gia tri tai khoan vao Ngay dao han hop déng.

A\

(1) Chi tiét quy dinh tai Diéu 5 ciia Quy tdc va Diéu khodn san pham.

(2)  Véi diéu kién trong thoi gian xét thieong, Phi bdo hiém co ban diroc dong ddy dii hang nam va tong cdc khodn tién rit tir Gid tri tai khodn khéng vieot qud
Phi bao hiém co ban nam.

(3) Vi diéu kién Phi bao hiém co ban dwoc dong day dii tir Nam hop dong thir 6 dén Nam hop dong thir 10 va khong cé giao dich rit tién tir Gid tri tai khodn
trong Nam hop dong lién ké trucc do.



BAN CO NHUNG LUA CHON LINH HOAT NAQ?¢

Ting S6 tién bao hiém khong cin thim dinh
khi phat sinh sy kién lam gia tang trach nhiém tai chinh (két hon,

sinh con, nhan con nuoi, con di hoc, Vq/chéng tir vong do tai nan).

Thay ddi S6 tién bao hiém
Tang S4 tién bao hiém trudc khi Nguoi duge bao hiém dat
65 tudi®.
Giam S6 tién bao hiém vao bét cr thoi diém nao trong
Thoi han bao hiém.

(4) Chitiét quy dinh tai Piéu 16 ciia Quy tic va Piéu khodan san phzfm.

(5)  Néu Nguoi dwoc bio hiém dap iing cac yéu cau vé tham dinh cia
Sun Life Viét Nam.

Dich vu rut tién dinh ky tu dong

va mién phi ké tir Nam hop ddng 10 va ngay sau khi Nguoi dugce
bao hiém dat 65 tudi.

Linh hoat déng phi

ké tir Nam hop dong 4 vai diéu kién Gia tri tai khoan 16n hon
Khoén khau trir hang thang.

Rut tién dé dang tir Gia tri tai khoan

ké tir Nam hop dong 4 va hoan toan mién phi ké tir Nam hop
dong 100,

(6) Nhung khong vuot qua 80% Gia tri hoan lai sau khi trir Khoan no
(néu co).

BAN CAN CHUAN BI Gi PE YEU CAU NHAN QUYEN LOI BAO HIEM?®

Gidy to can thiét

Quyén lgi | Quyén loi
Quyén lgi | Thwong tat | Ung thu
tir vong toan b0 giai doan

vinh vién cudi

Quyén lgi
ddo han

Hop ddng bao hiém

v

Viét Nam

Gidy yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém theo mau ctia Sun Life

\4 \4

quyén loi bao hiém

Bén sao CMND/h6 chiéu/thé cin cude cong dan ciia ngudi nhan

so tom tat bénh an)

Trich luc ching tir va/hodc bién ban tai nan, bién ban giai phau
phap y, hoac Ho so y te lién quan (Giay ra vién, Ban sao hodc ho v

hiém, vin ban thoa thuan phan chia tai san thira ké

Tai licu chung minh quyén duoc nhan quyén lgi bao hiém (néu
co) nhu gidy to chimg minh méi quan hé véi Ngu'orl dugc bao v

ra vién, ban sao hodc hd so tom tit bénh 4an)

Két qua giam dinh tinh trang thuong tat do Hoi dong giam dinh Y khoa
cap tinh, thanh pho cap, va/hoac bién ban tai nan (néu co, trong
truong hop thuong tat do tai nan), hodc Ho so'y té lién quan (Gidy

kham va dicu tri & nudc ngoai

Bén cong chimg, chig thyc hop phéap hoa lanh sy cac gidy to,
bang chiing (bang tieng Anh hodc tiéng Viét) cho truong hop

Toém tat bénh an hodc ban sao ho so bénh an (s6 kham bénh va cac
ching tir y té lién quan dén viéc kham, chan doan va di€u tri) co v
chan doan Ung thu giai doan cudi dugc cap bdi Bénh vién/co sé y té

bién lai, hoéa don vién phi)

Ching tir nam vién (gidy ra vién, ban ké chi tiét vién phi dicu tri,

Céc bang ching hodc gidy to can thiét khac, néu can

(7)  Chi tiét quy dinh tai Diéu 17 ciia Quy tdc va Piéu khodn san pham

CAC LUU Y KHAC

- Bén mua bao hiém va (cac) Ngudi duge bao hiém phai ké khai thong tin trung thuc va thong bao khi co thay d6i cac
thong tin lién quan dén Hop dong bao hiem theo quy dinh tai Dicu 12, bBiéu 13, Picu 16 cua Quy tac va Pi¢u khoan san pham
nay Vige ké khai thong tin khong dung vé strc khoe va tién sir bénh s& dan dén rui ro khong duge Sun Life Viét Nam chi tra

quyén loi bao hiém ciia san pham.

- Bén mua bao hiém c6 thé dong phi linh hoat tir Nam hop dong 4 theo kha ning tai chinh. Tuy nhién, viéc giam hogc tam ngung
dong phi co thé dan dén Hop dong bao hiém mat hi¢u lyc do Gia tri tai khoan khong du khau trir Phi bao hiém rui ro va Phi
quan Iy hgp dong hang thang. Quyén loi bao hiém sé khong dugc chi tra trong thoi gian Hop dong bao hiém mat hi¢u lyc.

- Viéc tham gia cac san pham bao hiém bd sung dinh kém khong phi 14 diu kién bt budc dé duy tri hiéu luc cua Hop dong bao hiém.
- Sun Life Viét Nam s& khong chi tra Quyén loi bao hiém cho céc truong hop loai trir bao hiém dugc quy dinh tai Didu 6 cia Quy tic va

Diéu khoan san pham nay.
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QUY TAC VA PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET CHUNG 2018
(SUN - SONG CHU PONG)
(Puge chdp thudn theo Cong van sé 1052/BTC-QLBH ngay 23/01/2019 va Céng vin sira doi,
b6 sung so 1152/BTC-QLBH ngay 07/02/2020 cua B¢ Tai chinh)
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PIEU 1: PINH NGHIA

1.1.

1.2

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

“Cong ty” la Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Sun Life Viét Nam, dugc B¢ Tai
chinh cap Glay phep Thanh lap va Hoat dong s6 68 GP/KDBH ngay 24/01/2013 (da
dugc stra doi, bd sung).

“Bén mua béo hiém” 13 té chuc dugc thanh 1ap Va hoat dong hgp phép tai Viét Nam,
hodc ca nhan tir dii 18 tudi trd len hién dang sinh song tai Viét Nam, c6 nang luc hanh
vi dan su day dua; 1a nguoi truc tlep ké khai, ky tén trén HO so yéu cau bao hiém, dong
phi bao hiém va thyc hién cac quyén va nghia vu quy dinh trong Hop dong bao hiém.

“Nguwoi dwoc bdo hiém” 13 ca nhan c6 d6 tudi tir 30 ngay tudi dén 65 tudi vao Ngay
hiéu luc hgp dong va dugc Cong ty chap nhan bao hiem theo Quy tac va Pi¢u khoan
san pham nay.

“Nguwoi thu hwéng” 13 ca nhan hodc t6 chic dugc Bén mua bao hiém chi dinh (v6i su
dong y cua Nguoi dugc bao hiém hodc nguoi dai dién theo phap luat cua Nguoi duoc
bado hiém) nhan quyén lgi bao hiém theo Quy tac va Di¢u khoan san pham nay.

Ngu:(n thu huong duoc ghl tén trong H6 so yéu cu bao hiém, Gidy ching nhan bao
hiém va céc thoa thuan bd sung caa Hop dong bao hiém (néu co).

“Tuoi bdo hiém” 13 tudi cia Nguoi dugc bao hiém tinh theo ngdy sinh nhat gan nhat
trudc Ngay hi¢u luc hop dong hoac Ngay ky ni¢m hop dong trong cac Nam hop dong
tiép theo.

“So tién bdo hiém” 1a s6 tién Cong ty chap thuan bao hiém theo Quy tiac va Diéu khoan
san pham nay va dugc ghi trén Gidy ching nhan bdo hiém va/hodc tai liéu sua doi, bd
sung lién quan gan nhat (néu co).

“Phi béo hiém co bdn” 12 khoan phi bao hiém dugc tinh toan dya trén S6 tién bao hiém,
tudi va gidi tinh ctia Nguoi dugc bao hiém tai thoi diém tham gia Hop dong bao hiém.
Phi bao hiém co ban duge ghi trén Giéy ching nhén bao hiém va/hoic tai liéu stra doi,
b6 sung lién quan gan nhat (néu co).

“Phi béo hiém déng thém” 13 khoan phi bao hiém do Bén mua bao hiém déng thém sau
khi da dong du Phi bao hiém dinh ky cua Nam hop dong hién tai.

Trong mdi Nam hop dong, tong s6 Phi bao hiém dong thém khéng vuot qua 5 1an Phi
bao hiém co ban theo dinh ky nam. Cong ty c6 thé dirng nhan Phi bdo hiém dong thém
hodc thay doi mure toi da nay nhung khong vuot qua quy dinh cua phap luat hién hanh.

“Phi bdo hiém dinh ky” 12 khoan phi bao hiém Bén mua bao hiém phai dong theo dinh
ky, bao gobm Phi bao hiém co ban va phi bao hi€ém cua (cac) san pham b6 sung, néu co.

“Thoi han bdo hiém” 13 thoi gian c6 hiéu luc ctia Hop dong bao hiém, va duoc ghi trén
Gidy chimg nhan bao hiém. Thoi han bao hiém cta san phadm nay 1a tir 35 dén 100 nim,
tiy theo d6 tudi ctia Ngudi duoc bao hiém khi tham gia bao hiém; va trong moi trudng
hop ciing s& khong vuot qua Ngay ky niém hop dong ngay sau 1an sinh nhat thir 100
ctia Nguoi duoc bao hiém.

“Thoi han déng phi” 13 thoi gian Bén mua bao hiém dong phi bao hiém cho Cong ty
va bang voi Thoi han bao hi€ém. Thoi han dong phi bat budc 1a 3 Nam hop dong dau
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1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

tién, Bén mua bao hiém co thé dong phi linh hoat tir Nam hop dong thir 4.

“Ngay hiéu lwc hop dong” 1a ngay Bén mua bao hiém hoan tit HO so yéu cau bao hiém
va déng du Phi bao hiém dinh ky néu Bén mua bao hiém va Nguoi duoc bao hiém con
song vao thoi diém Ho so yéu cau bao hiém duoc Cong ty chip thuan. Ngay hiéu luc
hop ddng duoc ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém.

“Ngay dén han déng phi” 1a ngay déng Phi bao hiém dinh ky theo thoa thuan tai Hop
dong bao hiém hoac cac stra doi, bo sung li€én quan gan nhat (néu c9).

“Ngay ky niém hop dong”1a ngay ky niém tuong ng hang ndm cua Ngay hiéu luc hop
dong trong sudt thoi han Hop dong bao hiém. Néu nam khong c6 ngay nay thi ngay
cudi ciing cua thang d6 sé& 1a Ngay ky niém hop dong.

“Ngay ky niém thdng hop dong” 12 ngay tuong ing hang thang ctia Ngay hiéu luc hop
dong; truong hop trong thang khong c6 ngay twong ting, ngay lién trude do s€ dugc ap
dung.

“Ngay ddo han hop dong” 13 ngay cudi ciing cua thoi han hop ddng duogc ghi trén Gidy
chirng nhan bao hiém néu hop dong con hi¢u luc dén thoi diem do.

“Nim hgp dong” 13 mot nam duong lich ké tir Ngay hiéu luc hop dong hodc tir Ngay
ky niém hop dong.

“Thwong tdt toan b vinh vién” 13 truong hop:

a) Nguoi dugc bao hiém bi mat, 1iét hoan toan va khong thé phuc hdi duge chue nang
cua:

1) Hai tay, hodc;

1) Hai chan, hoac;

iii) Mot tay va mot chan, hodc;
iv) Hai mit, hodc;

v) Mot tay va mot mat, hodc;
vi) Mot chan va mot mit.

Trong truong hop ndy, mat hoan toan va khong thé phuc héi duoc chirc nang cua (i) tay
duogc tinh tir ¢0 tay trd 1€n, (i1) chan duoc tinh tir mat ¢4 chan trd 1€n, (iv) mat dugc hiéu
la mat han mat hodc mu hoan toan.

Viéc chung nhan Nguoi duge bao hiém bj mit hoan toan bd phan co thé (tay, chan hoac
mat) c6 thé dugc thuc hién ngay sau khi su kién bao hiém xdy ra.

Viéc ching nhén bi 1iét hoan toan va khong thé phuc hdi chure nang cua cac bg phan co
thé phai dugc thuce hién khong sém hon 180 ngay ké tir ngay xdy ra sy kién bdo hiém
hodc tir ngay bénh 1y dugc chan dodn xac dinh.

Hodc:

b) Nguoi duoc bao hiém bi thuong tat tir 81% trd 1én theo xac nhan cta co quan y
te/Ho1 dong giam dinh Y khoa cap tinh trd [én.
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1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

“Gid tri hoan Igi” 13 s6 tién Bén mua bao hiém s& nhan duoc khi Hop dong bao hiém
cham dit truéc han. Gia tri hoan lai bang Gia tri tai khoan trir Phi hity hop dong trudc
han. Cong ty co trach nhiém tinh Gia tri hoan lai phu hop co s¢ ki thuat da dang ky véi
Bo Tai chinh. Cong ty trinh bay Gi4 tri hoan lai wdc tinh vao Ngay ky niém hop dong
hang nam tai Bang minh hoa quyén loi bao hiém.

“Gid tri tai khodn” 1a s6 tién duoc tich ity tir cac khoan phi bao hiém trir Phi ban dau,
Khoan khiu trir hang thang va cong vao cac khoan 1ai va thuong khac (néu co). Gia tri
tai khoan duoc tinh 13i theo murc 13i sut tich lity duoc Cong ty cong bd hang thang trén
trang thong tin dién tur (website) chinh thirc cua Cong ty.

“Khodn khdu trir hang thdng” 13 khoan Phi bao hiém rui ro va Phi quan Iy hop dong
dugc Cong ty khau trur tir Gia tri tai khoan vao ngay phat hanh Giay ching nhan bao
hiém hoac Ngay ky niém thang hop dong.

“Khodn ng” 13 khoan tién bao gdm cac khoan Phi bao hiém co ban dén han nhung chua
dugc dong trong 3 Nam hop dong déu tién, cac Khoan khdu trir hang thang dén han
nhung chua duge khau trir, Quyén loi Ung thu giai doan cudi di chi tra va chua khau
trir (néu co), va cac khoan khac ma Bén mua bao hiém con ng Cong ty theo Quy tic va
Piéu khoan san pham nay. Khoan no s& dugc khau trir tir bat ky khoan tién nio ma
Cong ty phai chi tra theo Quy tic va Diéu khoan san pham nay.

“Ung thw giai dogn cuéi” 13 tinh trang bénh duoc chan doan 1a ung thu giai doan 4
hodc giai doan cudi. Bénh phai dugc chan doan xac dinh bdi bac si chuyén khoa ung
thu va bdi bac si do Cong ty chi dinh.

“Bénh cé sdn” 13 tinh trang bénh tat hodc thuong tat cia Nguoi duoc bao hiém di duoc
bac si kham, chan doan hodc diéu tri trudc Ngay hiéu luc hop dong hoic ngay khoi
phuc hop déng gﬁn nhét (néu o). Ho so y té, tién str bénh duoc luu gitr tai bénh vién/co
s&'y té duogc thanh 1ap hop phéap hoic cac thong tin do Bén mua bao hiém/Ngudi duoc
bao hiém ty ké khai duoc xem 1a bang chung day du va hop phép vé Bénh c6 san.

PIEU 2: HOP PONG BAO HIEM

2.1.

2.2,

Hop ddng bao hiém la thoa thuan bang vin ban gitra Bén mua bao hiém va Cong ty,
trong d6 ghi nhan quyén va nghia vu cta cac bén trong qué trinh thuc hién hop dong.

Hop ddng bao hiém bao gdm céc tai liéu sau:

- Ho so yéu cau bao hiém;

- Gidy ching nhan bao hiém;

- Quy tic va Diéu khoan san phém da dugc Bo Tai chinh phé chuén;
- Bang minh hoa quyén loi bao hiém;

- Céac van ban sira doi, b sung Hop dong bao hiém (néu c6).

Ho so yéu cau bao hiém 13 vin ban yéu cau bao hiém theo mau ctia Cong ty, trong d6
gh1 cac ndi dung dé nghi tham gia bao hiém va thong tin do nguoi dé ngh1 tham gia bao
hiém cung cap dé Cong ty danh gla rui ro, lam can ctr chap nhan bao hiém hoic tir chbi
bao hiém. Ho so yéu cau bao hiém do Bén mua bao hiém (va Nguoi dugc bao hiém) ké
khai, ky tén va cung cap cho Cong ty.
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2.3.  Gidy chirng nhan bao hiém 13 vin ban do Cong ty cdp cho Bén mua bao hiém (hoic
Nguoi duge bao hiém trong truong hop bao hiém nhém), trong dé thé hi¢n céc thong
tin co ban cua Hop dong bao hiém, va 1a mdt phan khong tach roi cia Hop dong bao
hiém.

2.4. Bang minh hoa quyén loi bao hiém 12 tai liéu minh hoa vé san pham duogc cung cip
cho Bén mua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém, thé hién cac thong tin co ban vé Hop
déng bao hiém theo diéu kién, diéu khoan bao hiém duoc thoa thuan gitta Bén mua bao
hiém va Cong ty.

PIEU 3: THOI GIAN CAN NHAC

Trong vong 21 ngay ké tir ngay nhan dugc Hop dong bao hiém, Bén mua bao hiém co quyén
tir chdi khong tham gia bao hiém bang cach giri vin ban thong bao dén Cong ty. Cong ty hoan
tra phi bao hiém di dong, khong c6 13i, trir chi phi kham sirc khoe (néu co).

PIEU 4: BAO HIEM TAM THOI

4.1.  Thoi gian bio hiém tam thoi
Thoi gian bao hiém tam thoi bat dau tir khi Bén mua bao hiém hoan tat Ho so yéu cau
bdo hiém va dong du phi bao hiém tam tinh. Thoi gian bao hiém tam thoi s€ két thuc
vao ngay Cong ty cap Giay chiing nhan bao hiém hoac tir choi chap nhan bao hiém
hodc Bén mua bao hiém dé nghi huy HO so yé€u cau bao hiém bang van ban, tuy ngay
nao dén trude.

4.2.  Quyén lgi bao hiém tam thoi
Néu Nguoi duoc bao hiém tir vong do tai nan trong thdi gian bao hiém tam thoi, Cong
ty s€ chi tra SO ti€n bao hiém dugc ghi trong H6 so yéu cau bao hiém, nhung khong
vuot qua 200.000.000 dong trén moi Ngudi duoc bao hiém. Trong truong hop tong phi
bao hiém da dong 16n hon 200.000.000 dong, Cong ty s€ hoan lai tong phi bado hiém da
dong.

4.3. Loai trir d6i v6i bao hiém tam thoi
Cong ty khong chi tra quyén loi bao hiém tam thoi va hoan lai toan b phi bao hiém da
dong, trir chi phi xét nghiém y khoa (n€u c6), néu Nguoi dugce bao hiém tir vong do mot
trong cac nguyén nhan sau:
a) Hanh dong tu tu; hodc
b) Do hanh vi ¢6 ¥ cua Bén mua bao hiém, Ngudi thu huong déi véi Ngudi duge bao

hiém; hodc

¢) Bi anh huong truc tiép hodc gian tiép do sir dung trai phép ma tuy, cac chat gay

nghién, cac chat kich thich twrong tu ma tay hodc sir dung céc thirc udng c6 con vi
pham phép luat hién hanh.

PIEU 5: QUYEN LQI BAO HIEM
5.1.  Quyén loi tir vong

Néu Nguoi duge bao hiém tir vong trong thoi gian Hop dong bao hiém co hiéu lyc,
ngoai trir cac truong hop quy dinh tai Diéu 6.1, Cong ty s€ chi trd Quyén lgi tr vong
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theo mot trong hai lua chon quyén loi sau day do Bén mua bao hiém chi dinh va dugc
ghi trén Gidy chiing nhan bao hiém va/hoac tai liéu stra doi, bo sung lién quan gan nhat
(néu co), trr Khoan ng (néu ¢0):

- Quyén loi gia tang tiét kiém: chi tra gia tri 16n hon giita S6 tién bao hiém va Gia tri
tai khoan tai thoi diém Nguoi dugce bao hiém tir vong; hodc

- Quyén loi gia tang bao vé: chi tra S6 tién bao hiém cong Gia tri tai khoan tai thoi
diém Nguoi dugc bao hiém tir vong.

Quyén loi gia ting bao vé s& ty dong chuyén sang Quyén loi gia tang tiét kiém vao

Ngay ky niém hop dong ngay sau ngay sinh nhat 1an thtr 70 ciia Nguoi dugce bao hiém.

Hop dong bao hiém s& cham dit hiéu luc ngay khi Ngudi duoc bao hiém tir vong.

5.2.  Quyén lgi Thwong tit toan b vinh vién

Néu Nguoi duge bao hiém bi Thuong tat toan bd vinh vién trong thoi gian Hop dong

bao hiém c6 hi¢u luc va trudc Ngay ky ni¢m hop dong ngay sau ngay sinh nhat lan thir

66 cua Nguoi dugc bao hiém, ngoai trir cac truong hop quy dinh tai Piéu 6.2, Cong ty

s€ chi tra quyén loi Thuong tat toan bd vinh vién theo mot trong hai lya chon quyén lgi

sau day do Bén mua bao hiém chi dinh va dugc ghi trén Gidy chirng nhan bao hiém

va/hoac tai liéu sua doi, bo sung lién quan gan nhat (néu co6), trir Khoan ng (néu co):

- Quyén loi gia tang tiét kiém: chi tra gia tri 16n hon giita S6 tién bao hiém va Gia tri
tai khoan tai tho1 diém Nguoi dugce bao hi€ém bi Thuong tat toan bo vinh vién; hodc

- Quyén loi gia tang bao vé: chi tra S6 tién bao hiém cong Gia tri tai khoan tai thoi
diém Nguoi dugc bao hiém bi Thuong tat toan bo vinh vien.

Hop ddng bao hiém s& cham dut hiéu luc ngay khi Quyén loi Thuong tt toan bo vinh

vién duoc chap thuan chi tra.

5.3.  Quyén lgi Ung thw giai doan cubi
Trong thoi g1an Hop dong bao hiém c6 hiéu luc, ng0a1 trir cac truong hop quy dinh tai
Diéu 6.3, néu Nguoi dugc bao hiém bi chan doan méc Ung thu giai doan cudi:

- Bén mua bao hiém s& duoc tam ung khong tinh 1ai 1én dén 50% Gia tri tai khoan
nhung khong vuot qua 500.000.000 dong; va

- Gia trj tai khoan, bao gdbm Quyén loi Ung thu giai doan cudi d chi tra, van duoc tich
Iy 1ai trong 12 thang ké tir ngdy tam ung; va

- Khong khau trir Phi bao hiém rui ro tir Gia tri tai khoan trong 12 thang ké tir Ngay
ky ni¢m thang hop dong ngay sau ngay tam ung.

Quyén loi Ung thu giai doan cubi s& dugc khau trir tur:

- Gia tri tai khoan néu Nguoi dugc bao hiém con song sau 12 thang ké tir ngay nhan
Quyén loi Ung thu giai doan cuoi; hoac

- Quyén loi tir vong/Thuong tat toan bo vinh vién néu Ngudi dugce bao hiém tir
vong/bi Thuong tat toan bo vinh vién trong vong 12 thang ké tir ngay nhan Quyén
loi Ung thu giai doan cuoi.
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Dbi vai lya chon Quyén loi gia ting tiét kiém, néu Gia tri tai khoan sau khi khau trir
quyén lgi Ung thu giai doan cudi thap hon So6 tién bao hiém trudce khi khau trur, SO tién
bao hiém s€ bi di€u chinh gidm tuong ty nhu quy dinh tai Diéu 16.4.

5.4. Quyén loi nhan lii tir két qua dau tu cia Quy Lién két chung

Trong thoi gian Hop ddng bao hiém c6 hiéu luc, Gia tri tai khoan s& dugc tich lity theo
muc 1ai suat dugc Cong ty cong bo hang thang trén website chinh thirc cia Cong ty. Lai
suat tich iy dugc dam bao khong thap hon ty 1€ dudi day trong sudt Thoi han bao

hiém:
Nam hop df”)ng Lii suat dam bao hang nam
1-2 4,5%
3-5 4%
6-10 3%
11-20 2%
21+ 1,5%

5.5. Quyén loi thuéng duy tri hop dong

Trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu luc, Quyén loi thudng duy tri hop dong
bang ty 1 phan trim cta Phi bao hiém co ban theo dinh ky nim sé& duoc tich lily ngay
vao Gia tri tai khodan tai cac Ngay ky niém hop dong nhu quy dinh trong bang sau, véi
diéu kién trong thoi gian xét thudng, Phi bao hiém co ban dugc dong ddy di hang nam
va tong cac khoan rat tir Gia tri tai khoan khong vuot qua Phi bao hiém co ban theo dinh

ky nam:
Ngay kg niém hop dén g' Thuong duy tri hop dong
(% cta Phi bdo hiém co ban theo dinh ky nam)
Lan tha 5 10%
Lan thir 10 75%
Lan tht 15 150%
Lan tha 20 200%
Lan tha 25 200%
Lan thir 30 200%

Thoi gian xét thuong 1a mdi 5 Nam hop dong bat dau tir Nam hop dong tht 1, 6, 11, 16,
21 va 26.

5.6. Quyén lgi thwémg dong hanh

K& tir Nam hop dong thir 11 trd di, vao cubi mbi Nam hop dong, 2% cua téng cac khoan
Phi bao hiém co ban dd dong trong Nam hop dong d6 sé duoc tich liy vao Gia tri tai
khoan, véi diéu kién Phi bao hiém co ban duoc dong day dii hang nim tir Nam hop
ddng thir 6 dén Nam hop dong thr 10 va Bén mua bao hiém khong rut tir Gia trj tai
khoan trong Nam hop dong lién ké trudc do.
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5.7. Quyén loi d4o han

Néu Hop dong bao hiém con hidu luc va Nguoi duge bao hiém con sdng vao Ngay ddo
han hop dong, Cong ty s€ chi trd Gid tri tai khodn vao Ngay ddo han hop dong, trir
Khoan ng (néu co).

PIEU 6: PIEU KHOAN LOAI TRU
6.1.  Piéu khoan loai trir ciia Quyén lgi tir vong:

Cong ty s& khong chi tra Quyén loi tir vong tai Piéu 5.1 trong trudng hop Ngudi duoc
bao hiém tur vong do:

- Hanh dong tu tir trong vong 2 nam ké tir Ngay hiéu luc hop dong hodc ngay khoi
phuc hiéu luc hop dong gan nhat (néu co).

Ngoai ra, trong trudng hop Bén mua bao hiém ting S6 tién bao hiém, loai trir bao
hiém do nguyén nhan tu tor quy dinh tai Diéu nay sé dugc ap dung cho phan tang
thém cua So tién bao hiém trong vong 2 nam tinh tr ngay c6 hi¢u luc cua vi¢c tang
So tién bao hiém;

- Hanh vi ¢6 ¥ cia Bén mua bao hiém, Nguoi thy huong ddi véi Nguoi duoce bao
hiém.
Trong trudng hop mot hodc mot s6 Nguoi thy huong cd ¥ gy ra cai chét cho Nguoi
dugc bao hiém, Cong ty chi tra tién bao hiém cho nhiing Nguoi thu huong khac
tuong tng véi phan thudc ve nhirng Nguoi thu hudng nay;

- Tu vong do bi thi hanh &n t hinh;

- Hoi chung suy giam mién dich mac phai AIDS, cac bénh c6 lién quan dén AIDS hay
do vi rut gay bénh AIDS, ngoai trur truong hop nhiem HIV trong khi dang thyc hién
nhi¢m vy tai noi lam viéc nhu 1a mot nhan vién y té hodc cong an, canh sat;

- Bénh c6 san.
6.2. Diéu khoan loai trir ciia Quyén lgi Thwong tit toan b vinh vién:

Cong ty s& khong chi tra Quyén loi Thuong tit toan bd vinh vién tai Diéu 5.2 trong
truong hop Ngudi dugc bao hiém bi Thuong tit toan bo vinh vién do:

- Sir dung chit kich thich, ma tiy, hodc ¢ tinh tu gay thuwong tich trong ltc tinh tao
hay mat tri;

- Chién tranh hodc cac hoat dong gay chién, bao gém hanh dong xam lugc, hanh dong
cua nudc thu dich, chién tranh (tuyén chién hay khong tuyén chién), ndi chién, noi
loan, cach mang, khoi nghia, ddo chinh quan sy hodc tiém quyén;

- Hanh vi ¢b ¥ cia Bén mua bao hiém, Nguoi dugce bao hiém hodc Nguoi thy huong.
Trong trudng hop 1a Nguoi thy huong, Cong ty sé chi tra quyén loi bao hiém cho
Ngudi thu huong duoc chi dinh nao khong tham gia vao cac hanh vi d6 va theo phan
quyén loi bao hiém duoc chi dinh hodc theo ty 1¢;

- Phuyc vu cho quan d6i vao thoi gian chién tranh c6 tuyén chién hay khong tuyén
chién, hoac hanh dong theo ménh Iénh chién dau hay lap lai trat ty cong cong;
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- Tham gia cdc mon thé thao nguy hiém, ké ca véi tu cach 1a van dong vién chuyén
nghi¢p, vi du nhu lan c¢6 binh dudng khi, nhay bungee, nhay du, leo nui, dua ngua
hay dua trén cac phuong ti€n c6 banh xe;

- Lén, xuéng, van hanh, phuc vu, hodc dang dugc chd trén cac thiét bi hodc phuong
tién van chuyén hang khong trir trudng hop khi Ngudi duge bao hiém, véi tu cach
12 mot hanh khach, di trén cac chuyén bay thuong mai véi cac lich trinh thudng
xuyén trén cac tuyén dudng di duoc xac 1ap;

- Piéu tri nhiém btrc xa hodc nhiém phong xa;

- Hanh vi pham t0i hodc ¢d tinh tham gia vao cac hanh vi pham tQi, hoac hanh vi vi
pham phép luat cia Nguoi duge bao hieém;

- Bénh c6 san.

6.3.  Diéu khoan loai trir ciia Quyén lgi Ung thwr giai doan cudi:

Cong ty s& khong chi tra Quyén loi Ung thu giai doan cudi tai Diéu 5.3 trong truong

hop Nguoi duge bao hiém bi Ung thu giai doan cudi do:

- Hoi ching suy giam mién dich méc phai AIDS, cac bénh c6 lién quan dén AIDS hay
do vi rt gdy bénh AIDS, ngoai trir truong hop nhiém HIV trong khi dang thuc hién
nhiém vu tai noi lam vi€c nhu 1a mot nhan vién y t€ hodc cong an, canh sat;

- Bénh co san.

6.4. KhiNgudi duoc bao hiém tir vong trong nhiing truong hop quy dinh tai Diéu 6.1, Cong
ty khong chi tra quyén lgi bao hiém, Hop dong bao hiém cham dut hiéu luc, Cong ty s€
tra cho Bén mua bao hiém gia tri nao 16n hon gitra:

- tong phi bao hiém cia san pham chinh da déng (khong c6 13i), trir (cac) khoan tién
da rat (néu co); hoac

- Gia trj hoan lai (néu c6) tai thoi diém Nguoi dugc bao hiém tir vong

trir Khoan no (néu c6) va chi phi xét nghiém y khoa (néu c6).

Néu Nguoi duge bao hiém tir vong do tu tir trong vong 2 nam ké tir ngay tang S6 tién

bao hiém nhung ngay nay da vuot qua 2 nam ké tir Ngay hiéu luc hop dong hoac ngay

khoi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat (n€u c6), Cong ty sé€ chi tra quyén 1gi bao hiém
theo SO tién bao hiém trudce khi tang.

Khi Nguoi duge bao hiém bj Thuong tat toan bo vinh vién trong nhimng trudong hop quy

dinh tai Bicu 6.2,

- Néu Bén mua bao hiém yéu cau chdm dut Hop dong bao hiém, Hop dong bao hiém
s€ cham dut hi¢u lyc va Cong ty s€ trd cho Bén mua bao hiém gia tri nao 16n hon
gitra:

. tong phi bao hiém cua san pham chinh da dong (khong co 1ai), trir (cac) khoan
tién da rut (néu co); hoac

. Gia tri hoan lai (néu co) tai thoi diém Nguoi duge bao hiém bi Thuong tat toan
b0 vinh vién
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trir Khoan no (néu c6) va chi phi xét nghiém y khoa (néu co).

- Néu Bén mua bao hiém mudn tiép tuc tham gia Hop dong bao hiém, Hop dong bao
hiém s€ duy tri hiéu luc va Nguoi dugc bao hi€ém van tiép tuc dugc bao v¢ cho cac
truong hop khong thudc diéu khoan loai trur nay.

PIEU 7: CAC KHOAN PHI CO THE KHAU TRU

Tt ca cac khoan phi quy dinh tai dy co thé dugc thay ddi tily thude vao sy chap thudn ciia Bo
Tai chinh. Moi thay d6i sau khi dugc Bo Tai chinh chap thuén s€ dugc thong bao véi Bén mua
bdo hiém bang van ban it nhat 3 thang trude thoi diem ap dung.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Phi ban dau 13 toan b cac khoan phi ma Cong ty dugc phép khau trir tir Phi bao hiém
co ban va Phi bao hiém dong thém thu duge tai mdi 1an dong phi truede khi duge phan
bo vao Gia tri tai khodn. Phi ban dau dugc khau trur theo ty 1€ sau:

Nim hop dong 1 2 3 4-5 | 6-10 11+
Phi bao hiém co ban 70% | 64% | 44% | 4,5% | 4.5% 0%
Phi bao hiém dong thém | 5% 5% 5% 5% 2% 0%

Phi béo hiém rii ro 13 khoan phi duoc khau trir hang thang dé dam bao chi tra cac
quyén loi bao hiém rui ro theo hop ddng. Trong thoi gian Hop dong bao hiém cé hiéu
luc, Phi bao hiém rai ro duoc khéu trir tir Gia tri tai khoan vao moi Ngay ky niém thang
hop ddng, trir truong hop dugc quy dinh tai Piéu 5.3.

Phl quén 1y hop dong 13 khoan ph1 dugc khiu trir hang thang tir Gia tri tai khoan véo
moi Ngay ky nlem thang hop dong dé chi tra cho viéc quan 1y, duy tri Hop ddng bao
hiém va cung cdp cac thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém cho Bén mua bao
hiém.

Phi quan 1y hop dong 1a 30.000 dong/thang trong nam 2018 va ty dong ting 2.000 dong
moi nam duong lich sau d6. Trong moi truong hop, Phi quan 1y hop dong khong vuot
qua 60.000 dong/thang.

Phi quan ly quy duoc dung dé chi tra cho cac hoat dong dau tu va quan 1y Quy Lién
ket chung. Phi quéan 1y quy dugc tinh trén Gia tri tai khoan, khong vuot qua 2%/nam.
Phi quan ly quy dugc khau trir trude khi Cong ty cong bo 1ai suat tich 1dy.

Phi hiiy hgp déng truée han 1 khoan phi ma Bén mua bao hiém phai chiu khi hiy
hop dong trude han. Phi hity hop dong trude han duoc tinh bang ty 18 phan trim ctia Phi
bao hiém co ban theo dinh ky nam tai thoi diém yéu cau cham dut Hop dong bao hiém
nhu quy dinh trong bang sau:

Nim hop dong 1-3 4 5 6 7 8 9 10+
0 , 5 < A 5

/o Phi bao hiem caban |, 150 1 9000 | 8504 | 80% | 70% | 50% | 30% | 0%
theo dinh ky nam

Phi rat tir Gia tri tai khoan 13 khoan phi ma Bén mua bao hiém phai chiu khi yéu cau

rat mgt phan tur Gia tri tai khoan. Trong moi1 Nam hop dong:

- Trong lan rat dau tién, Cong ty s& khong tinh Phi rat tir Gia tri tai khoan trén sd tién
rut nho hon hodc bang 20% Gia tri hoan lai sau khi trir Khodn ng (néu ¢6). Néu Bén
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mua bao hiém yéu cau rit 16n hon 20% Gi4 tri hoan lai sau khi trir Khoan ng (néu
c0), Phi rat tr Gia tri tai khoan s€ dugc tinh bang 2% cua so6 tién vuot qua 20% Gia
tri hoan lai sau khi tror Khoan ng (néu c6), nhung khong thap hon 100.000 dong.

- K& tir 1an rat thi hai tro di, Phi rat tir Gia tri tai khoan bang 2% cuia s tién rit, nhung
khong thap hon 100.000 dong.

Cong ty s& khong tinh Phi rat tir Gid tri tai khoan ké tir Nam hop dong thr 10 tro di.
PIEU 8: PONG PHi BAO HIEM

Trong 3 Nam hop dong dau tién, Bén mua bao hiém c6 trach nhiém dong Phi bao hiém dinh ky
day du va dang han dé duy tri hi¢u lyc hgp dong, ngay ca khi khong nhan dugc thong bo cua
Cong ty veé viéc dong phi bao hiém.

Ké tir Nam hop dong thir 4 tr di, Bén mua bao hiém c6 thé dong phi bao hiém vao bat ky thoi
diém nao dé¢ dam bao duy tri Gia tri tai khoan khong thap hon Khoan khau trir hang thang.

PIEU 9: THOI GIAN GIA HAN PONG PHi

Thoi gian gia han dong phi 13 60 ngay ké tir Ngay dén han dong phi trong 3 Nam hop dong dau
tién hodc thoi diém Gia tri tai khoan nho hon Khoan khau trir hang thang. Trong thdi gian gla
han dong ph1 nay, Cong ty khong tinh 14i suat d6i v6i khoan phi chua thanh toan va Hop dong
bao hiém van c6 hiéu luc.

Néu Bén mua bao hiém khong tiép tuc dong phi bao hiém khi két thuc thoi gian gia han dong
phi, Hop dong bao hiém s€ mat hiéu luc.

PIEU 10: KHOI PHUC HIEU LUC HQOP PONG

10.1. Khi Hop déng béo hiém mat hiéu luc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau khoi phuc hié¢u
luc hop dong néu dap ung tat ca cac dicu kién sau:

- Bén mua bao hiém dwa ra yéu cau khoi phuc hidu luc hop dong trong thoi gian 24
thang ké tir ngay mat hi¢u lyc hop dong;

- Bén mua bao hi€ém va Nguoi dugc bao hiém du diéu kién tham gia theo quy dinh cua
Quy tac va Diéu khodn san pham nay.

- Bén mua bao hiém dong cac khoan tién can thiét nhu sau:

. Truong hop mat hiéu Iyc do khong dong du Phi bao hiém dinh ky trong 3 Nam
hop dong dau tién: dong toan bd cac khoan Phi bao hiém dinh ky qua han.

«  Trudng hop mat hiéu luc do Gid tri tai khoan nhé hon Khoan khéu trir hang
thang: dong tdi thiéu 1 khoan Phi bao hiém dinh ky hodc 3 khoan Phi bao hiém
dinh ky néu 1a dinh ky dong phi thang sao cho Gia trj tai khoan sau khi trir
Khoan ng (néu c6) phai 16n hon 0.

10.2. Néu duogc Cong ty chép nhén yéu cAu khoi phuc hi¢u luc hop déng, thoi diém c6 hiéu
luc cta viée khoi phuc hop dong nay duoc tinh tir ngdy Cong ty xac nhan chap thuan
viéc khoi phuc hi¢u luc hop déng béng van ban, v6i diéu kién ca Bén mua bao hiém va
Ngudi duoc bao hiém phai con séng vao thoi diém Cong ty chap thuan khoi phuc hiéu
luc hop dong. Cong ty khong bao hiém cho nhing sy kién bao hiém xay ra trong thoi
gian mat hiéu luc hop dong.
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PIEU 11: MIEN TRUY XET

Khi Nguoi duoc bao hiém con sdng, cac ndi dung ké khai khong chinh xac hodc bo sot trong
HO6 so yéu cau bao hiém va cac gidy td ¢o lién quan s& duoc Cong ty mién truy xét sau 24 thang
ké tir Ngay hiéu luc hop dong, hoac ké tir ngay khoi phuc hiéu luc hop dong gan nhat, hodc ké
tir ngdy tang S tién bao hiém gan nhét.

Quy dinh trén s& khong duoc ap dung trong trudng hop Bén mua bao hiém da cb y ké khai
khong trung thuce nhitng thong tin ma néu biét dugc nhirng thong tin do, Cong ty s€ tir choi chap
thuan bao hiém hodc chi chap thuan bao hiém cé dicu ki¢n.

PIEU 12: TRACH NHIEM KE KHAI, CUNG CAP VA BAO MAT THONG TIN

12.1. Trach nhi¢m cung cép, giai thich diy di, trung thue va chinh xac thong tin cho
Bén mua bdo hiém ciaa Cong ty

Cong ty ¢ trach nhi¢m cung cap day du thong tin lién quan dén Hop ddng bao hiém,
glal thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao
hiém.

Trudng hop Cong ty ¢d ¥ cung cap thong tin sai sy that nham giao két hop dong thi Bén
mua bao hiém c6 quyén don phuong dinh chi thyc hién Hop dong bao hiém; Cong ty
phai bdi thudng thiét hai phat sinh cho Bén mua bao hiém do viéc cung cép thong tin
sai su that.

12.2. Trach nhiém ké khai thong tin trung thwe, diy dii va chinh xdc ciia Bén mua bio
hiém/Nguoi dwge biao hiém

Bén mua bao hiém (Va Ngudi duoc bao hiém trong tru’ong hop bao hiém nhom) c6
trach nhiém ké khai day dii va trung thuc theo hiéu biét cia minh tat ca cac thong tin
can thiét dé Cong ty danh gia kha ning chip nhan bao hiém cho Hop dong bao hiém
nay. Viéc tham dinh strc khoe, néu co, khong thay thé cho nghia vu ké khai trung thuc
ctia Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém theo quy dinh tai Piéu nay.

Néu Bén mua bao hiém/Ngudi duge bao hiém cb y ké khai khong trung thuc cac thong
tin can thiét theo yéu cu ciia Cong ty, theo d6, néu vai thong tin chinh xac, Cong ty s&
khong chap nhan bao hiém, Cong ty khong cé trach nhiém chi tra cac quyén loi bao
hiém va c6 quyén don phuong dinh chi Hop dong bao hiém nay ngay sau khi phat hién
ra hanh vi vi pham cta Bén mua bao hiém/Nguoi duoc bao hiém. Trong trudng hop
nay, Cong ty s& hoan tra cho Bén mua bao hiém toan b phi bao hiém da dong (khong
c6 1ai), trir cac khoan sau day (néu c6): Khoan no, chi phi kham stc khoe, cac khoan
rat tién tir Gia trj tai khoan va cac quyén loi da duoc chi tra trude do.

Trong trudng hop Bén mua bao hiém va/hoic Nguoi duoc bao hiém vi pham nghia vu
ké khai thong tin tai Diéu nay nhung viéc vi pham nay khong lam anh huong t6i quyét
dinh chip thuan bao hiém hoic quyét dinh khoi phuc hiéu luc Hop ddng bao hiém theo
quy dinh ctia Cong ty tai timg thoi diém, Cong ty van s& chi tra quyén lgi bao hiém néu
¢6 sy kién bao hiém xay ra theo Quy tic va Piéu khoan ciia san pham nay.

Trong truong hop Hop dong bao hiém tiép tuc duy tri hiéu lyc, Cong ty va Bén mua bao
hiém c6 thé thoa thuan vé viéc thu thém khoan Phi bao hi€m rui ro hodc diéu chinh S6
tién bao hiém giam tuong tng v4i mure rui ro (néu co).
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12.3. Trach nhiém bio mét thong tin khach hang cua Cong ty

Cong ty khong duoc chuyén giao thong tin ca nhan do Bén mua bao hiém/Nguoi dugc
bao hiém cung cip tai Hop dong bao hiém cho bat ky bén thir ba nao khéc, trir cac
truong hop sau day:

a) Thu thap, sir dung, chuyén giao theo yéu cau ctia co quan nha nudc c¢6 thim quyén
hodc cho muc dich thim dinh, tinh toan phi bao hiém, phat hanh Hop d@)ng bao
hiém, thu phi bao hiém, tai bao hiém, trich lap du phong nghiép vu, giai quyét chi
tra quyén loi bao hiém, nghién ctru thiét ké san pham, phong chdng truc loi bao
hiém, nghién ctru, danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, muc do déy dua
vbn, yéu cau von.

b) Céc trudong hop khac duge Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bao hiém dong ¥ bang
van ban, voi di€u kién:
- Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bao hiém phai duoc thong bao vé muc dich
chuyén giao thong tin va dugc quyén lya chon gitra dong v hodc khong dong y
vo1 viéc chuyén giao do; va

- Viéc Bén mua bao hiém/Nguoi duge bao hiém tir chdi cho phép chuyén giao
thong tin cho bén thir ba ngoai diém a khoan nay khong duoc str dung lam 1y do
dé tir choi giao két hop dong.

Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém c6 quyén yéu cau Cong ty bang vin ban cung
cap nhiing thong tin cd nhan ma Cong ty da thu thap, luu trir cua Bén mua bao
hiém/Nguoi dugc bao hiem.

Néu co bat ky thac mac, khiéu nai lién quan dén bao mat thong tin, Bén mua bao
hiém/Ngudi duge bao hiém lién hé vai Cong ty dé dugce giai dap.

PIEU 13: NHAM LAN KHI KE KHAI TUOI, GIOI TINH

Truong hop nham 13n khi ké khai ngay sinh hodc gidi tinh cia Ngudi dugc bao hiém, Phi bao

hiém ru1 ro, va’/hodc So6 tién bao hiém sé dugc diéu chinh lai theo tudi va/hodc gidi tinh dung.

Cu thé nhu sau:

- Néu Phi bao hiém rui ro da khau trir thip hon Phi bao hiém rui ro dugc tinh trén co so tudi
va/hodc gidi tinh dung, Cong ty s€ khau trir phan Phi bao hi€m rui ro con thicu vao Gia tri
tai khoan cho phu hgp véi tudi va/hodc gidi tinh dang.

- Néu Phi bao hiém rui ro da khau trir cao hon Phi bao hiém rui ro duoc tinh trén co so tudi
va/hodc gidi tinh dling, Cong ty s€ hoan lai phan chénh 1énh cua Phi bao hi€m rai ro da khau
trir vao Gia tri tai khoan.

- Néu theo tudi va/hodc gidi tinh dung, Ngudi duoc bao hiém khong thé dugc bao hiém thi
Cong ty c6 quyén huy Hop dong bao hi€m va tra cho Bén mua bao hiém gia tri nao 16n hon
gitra:

« tong phi bao hiém ctia san pham chinh di dong (khong c6 1ai), trir (cac) khoan tién
da rat (néu co); hoac
« Gia tri hoan lai (néu c0) tai thoi diém Hop dong bao hiém bi hiy

trir Khoan no (néu c6) va chi phi xét nghiém y khoa (néu c6).
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PIEU 14: CHAM DUT HQP PONG BAO HIEM

Hop dong bao hiém s€ ty dong cham dut hi¢u luc néu mot trong cac sy kién sau xay ra, tuy
thudc vao su kién nao xay ra trudc:

- Ngay dao han hop dong; hoic
- Nguoi duoc bao hiém tir vong; hoic
- Quyén lgi Thuong tat toan bd vinh vién duoc Cong ty chép thuan chi tra; hoac

- Hop d6ng bao hiém chdm dut hiéu luc theo cac diéu kién va diéu khoan duoc quy dinh tai
Quy tac va Diéu khoan san pham nay.

Céc san pham bo sung dinh kém (né€u c06) s¢ cham duat hi¢u luc néu Hop dong bao hiém cua san
pham chinh cham dut hi¢u lyc.

Ngoai cac quy dinh vé viéc cham dit Hop dong bao hiém tai cac quy dinh néu trén, Bén mua
bao hiém c6 quyén yéu cau chim dit Hop dong bao hiém bang cach gui thong bao bing vin
ban cho Cong ty trong thoi gian Hop ddng bao hiém ¢ higu lyc. Ngay cham dit Hop dong bao
hiém 1a ngay Cong ty nhan dugc gidy yéu cau cham dut hiéu luc Hop dong bao hiém ciia Bén
mua bao hiém.

Néu Bén mua bao hiém yéu ciu cham dirt Hop dong bao hiém va Hop dong bao hiém di co Gia
tri hoan lai, Bén mua bao hiém s& nhan duoc Gia tri hoan lai trir Khoan ng (néu c0) vao thoi
diém cham dut Hop déng béo hiém. Néu Hop d@)ng béo hiém chua c6 Gia tri hoan lai, Bén mua
béo hiém s& khong dugc nhan lai bat ky khoan tién nao.

PIEU 15: THONG TIN VE QUY LIEN KET CHUNG VA GIA TRI TAI KHOAN
15.1. Théng tin vé Quy Lién két chung

Quy Lién két chung duoc hinh thanh tir phi bao hiém cua cac Hop dong bao hiém lién
két chung. Quy Lién két chung duoc tach riéng khoi Quy chu sé hitu va cac Quy chu
hop ddng khac ctia Cong ty. Cong ty c¢6 quyén quyét dinh chinh sach dau tu va phuong
thirc quan 1y quy phu hop vdi quy dinh ctia phéap luat hién hanh.

Cong ty s& thuc hién chinh sach dau tu than trong bang viéc tap trung dau tu chu yéu
vao cac tai san c6 thu nhp 6n dinh nhu trai phiéu Chinh phu, trai phiéu d6 thi, trai
phiéu doanh nghiép va tién giri ngan hang, ddng thoi dau tu vao cic tai san c6 tiém ning
tang truong von nhu ching khoan chua niém yét va ching khoan dang dugc niém yét
trén San giao dich chirng khoan Viét Nam.

15.2. Théng tin vé Gia tri tai khoén

Gia tri tai khoan dugc hinh thanh tir cac khoan Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém
dong thém (néu cd) va dicu chinh theo céc giao dich sau:

a) tang thém sau khi duoc cong Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém déng thém (néu
co);
b) tang thém sau khi dugc cong tién 1i tir 14i sut tich liy;

¢) ting thém sau khi duoc cong Quyén loi thuong duy tri hop ddng (néu cb);
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d) ting thém sau khi duoc cong Quyén loi thuong dong hanh (néu co);

e) giam di sau khi trir Phi ban dau (néu co);

f) giam di sau khi trir Khoan khéu trir hang thang (néu co);

g) giam di sau khi trir cac khoan rat tién va Phi rat tir Gia tri tai khoan (néu co);
h) giam di sau khi trir Quyén loi Ung thu giai doan cudi di chi tra (néu co).

PIEU 16: CAC THAY POI TRONG QUA TRINH THUC HIEN HQOP PONG BAO
HIEM

16.1. Thay d6i Nguoi thu huwéng

Trong thoi gian Hop dong bao hiém cé hiéu luc va Ngudi duge bao hiém con séng, néu
duoc Nguoi duoc bao hiém dong ¥ bang van ban, Bén mua bao hiém c6 thé giri yéu cau
thay doi (nhitng) Ngum thu hudng hoic ty 1é thu hudng ctia mdi Nguoi thy huong clua
Hop ddong bao hiém cho Cong ty. Vlec thay doi chi ¢6 hiéu luc khi Cong ty chap nhan
va Cong ty khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap cling nhu tranh chip (neu coO) cua
Bén mua bao hiém hodc nhimg ngudi lién quan dén viée chi dinh thay doi Nguoi thu
huong.

16.2. Thay ddi nghé nghiép/noi cw tri/ra khéi lanh thé Viét Nam

Trudng hop Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi duoc bao hiém thay doi thong tin lién
h¢, thong tin c4 nhan, nghé nghi¢p, Bén mua bao hiém phai thong bao bang van ban cho
Cong ty trong vong 30 ngay ké tir ngay cé thay doi.

Néu Ngudi duge bao hiém ra khoi pham vi lanh thd Viét Nam trong thol glan tur 3 thang
tro 1én, Bén mua bao hiém phal thong bao bang van ban cho Cong ty tdi thiéu 30 ngay
trude ngay Ngudi duoc bao hiém xuét canh.

Dbi v6i cac thay d6i néu trén, Cong ty c6 thé tham dinh lai rui ro c6 thé dugc bao hiém
dé (i) xac dinh lai mirc Phi bao hiém rui ro, (ii) loai trir trach nhiém bao hiém, (iii) giam
quyén lgi bao hiém, hodc (iv) chdm dut Hop dong bao hiém. Néu Cong ty chdm dut
Hop ddng bao hiém, Cong ty sé& chi tra cho Bén mua bao hiém Gi4 tri hoan lai tai thoi
diém do, trir Khoan no (néu c6). Néu Hop dong bao hiém chwa c6 Gia tri hoan lai, Cong
ty s& hoan lai s6 phi bao hiém da dong twong mg vai thoi gian con lai ciia Hop dong
bao hiém (néu co).

16.3. Thay déi dinh ky doéng phi

Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau thay doi dinh ky dong phi bao hiém, tiry thudc vao

su chap nhan cua Cong ty. Yéu cau thay doi dinh ky dong phi bao hiém phai duoc lap

thanh van ban va gui cho Cong ty cham nhat 30 ngay trudc Ngay dén han dong phi.
16.4. Rt tir Gia tri tai khoan

Trong thoi glan Hop dong bao hlem ¢6 hiéu luc, ké tir Nam hop dong thtr 4 tro di, Ben

mua bao hiém c6 quyén yéu cau rat mot phan Gia tri tai khoan bang cach gui yéu cau
bang vin ban cho Cong ty.

Trong moi truong hop, s6 tién yéu cau rat khong dugc vugt qua 80% Gid tri hoan lai
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tai thoi diém rat trir Khoan no (néu c¢6). Gia tri tai khoan sau khi rat phai 16n hon mirc
to1 thiéu theo quy dinh cua Cong ty tai ting thoi diém. Phi rat tr Gia tri tai khoan s€
duoc ap dung theo quy dinh tai Dicu 7.6.

Dbi v6i lwa chon Quyén loi gia tang tiét kiém, Sb tién bao hiém sé& bi diéu chinh giam
néu Gia trj tai khoan sau khi rat nho hon S6 tién bao hiém trudc khi rat. Tuy nhién, S6
tién bao hiém sau khi rat khong duoc nhé hon S6 tién bao hiém t6i thiéu theo quy dinh
ctia Cong ty tai ting thoi diém.

16.5. Ruiit tién dinh ky tw dong

Trong thoi gian Hop dong bao hiém co hiéu luc, ké tir Nam hop dong thir 10 tro di va
sau khi Nguoi dugc bao hiém dat 65 tudi, Bén mua bao hiém co quyén yéu ciu it tién
dinh ky tu dong ma khong pha1 tra Phi rat tr Gid tri tai khoan v6i diéu kién Gid tri tai
khoan sau khi trir Khoan no (néu c6) tai thoi diém yéu cau 16n hon murc tdi thiéu theo
quy dinh ctia Cong ty tai timg thoi diém. SO tién rat dinh ky tai mdi 1an rat s& do Bén
mua bao hiém chon.

Déi vé6i lua chon Quyén loi gia tang tiét kiém, S tién bao hiém s& bi diéu chinh giam
néu Gia tri tai khoan sau moi lan rat nhé hon So tién bao hieém trudc khi rut.
Viéc rat tién dinh ky tu dong s€ tam dung trong céc trudong hop sau:

- Bén mua bao hiém thuc hién yéu cau rat tir Gia tri tai khoan duoc quy dinh tai Diéu
16.4; hoac

- Gia tri tai khoan sau khi trir Khoan ng (néu ¢6) nhé hon muc t6i thiéu theo quy dinh
cua Cong ty tai tung thoi di€ém; hoac

- S6 tién bao hiém sau khi rat nho hon Sé tién bao hiém tdi thiéu theo quy dinh cua
Cong ty tai tung thoi diém.

16.6. Thay d6i S6 tién bao hiém

Trong thoi glan Hop dong bao hiém c6 hiéu Iyc, Bénmua bao hiém c6 thé yéu ciu ting
hodc giam Sé tién bao hlem Viéc thay d6i S tién bao hiém sé& co hiéu lu:c tur Ngay ky
mem thang hop dong tlep theo ngay sau khi Cong ty chap thuan yéu cau thay doi SO
tién bao hiém. Phi bao hiém co ban s& khong thay d6i, nhung Phi bao hiém rui ro va cac
diéu kién khac c6 lién quan ciia Hop dong bao hiém s& duoc didu chinh twong tng.

Truong hop tang So tién bao hiém, Nguoi dugce bao hlem khong dugc vuot qua 65 tu01
tai thoi d1em yéu cau va phai dp tmg cic yéu cau vé tham dinh cua Cong ty. Yéu cau
tang S6 tién bao hiém chi dugc thuc hién khi Cong ty van con dang cung cép san pham
nay.
S tién bao hiém sau khi thay d6i phai dap tmg quy dinh ciua Cong ty vé Sé tién bao
hiém toi thiéu va toi da vao tirng thoi diém.

16.7. Ting S6 tién bio hiém khong cin tham dinh

Trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu luc va trude khi Nguoi duge bao hiém dat
56 tudi, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau tang So tién bao hiém ma khong can tham
dinh khi dép tng cac di€u kién sau:
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i) Bén mua bao hiém yéu ciu ting S6 tién bao hiém trong vong 180 ngay ké tir ngay
phat sinh mot trong cac su kién sau:

- Nguoi duge bao hiém két hon; hoac
- Nguoi dugc bao hiém/vg cua Nguodi duge bao hiém sinh con hodc nhan con
nuoi; hodc
- Con cua Nguoi dugc bao hiém bat dau vao hoc cap 1, hodc cap 2, hodc cap 3,
hodc dai hoc; hoac
- Vo/chong cua Nguoi duge bao hieém tir vong do tai nan; va
i1) Nguoi dugce bao hiém dugc tham dinh & muc rui ro chuan tai thoi di€ém phat hanh

Hop dong bao hiém, tang S6 tién bao hiém hozc khoi phuc hiéu lyc hop dong gan
nhat, tiy ngay nao xdy ra sau; va

iii)Nguoi duge bao hiém chua timg dugc chap thuan giai quyét quyén lgi bao hiém lién
quan dén bénh hiém ngheo hoac bénh ung thu cho bat ky Hop dong bao hiém nao
cua Cong ty.

S tién bao hiém ting thém tdi da 1a 50% S4 tién bao hiém tai thoi diém phat hanh
hop dong nhung khong vuot qua 500.000.000 dong. SO tién bao hiém sau khi ting
khong vuot qua S tién bao hiém tbi da theo quy dinh ctia Cong ty.

S tién bao hiém sau khi ting s& c6 hiéu luc vao Ngay ky niém thang hop dong ngay
sau khi yéu cdu ting S6 tién bao hiém dugc Cong ty chip thuan. Phi bao hiém co
ban s& khong thay doi. Tuy nhién, Phi bao hiém rui ro va cac diéu kién khac co lién
quan ctia Hop dong bao hiém s& dugc diéu chinh twong tng.

Quyén thuc hién tang S6 tién bao hiém khong can tham dinh chi duoc thuc hién 1
lan trong suot Thoi han bao hiém.

16.8. Tam dirng dong phi

Ké tir Nam hop dong thir 4, Bén mua bao hiém ¢ quyén tam ding déng phi. Hop dong
bdo hiém van con hi¢u luc véi di€u kién Gia tri tai khodn 16n hon Khoan khau trir hang
thang.

Tuy nhién, viéc tam dimg dong phi co thé anh huong dén quyén loi bao hiém va Hop
dong bao hiém c6 thé bi mat hi¢u lyc theo quy dinh tai Diéu 9.

16.9. Tham gia hodc chAm dit hiéu luc (cAc) sain pham bo sung

Trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém c6 thé tham gia
hodc cham dut hi¢u luc (cac) san pham bo sung.

Bén mua bao hiém c6 thé tham gia (cac) san pham b sung véi diéu kién:

- (Cac) Ngudi dugc bao hiém dap ing dii cac yéu cdu vé tham dinh; va

- Phi bao hiém cua (cic) san pham bd sung duoc dong day du theo quy dinh ciia Cong
ty; va

- (Céc) san pham b6 sung nay dang duoc Cong ty cung cip tai thoi diém yéu ciu tham
gia.

Quy tic va Piéu khodn sin phim SUN — Séng Chii Pong Trang 17/21



Sun Life

16.10. Chuyén nhwong hop ddng bio hiém

Trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu lyc va Nguoi dugc bao hiém con sdng, Bén
mua bao hiém c6 thé chuyén nhuong toan bd Hop dong bao hiém cho c4 nhan khac
(hodc t6 chirc khac trong truong hop bao hiém nhom) néu viée chuyén nhuong phu hop
quy dmh tai Luat Kinh doanh Bao hiém, bén nhan chuyén nhugng phai dép ing yéu cau
vé mdi quan h¢ co thé duoc bao hiém va dap tmg cac quy dinh ciia phap luat lién quan
tai thoi diém chuyén nhuong.

Viéc chuyén nhuong Hop dong bao hiém chi ¢6 hiéu lyc khi Bén mua bao hiém thong
bao yéu cau chuyén nhuong bang vin ban va dugce Cong ty chip thuan va xac nhan viéc
chuyén nhuong d6 bang van ban voi diéu kién bén dugc chuyén nhuong thoa man cac
yéu cau ciia Quy tic va Diéu khoan san pham tham gia va cac quy dinh phap luat lién
quan.

Khi viéc chuyén nhuong c¢é hiéu luc, bén dugc chuyén nhuong sé c6 toan b quyén loi
va nghia vy ctia Bén mua bao hiém ddi voi Hop dong bao hiém. Tuy nhién, Nguoi dugc
bao hiém (hodc thanh vién dugc bao hiém trong truong hgp bao hiém nhom) ciia Hop
dong bao hiém sé khong thay doi.

Cong ty khong chiu trach nhiém vé tinh hgp phap ciia viéc chuyén nhugng giita Bén
mua bao hiém va bén dugc chuyén nhugng.

PIEU 17: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOQI BAO HIEM
17.1. Thi tw wu tién nhin quyén loi bio hiém
17.1.1. Béi véi Quyén loi dao han:
a) Bén mua bao hiém 13 c4 nhan:
- Bén mua bao hiém:;

- Ngudi thy huong. Néu c6 hon mot Nguoi thy huong, quyén loi bao hiém sé
duogc chi tra cho nhitng Nguoi thy hudng theo ty 18 da duoc chi dinh. Néu mot
Nguoi thy huong khong con sdng, phan quyén loi bao hiém cta ngudi ny s&
duogc chia theo ty 1€ da dugc chi dinh cho (nhiing) Nguoi thy hudng con lai;

- Nguoi thira ké hop phap ctia Bén mua bao hiém.
b) Bén mua bao hiém 1a t6 chuc:
- Bén mua bao hiém:;

- Nguoi thy huong. Néu co6 hon mot Nguoi thy hudng, quyén loi bao hiém s&
duogc chi trd cho nhitng Ngudi thu hudng theo ty 1€ da duoc chi dinh. Néu mot
Nguoi thy hudng khong con sdng, phan quyén lgi bao hiém ciia nguoi nay sé
duogc chia theo ty 1€ da dugc chi dinh cho (nhiing) Nguoi thy hudng con lai;

- Nguoi duge bao hiém.
17.1.2. Bbi voi Quyén loi tir vong:

a) Bén mua bao hiém la ca nhan:

Quy tic va Piéu khodn sin phim SUN — Séng Chii Pong Trang 18/21



Sun Life

- Nguodi thu huong. Néu c6 hon mot Nguoi thy huong, quyén loi bao hiém s&
duogc chi tra cho nhitng Nguoi thu hudng theo ty 1€ da dugc chi dinh. Néu mot
Nguoi thy hudng khong con sdng, phan quyén loi bao hiém cua ngudi nay s&
duoc chia theo ty 1¢ da duoc chi dinh cho (nhiing) Nguodi thu hudng con lai;

- Bén mua bao hiém;
- Nguoi thira ké hop phap ctia Bén mua bao hiém.
b) Bén mua bao hiém 1 t6 chic:

- Nguoi thy huéng. Néu co6 hon mot Nguoi thy hudng, quyén 1oi bao hiém s&
duogc chi trd cho nhitng Ngudi thu huong theo ty 1€ da dugc chi dinh. Néu mdt
Nguoi thy hudng khong con song, phan quyén loi bdo hiém cuia nguodi nay s€
duogc chia theo ty 1€ da dugc chi dinh cho (nhiing) Nguoi thy hudng con lai;
- Ngudi thira ké hop phép ciia Nguoi duge bao hiém.
17.1.3. Béi véi Quyén loi Thuong tt toan bo vinh vién va Quyén loi Ung thu giai doan cudi:
a) Bén mua bao hiém 14 c4 nhén:
- Bén mua bao hiém:;
- Nguoi thu huong. Néu c6 hon mot Nguoi thy huong, quyén loi bao hiém s&
duoc chi tra cho nhitng Nguoi thu hudng theo ty 1€ da dugc chi dinh. Néu mot
Nguoi thu hudng khong con song, phan quyén loi bao hi€ém cta nguodi nay sé
duoc chia theo ty 1€ da duoc chi dinh cho (nhitng) Ngudi thu hudng con lai;
- Nguoi thira ké hop phap cua Bén mua bao hiém.
b) Bén mua bao hiém 14 t6 chic:
- Ngudi dugc bao hiém;
- Nguodi thu huong. Néu c6 hon mot Nguoi thy huong, quyén loi bao hiém s&
duogc chi tra cho nhitng Nguoi thu huong theo ty 1€ da dugc chi dinh. Néu mét
Nguoi thy hudng khong con song, phan quyén loi bao hiém cua nguoi nay s€
duogc chia theo ty 1€ da dugc chi dinh cho (nhiing) Nguoi thy hudng con lai;
- Nguoi thira ké hop phap ctia Nguoi duoc bao hiém.
17.2. Thoi han ndp yéu ciu giai quyét quyén loi bio hiém
Bén mua bao hiém hodc Nguoi thy hudng co nghia vu thong bao cho Cong ty vé su
kién bdo hiém trong thoi gian sém nhat ké tr khi Bén mua bdo hiém hodc Nguoi thu
hu’O’l’lg biét dugc su kién bao hiém va cung cap cac chng tur theo quy dinh dé giai quyét
quyén loi bao hiém. Thoi han ndp don yéu cau giai quyet quyén loi bao hiém téi Cong

ty toi da a1 nam ké tir ngdy xay ra su kién bao hiém, thoi gian 1 nim nay khong bao
gom thoi gian tri hodn do céc trd ngai khach quan va su kién bat kha khang.

17.3. HO so yéu cau chi tra quyén lgi bao hiém

a) Céc tai liéu can cung cap trong truong hop giai quyét quyén loi bao hiém khi tir
vong, gom:
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Bo Hop dong bao hiém. Néu bo Hop dong bao hiém bi mat, nguoi yéu cau giai
quyét quyén loi bao hiém phai thong bao cho Cong ty theo mau co san;

Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo mau ctia Cong ty;

Bang chimg vé su kién tir vong (Trich luc chung tr va’/hodc bién ban tai nan,
bién ban glal phau phéap y (néu co trong trudng hO’p to vong do tai nan)), hodc
Hb so y té lién quan (Gidy ra vién, Ban sao hodc hd so tom tit bénh an);

Bén sao gidy to tiy than ctia ngudi nhan quyén lgi bao hiém (CMND hoic ho
chiéu hoac thé can cudc cong dan);

Tai liéu chimg minh quyén dugc nhan quyén loi bao hiém (néu co) nhu gidy to
ching minh moéi quan h¢ véi Nguoi duge bao hiém, van ban thda thuin phan
chia tai san thura ké...

b) Cac tai lidu can cung cip trong truong hop giai quyét Quyén loi Thuong tat toan bd
vinh vién, gom:

Bo Hop dong bao hiém. Néu bo Hop dong bao hiém bi mat, nguoi yéu cau giai
quyeét quyén lgi bao hiém phai thong bao cho Cong ty theo mau c6 san;

Gidy yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau ctia Cong ty;

Bang chimg vé Thuong tat toan bd vinh vién (Két qua giam dinh tinh trang
thuong tat do Hoi dong giam dinh Y khoa cap tinh, thanh pho cap, va/hoac bién

ban tai nan (néu co, trong trudng hop thuong tat do tai nan)), hoic Ho so y té
lién quan (Giay ra vién, ban sao hodc ho so tom tat bénh an);

Ban cong chimg, chimg thuc hop phap hoa lanh su cac gidy to, bang chimg
(bang tiéng Anh hodc tieng Viét) cho truong hop kham va diéu tri & nudc ngoai;
Bén sao gidy to tiy than ctia ngudi nhan quyén lgi bao hiém (CMND hoic ho
chiéu hodc thé can cudc cong dan)

c) Cac tai heu can cung cap trong trudng hop giai quyét Quyén loi Ung thu giai doan
cudi, gom:

Gidy yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau ciia Cong ty;

Tom tit bénh an hodc ban sao hd so bénh an (s6 kham bénh va cac chimg tir y
te lién quan dén viéc kham, chan doan va dicu tri) c6 chan doan Ung thu giai
doan cuoi dugc cap bdi Bénh vién/co s y t¢;

Chung tir nam vién (gidy ra vién, ban ké chi tiét vién phi diéu tri, bién lai, hoa
don vién phi);

Ban cong ching, chimg thuc hop phap hoa lanh su cac gidy to, bang chimg
(bang tiéng Anh hodc tiéng Viét) cho truong hop kham va di€u tri & nudc ngoai;
Bén sao gidy to tiy than ctia ngudi nhan quyén lgi bao hiém (CMND hoic ho
chiéu hoac thé can cudc cong dan);

Ngoai cac gidy to néu trén, Cong ty c6 quyén yéu cau cung cap thém cac bang
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chtng hodc gidy to can thiét khac dé gitp cho viée giai quyét quyén loi bao
hiém. Chi phi cung cap cac chung tir hoac giay to nay do Cong ty chi tra.

d) Céc tai liu can cung cip trong truong hop giai quyét Quyén loi dao han, gom:

- Bo Hop dong bao hiém. Néu bd Hop ddng bao hiém bj mt, nguo’l yeu cau giai
quyét quyén loi bao hiém phai thong bao cho Cong ty theo mau c6 sén;

- Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo mau ciia Cong ty;

- Ban sao gidy to tily than ctia Nguoi nhan quyén lgi bao hiém (CMND hodc ho
chiéu hodc thé can cudc cong dan).

17.4. Nghia vu chung minh

Sau khi nhén duoc ddy du ho so yéu cau chi tra quyén loi bao hiém, néu Cong ty tir chdi
chi tra quyén loi bao hlem thi Cong ty phai néu rd 1y do tir chdi bang van ban cho ngudi
yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém.

17.5. Thoi gian giai quyét quyén loi bao hiém

Cong ty sé& chi tra quyén loi bao hiém trong vong 5 ngay lam viéc ddi voi Quyén loi dao
han va t61 da khong qué 30 ngay doi voi quyen loi khac ké tir ngay Cong ty nhan duoc
day du ho so hop 1¢.

Néu viéc tri hodn chi tra 1 do 16i Cong ty thi Cong ty s& tra thém tién 13i cua sb tién nay.
Murc 1ai suat ap dung cho khoan chi trd cham nay s€ bang v&i1 muc 1ai suat tam ung tur
Gia tri hoan lai do Cong ty cong bd trén website chinh thirc cia Cong ty.

PIEU 18: LUAT AP DUNG VA GIAI QUYET TRANH CHAP

Hop ddng bao hiém nay duoc hudng din va diéu chinh bai phap luat cua Viét Nam.

Moi tranh chap phat sinh tir Hop dong bao hiém nay s& duoc giai quyét thong qua thu:ong luong
gilra cac bén. Trong truong hop Bén mua bao hiém va Cong ty khong thé tu giai quyét duogc
tranh chap, mdi bén co quyén dwa tranh chap ra toa an c6 tham quyén tai noi bi don cu tr hodc
c6 tru s¢ chinh dé giai quyét.

Thoi hiéu khai kién 14 3 nam ké tir thoi diém phat sinh tranh chap.
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SAN PHAM BAO HIEM BO SUNG - TAI NAN TOAN DIEN 2020
(SAN PHAM BAO HIEM BO SUNG - SONG AN)
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“Sdn phim bdo hiém bé sung” (sau ddy goi tit la “san phim bo sung”): 1a san phérn bao
hiém duoc tham gia kém véi mot san pham bao hiém chinh (sau day goi tat 1a ¢ ‘san pham
chinh”) trong cung mot Hop ddng bao hiém dé bao hiém cho (nhiing) nguoi co quyén loi co
thé duoc bao hiém v6i Bén mua bao hiém dugc ghi nhan trong Hop dong bao hiém.

Tt ca cac thuat ngir sir dung trong Quy tic va Diéu khoan san pham bo sung nay déu duoc
hiéu nhu nhimg thuat ngtr trong Quy tac va Diéu khoan cta san phim bao hiém chinh. Quy
tic va Diéu khoan cua san pham bao hiém chinh s& duoc ap dung cho san pham bd sung.
Trong truong hop c6 mau thuln giira san pham chinh va san phim bo sung, Quy tic va Piéu
khoan san phim b sung s& dugc ap dung.

PIEU 1: QUYEN LOQI BAO HIEM

Trong khi san pham b6 sung nay con hiéu lyc, ngoai trir cac trudng hop quy dinh tai Diéu 3
cua Quy tac va Piéu khoan san pham bd sung nay, néu Ngudi dugc bao hiém bi Tai nan dan
dén Chan thuong, Thuong tat vinh vién, Chan thuong nghiém trong hodc tir vong, Cong ty sé
chi tra ty 1€ phan tram cua So tién bao hiém theo quy dinh tai Bang chi tiét quyén loi bao
hiém va tai Diéu 2 cta Quy tic va Diéu khoan nay, trir cac Khoan ng (néu co).

BANG CHI TIET QUYEN LQI BAO HIEM

Bang I — Chin thwong do Tai nan

Ty 1€ phzfm tram | Murc chi tra
A cua So tien toi da trén
Chin thwong bao hiém mot Tai nan
(triéu dong)
A. Chin thwong co quan nji tang
Chén thuong cic co quan ndi tang va co trai qua phiu
A o 15% 150
thudt ¢ vung nguc/bung
Tran khi mang phoi va/hodc tran mau mang phoi 10% 100
B. Gay xwong
Nut hoéc’VG xuong so (loai trur géc Xuong mat), va 30% 300
/hodc Chan thuong so ndo c¢6 phau thuit mé hop so
Gay mot hodc nhiéu xuong chiu 30% 300
Gay mot hodc hai xuong dui 30% 300
Gay mot hoidc nhiéu than dot song 15% 120
Gay xuong ham trén 5% 50
Gay xuong ham dudi 5% 50
Gay cac xuong mat khac 5% 50
Gay mot hodc nhiéu xuong suon 5% 50
Gay mot hodc nhiéu cac xuwong sau: Xuong don,
Xuong canh tay, Xuong try, Xuong quay 5% 50
va/hodc Xuong vai
Gay mot hodc cd hai xuong banh che 5% 50
Gay xuong mac va xuong chay 5% 50
Gay mot hodc nhiéu xwong ¢ tay hoic dot ban tay 2% 10
V& mat ca, hodc gy xwong got chan, hodc xuong sén 2% 10
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Gay mot hodc nhiéu xwong d6t ban chan 2% 10
Giy mot hodc nhiéu xuwong dbt ngdn chin 1% 5
Gay mot hoic nhiéu xwong dot ngon tay 1% 5
C. M0 lién két
Pt mot hodc nhiéu diy ching cta khép gdi clia mot
A 5% 50
chén
D. Bong
Bong d6 3 tir 10% dén dudi 20% bé mit co the 50% 300
Bong d6 2 tir 20% bé mit co thé trd 1én 10% 100

Bang II — Thuwong tit vinh vién/Chén thwong nghiém trong do Tai nan

Thwong tit vinh vién/Chén thwong nghiém trong

Ty 1€ phan tram cia So tién
bao hiém

A. Thuong tat by phin vinh vién

Nhom 1:

Mét mot canh tay 70%
Mét mot ban tay 50%
Mat bén ngoén tay ctia mot ban tay (khéng bao gdm ngoén 359,
tay cai)

Mit xuong ban tay ngdn cai 18%
MAét mot ngén tay cai 15%
Mit xuong ban tay ngoén tro 13%
Miét mot ngén tay tro 10%
Mit xuong ban tay ngon giita 8%
MAét mot ngén tay giita 6%
Mit xuong ban tay ngén ap it 7%
Mat mot ngon tay ap at 5%
Mt xuong ban tay ngén ut 6%
MAét mot ngon tay Gt 4%
Nhom 2:

Mat mét chan 60%
Mét mot ban chan 50%
Mit tat ca cac ngoén chan ciia mot ban chan 25%
Mét mot ngon chan cai 5%
Miét mot ngoén chan bat ky (khac ngon chan cai) 1%
Nhom 3:

Mat thi lyc mot mt 50%
Mat thinh lyc mot tai 25%

B. Thuwong tt toan bd vinh vién
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Thuong tat dan dén mat kha ning lao dong tir 81% trd 1én 100%
Mit hodc liét hai tay 100%
Mit hodc liét hai chan 100%
Mit hodc liét mot tay va mot chan 100%
Mit thi luc hai mét 100%
Mit hodc liét mot tay va mat thi lyc mot mat 100%
Mit hodc liét mot chan va mat thi lyc mot mét 100%
C. Chan thwong nghié¢m trong

Bong do 3 tir 20% bé mit co thé tro 1én 100%
Hon mé 100%
Chan thuong so ndo nghiém trong 100%

Bang I1I — T vong do Tai nan

T vong

Ty 1¢ phan trim cia So

tién bao hiem

Tu vong do Tai nan khi dang 1a hanh khach trén cac chuyén
bay thuong mai c6 lich trinh dugc dinh san va danh cho
hanh khach ¢6 mua vé

300%

Tu vong do Tai nan khi dang la hanh khach trén cac
Phuong tién giao thong cong cdng

Tt vong do Tai nan trong cac Ngay nghi L&/Tét cua Viét
Nam

Tu vong do Tai nan hoa hoan hodc su ¢ thang may trong
cac Toa nha cong cong

Tu vong do Tai nan khi dang lam viéc

Nguoi dugc bao hiém va vo hoac chong cua Nguoi dugc
bdo hiém tir vong trong cung mot Tai nan

200%

Tw vong do Tai nan khac

100%

PILU 2: QUY PINH CHI TRA QUYEN LQI BAO HIEM

2.1. Néu cung mot Tai nan gy ra nhiéq Chan thuong va Thuong tat bo phén vinh vién,
Cong ty sé€ chi trd quyén loi bdo hiém cho tit ca cac Chan thuong va Thuong tit bd
phéan vinh vién theo quy dinh tai Bang I va Bang II - Muc A, nhung khong vuot qua ty

1& quy dinh tai Diéu 2.4 cta Quy tic va Diéu khoan nay.

2.2. Cong ty chi chi tra mot 1an cho mdi Thuong tit by phan vinh vién do Tai nan trong subt

Thoi han bao hiém.

2.3. Quyén loi Chan thuong do Tai nan theo quy dinh tai Bang I s& ghém dut khi téng quyén
loi chi trd cho Chan thuong do Tai nan dat 200% So tién bao hiém.

2.4. Trong cing mot Tai nan hodc cing mot Nam hop dong (ngay xac dinh quyén loi bao

hiém s€ can ctr vao ngay xay ra Tai nan):
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2.5.

Tong quyén loi bao hiém chi tra (bao gdm quyén lgi Chan thuong do Tai nan va quyén
loi Thuong tat vinh vién/Chéan thuong nghiém trong do Tai nan dugc quy dinh tai Bang
I va Bang II) s& khong vuot qua 100% S6 tién bao hiém.

Quyén lgi Chan thwong do Tai nan va quyén loi Thuong tt bd phan vinh Vién do Tai
nan dugc quy dinh ‘tai Bang I va Bang II — Muc A da chi trd (n€u c6) s€ bi khau trir khi
Cong ty chi tra quyén o1 tor vong dugc quy dinh tai Bang II1.

Trong cung mdt Tai nan, néu Nguoi dugce bao hiém thoa cung luc nhiéu su kién bao
hiém dan dén chim dut hiéu lyc san pham bd sung theo quy dinh tai Khoan 7.2. cua
Quy tic va DPiéu khoan nay, Cong ty s& chi chi tra cho mot sy kién bao hiém cé ty 1&
phan trim cao nhét.

PIEU 3: PIEU KHOAN LOAI TRU

3.1.

Quyén loi bao hiém cua san pham bd sung nay sé¢ khong dugc chi tra néu nguyén nhan
gay ra Tai nan c6 lién quan dén:

Tu tir trong vong 24 thang ké tir Ngay hiéu luc hop dong hodc ngay khéi phuc hiéu luc
hop dong gan nhat (néu co); hodc

Tu gay thuong tich; hodc

Bao dong, dan bién, ndi chién hoic hanh dong thu dich cua céac luc lugng cb vil trang,
du Nguoi duge bdo hiém co thuc sy tham gia vao cac su kién do hay khong; hoac

Tham gia danh nhau, au d4; hay chong lai viéc bét giit ciia co quan c6 tham quyén; hodc

Ngudi dugc bao hiém tham gia luc luong hai quan quan doi hodc khong quan, hoic bat
ky hoat dong hodc nhiém vu chlen dau nao voi bat ky luc luong vil trang ndo cta bat ky
qudc gia, ving lanh thd hodc to chirc qubc té nao; hodc

Nguoi duge bao hiém tham gia céac loai hinh thé thao hodc hoat dong mao hiém nao,
nhu céc loai hinh hoat dong dudi nudc lién quan dén thiét bi hd trg tho, cac loai hinh
hoat dong nao lién quan dén dd cao cho du co hay khong co thiét bi hd tro, cac mén thé
thao nao lién quan dén v5, dam bdc, bat ky hoat dong nao lién quan dén chit nd hoic
nd, 14i xe hodc dua xe & bat ky loai hinh dua nao, tat ca cac loai hinh thé thao chuyén
nghi¢p loai trir cd vua, co tudng; hodc

Nguoi duoc bao hiém bay hodc thuc hién bét ky hoat dong hang khong nao khac trir khi
1a hanh khach di may bay c6 tra cudc phi ciia mot hang hang khong duge cip phép hodc
dugc cong nhan hop 1€; hoac

Nguoi dugce bao hiém, Bén mua bao hiém hoic Nguoi thy huong pham t1 hoac muu
toan pham tdi (theo B0 luat hinh sy).

Trong truong hop c6 hon mot Ngudi thu hudng, va mot hodc mot sb ngudi trong d6 cd
y gy ra cac hanh vi pham t6i doi véi Nguoi duge bao hiém, Cong ty van tra Quyen lgi
bdo hiém cho nhiirng Ngudi thu huong khéc theo ty 1€ twong img véi ty 1€ ma Bén mua
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3.2.

bao hiém da chi dinh trong H6 so Yéu cau bdo hiém; hodc

Nguoi duoc bao hiém str dung bat ky thire uong c6 con vuot qua nong d6 cho phép theo
quy dinh cua phap luat hodc chat kich thich, chat gay nghién, thubc ngu, thude, thude an
than hodc chat doc nao, trix truong hop viéc st dung thudc theo chi dinh ctia Bac si;
hoic

Nhiém trung, nhiém doc trir khi 1a hau qua tryc tiép tr Tai nan; hoac dot tir; hoac do tai
bién; hodc do hau qua cua qua trinh di€u tri bénh, phau thuat; hoac

N6 hodc phong xa tir cac loai vil khi hat nhan, nguyén tir hodc hoa hoc hoidc viéc nhiém
ddc phong xa tir cac co so hat nhan hodc nguyén tur.

Khi Cong ty khong chi tra quyén loi bao hiém trong cac truong hop quy dinh tai Khoan 3.1:
San pham bo sung nay s& chim dirt hiéu luc khi Nguoi duoc bao hiém tir vong.
San phim bd sung nay van tiép tuc duy tri hiéu luc cho cac trudng hop con lai va Ngudi

duoc bao hiém van duge bao vé cho cac truong hop khong thudc cac diéu khoan loai
trir nay.

PIEU 4: HO SO GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM:

4.1.

Trudng hop Ngudi duoc bao hiém tir vong do Tai nan

Trong thoi han 12 thang ké tir ngay Nguoi duoc bao hiém tir vong do Tai nan, Nguoi
yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai thong bao va cung cap cho Cong ty day du
cac gidy to sau trong thoi gian sm nhét c6 thé:

Giy yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau cia Cong ty;

Bing chimg vé su kién tir vong nhu gidy khai tu, glay chung tu/trich luc khai tir cua
Nguoi duoce bao hiém do cc co quan ¢ tham quyén cap;

Bang ching ctia Tai nan da dan dén tr vong ciia Nguodi dugc bao hiém, nhu bao cao cua
co quan cong an, bién ban Tai nan, két qua dicu tra do co quan c6 tham quyén cap va
bién ban kham nghiém tr thi (néu c9);

Bing chimg y té hop phap vé viéc cap ctru/diéu tri sau Tai nan (néu ¢b) bao gdbm: SO
kham bénh, Glay ra vién, ban sao Ho so bénh 4n, Bang ké chi tiét chi phi diéu tri va cac
chung tiry té lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri;

Bing ching vé quyén duogc nhan quyén loi bao hiém (gidy tiy quyén, bién ban phan
chia di san thira ké, ban sao y cac gidy to ching minh nhén than va chimg minh cac moi
quan hé hon nhan, huyét thong, nu6i dudng cap dudng), ban sao gidy to tuy than hop
phap ctua Ngudi nhan quyén loi bao hiém (ching minh nhan dan/hd chiéu/can cudc
cong dan...);
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4.2. Truong hop Nguoi duge bao hiém bj Chan thwong do Tai nan, Thuong tit vinh
vien/Chan thuong nghiém trong do Tai nan

Trong thoi han 12 thang ké tir ngdy Nguoi duge bao hiém bi Chan thwong do Tai nan,
Thuong tat vinh vién/Chan thuong nghiém trong do Tai nan, Nguoi yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém phai thong bao va cung cap cho Cong ty day du cac gidy to sau
trong thoi gian sém nhat co thé:

- Gidy yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau ctia Cong ty;

- Bang chimg y té hop phap vé viéc cap ctru/diéu tri sau Tai nan (néu c6) bao gébm: SH
khém bénh, Glay ra vién, ban sao HO so bénh an, Bang ké chi tlet chi phi diéu tri va cac
chung tir y té lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri, gidy ching nhan thuong
tat va bién ban giam dinh thuong tat;

- Bing ching hop phap vé Tai nan (so do hién truong, bao cao cua co quan cong an, bién
ban Tai nan va két luan diéu tra ctia co quan c6 tham quyén);

- Bang ching vé quyén duoc nhan quyén loi bao hiém (gidy uy quyén, bién ban phan
chia di san thira ké, ban sao y cdc gidy to ching minh nhén than va chimg minh cac mdi
quan hé hon nhan, huyét thong, nudi dudng cap dudng), ban sao gidy to tuy than hop
phap ciia Nguoi nhan quyén lgi bao hiém (chimg minh nhan dan/hd chiéu/thé cin
cuoc...);

PIEU 5: PHI BAO HIEM VA QUY PINH PONG PHIi

- Phi bao hiém va dinh ky dong phi ctia san phim bd sung nay dugc thé hién trén Gidy
chimg nhéan bao hiém hoic céc sira doi, bo sung lién quan gan nhat (néu c6). Pinh ky
dong phi cua san pham bd sung ludn gidng véi dinh ky déng phi cta san pham chinh
ctia Hop dong bao hiém.

- Trong truong hop duoc sy chap thuan cua BO Tai chinh, Cong ty ¢ thé thay doi Phi
bao hiém cta san phdm bd sung ndy trong Thoi han dong phi. Cong ty s& thong bao
trude it nhat 3 thang cho Bén mua bao hiém va Phi bao hiém méi s& dugc ap dung vao
Ngay ky niém nam hop dong ké tiép.

PIEU 6: CHAP NHAN BAO HIEM CO PIEU KIEN

- Trong truong hop chap nhan bao hiém v0i nhiing diéu kién va thoa thudn dic biét phu
hop v6i quy dinh cia phap luat bao gom: chap nhan bao hiém véi S6 tién bao
hiém/Quyen loi bao hiém diéu chinh, Phi bao hiém diéu chinh, hodc diéu chinh pham vi
loai trlr trach nhiém béao hiém, hogc diéu chinh c4c diéu kién bao hiém khac dua trén két
qua danh gia, thAm dinh HO so yéu cau bao hiém hodc Hd so yéu ciu tham gia san
pham b6 sung nay. Cong ty s& gui thong bao bang vin ban dén Bén mua bao hiém,
trong d6 ghi rd nhitng diéu kién va thoa thuan dic biét nay.

- San pham bd sung nay chi duoc phat hanh khi Bén mua bao hiém chép thuan nhiing
dicu kién va thoa thudn ddc biét nay va Cong ty da nhan du phi bao hi€ém bo sung (néu
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c6). Nhitng diéu kién va thoa thuan dic biét dwoc Bén mua bao hiém va Cong ty chap
thuan s€ lam thanh by phan khong tach roi cua Hop dong va dugc thé hién tai Gidy
chtng nhan bao hiém hodc céc sira ddi, bd sung lién quan gan nhat (néu co).

PIEU 7: CAC PIEU KHOAN KHAC

7.1.

7.2.

Thay d6i nghé nghiép/noi cwr tri/ra khéi linh thé Viét Nam

Truong hop Ngudi dugce bao hiém thay ddi thong tin lién h¢, thong tin ca nhan, nghé
nghi¢p, Bén mua bao hiém phai thong bao biang van ban cho Cong ty trong vong 30
ngay ké tir ngdy c6 thay doi.

Néu Nguoi duge bao hiém ra khoi pham vi 1anh thd Viét Nam trong thoi gian 3 thang
tr& 1én, Bén mua bao hiém phai thong bao bang van ban cho Cong ty t6i thiéu 30 ngay
trude ngay Nguoi duge bao hiém xuét canh. Trong truong hop nay, Cong ty s€ tham
dinh lai va c6 thé (i) Xac dinh lai muc phi bao hiém, va/hodc loai trir trach nhiém bao
hiém, va/hodc giam quyen loi bao hiém; hoic (i1) chdm dat hiéu lyc san pham bo sung
nay. Néu Cong ty cham dut hiéu lyc san pham bd sung nay, Cong ty s& hoan lai phi bao
hiém cua san pham bd sung ndy twong tng v6i thoi gian con lai cta ky phi bao hiém da
dong (néu cb).

Chim ditt hiéu Iwe san pham bo sung

San pham bo sung nay s€ cham duat hi¢u luc vao cac ngay sau, tuy thudc vao su kién
nao xay ra trudc:

Ngay két thuc Thoi han bao hiém cua san pham bo sung; hodc

Quyén lqi‘Thuzong tglt toan bd vinh vién do Tai nan dugc quy dinh tai Bang II - Muc B
hoac Quyen lgi Chan thuong nghiém trong do Tai nan quy dinh tai Bang II - Muc C
duoc chap thuan chi tra; hoac

Bén mua bao hiém yéu cau cham dut hi€u lyc san pham bo sung nay; hoac

San pham bd sung nay cham dut hiéu luc theo quy dinh tai Khoan 7.1. ctia Quy tic va
Diéu khoan nay; hodc

San pham chinh chuyén d6i thanh Hop dong c6 S6 tién bao hiém giam; hoic
San phém chinh chdm dut hiéu luc; hodc

Nguoi duge bao hiém Tir vong.

PIEU 8: PINH NGHIA

8.1.

“Ngwoi dwoc bio hiém™: 13 ca nhan c6 do tudi tir 6 thang tudi dén 65 tudi tinh theo
ngay sinh nhat gan nhat trudc Ngay hi¢u luc cua san pham bo sung nay va dugc Cong
ty chap nhan bao hiém theo Quy tac va Picéu khoan san pham bo sung nay.
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8.2. “Thoi han béo hiém”:

- Truong hop tham gia kém voi san pham chinh c¢6 Thoi han bao hiém 10 nam — Bong
phi 3 ndm hodc Thoi han bao hiém 15 nam — Dong phi 5 ndm: Thoi han bao hiém bang
Thoi han bao hiém cua san pham chinh.

- Truong hop tham gia kém véi cac san pham chinh khac: tir 5 nim dén tdi da bang véi
Thoi han dong phi con lai ctia San pham chinh, véi dicu kién tudi ciia Nguoi dugce bao
hiém khong vuot qua 70 tudi tai thoi diém ket thuc Thoi han bao hiém.

8.3. “Thoi han déng phi

- Truong hop tham gia kem véi san pham chinh c¢6 Thoi han bao hiém 10 nim — bong
phi 3 ndm hodc Thoi han bao hiém 15 nam — Dong phi 5 ndm: Thoi han dong phi bang
Thoi han dong phi cia san pham chinh.

- Truong hop tham gia kem véi cac san pham chinh khac: Thoi han dong phi bang Thoi
han bao hiém cta san pham bo sung nay.

8.4. “Ngay hi¢u lyc ciia sin phim bé sung”: 1a ngay Cong ty chap thuén bao hiém va dugc
thé hién trén Glay chtng nhan bao hiém hodc céc sira doi, bd sung lién quan gan nhat
(neu cd), voi dleu kién Bén mua bao hiém va Nguoi duge bao hiém con séng vao thoi
diém Ho so yéu cau bao hiém hodc Hd so yéu cau tham gia san pham bo sung nay duoc
Cong ty chap thuén.

8.5. “S6 tién bio hiém”: 1a s6 tién Cong ty chap thudn bdo hiém theo Quy tic va Dicu
khoan san pham bd sung nay va duoc thé hién trén Gidy chimg nhan bao hiém hoic cac
sira d6i, bo sung lién quan gan nhat (néu co).

8.6. “Tai nan”: 1a mot sy kién hoic mot chudi sy kién khong bi gian doan giy ra boi tac
dong ctia mot luc hodc mot vat bat ngo tir bén ngoai, khong chu dong va ngoai y mudn
ctia Ngudi duoc bao hiém 1én co thé va giy chan thuong cho Nguoi dugce bao hiém,
xay ra trong thoi gian c6 hiéu luc ctia San pham bao hiém bo sung nay. Su kién hoac
chudi sy kién néu trén phai 1a nguyén nhan duy nhat, tryc tiép, va khong lién quan dén
bét ky nguyén nhan nao khac gay ra Chén thuong, thuong tat hodc tir vong cho Nguoi
dugc bao hiém trong vong 180 ngay ké tir ngay xay ra sy kién hodc chudi sy kién do.

8.7. “Chdn thwong”: bao gém 1 hodc nhiéu thuong tat thugc cac nhém Co quan ngi tang,
Gay xuong, Mo lién két va Bong gay ra do Tai nan va dugc quy dinh tai Bang I cua
Quy tac va biéu khoan cua San pham bod sung nay.

8.8. “Gdy xwong”: 1a tinh trang gay hoan toan hoac vd ciia xwong hodc gay lia toan by mat
cit cua xwong, nhung khong bao gdm céc trudng hop Nt xwong hay Gay canh tuoi.
Chan doan Giy xuong phai dugc Bac si xac nhan cin cr vao két qua chup X-quang,
hodc chup CT hoac MRI.

8.9. “Nut xwong”: 1la mot duong gdy manh trén phim X-quang hodc hinh anh chup CT hoéc
MRI giita 2 manh cua 1 xwong nhung cac manh xwong van dinh lién v6i nhau va duong
giy nay khong kéo dai hét chiéu ngang cua xuong.
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8.10. “Gay canh twoi”: 1a tinh trang xuong bi giy ngang phan vo, kéo dai vao phan giira va

8.11.

8.12.

8.13.

hudng xudng truc doc ciia xuong ma khong giy lia sang phan vo xuong dbi dién va
thuong gap & tré em.

“Thwong tdt vinh vién”: 1a khi Nguoi dugc bao hiém bi liét hodc mat hodc liét hoan
toan, vinh vién va khong thé phuc hdi chue nang cua mot hoac nhiéu b phan co thé do
Tai nan; hodc bi thuong tat do Tai nan dugc quy dinh tai Bang II — myc A va B ctia Quy
tac va Diéu khoan san pham bd sung nay. Trong dinh nghia nay:

- Mat ngon tay hodc ngén chan: 1a dut roi ngon tay hodc ngén chan tir khdp ban
ngon,;

- Mit ban tay hoac ban chan: la tinh trang cut hoan toan tinh tu ) tay hoac ¢6 chan
tro lén;

- Mat xuong ban tay (cuia bat ky ngén tay nao): nghia 1a mat hoan toan xuong ddt ban
cuia ngdn tay twong Ung;

- MAt mot canh tay: 13 tinh trang cut hoan toan tinh tir khuyu tay tro 1én;
- MAt mot chan: 1a tinh trang cut hoan toan tinh tir dau géi tré 1én;

- Mt thinh luc: 1a mét hoan toan va khong thé phuc hoi chirc ning nghe cta 1 hoic 2
tai. Chan doan phai dugc xéac dinh dua trén co s¢ két qua do thinh luc dd va cac thir
nghiém ngudng am thanh dugc thuc hién va xac dinh boi Bac si chuyén khoa tai
miii hong. Mat thinh lyc hoan toan 1a khi khong thé nghe duoc it nhat 80 decibels &
moi tan sd ctia 4m thanh (c6 hoic khong co su hd tro);

- MAt thij luc: 1a mét hoan toan va khong thé phuc hdi thi lvc cta 1 hodc 2 mét. Chan
doén phai dugc xac dinh boi Bac si chuyén khoa mat.

Vi¢c ching nhan Nguodi duge bao hiém bi mét hoan toan bd phan co thé co thé duge
thuc hién ngay sau khi sy ki¢n bao hiém xay ra.

Viéc ching nhan bi mat thinh lyc, mat thi luc, hodc liét va khong thé phuc hoi chirc
ndng cua cac b phan co thé phai dugc thuc hién sau 180 ngay ké tir ngay xdy ra Tai
nan va dugc xac nhan boi co quan y t€ c6 tham quyén.

Vi¢c chirng nhan Thu:ongq tat dan dén mat kha nang lao dong tir 81% trd 1én phéi duoc
thuc hién sau 180 ngay ké tir ngay xdy ra Tai nan va dugc xac nhan boi Hoi dong giam
dinh Y khoa cap tinh tr¢ 1én.

“Chén thwong nghiém trong”: bao gébm 1 hodc nhiéu thuong tit duoc quy dinh tai
Bang IT — muyc C cta Quy tic va Diéu khoan ctia San phadm b sung nay.

“Phwong tién giao thong céng céng”: 1a cic phuong tién van chuyén theo lich trinh
thuong xuyén, theo nhimng tuyén duong da duoc xac 1ap va danh cho cac hanh khach co
mua vé, nhu: xe buyt, 6 té ché khach tuyén cb dinh, may bay, tau hoa ché khach (gom
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8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

cd phuong tién duong sat do thi), tau thuy chd khach, pha ché khach, tau dién; va duoc
van hanh boi cac don vi dugc cap gidy phép kinh doanh van tai hanh khéch hop phap.
Phuong tién giao thong cong cong khong bao gdm taxi, xe cong ngh¢ (la xe cung cap
dich vu van chuyén thong qua phan mém tmg dung hd tro két ndi van tai), may bay tu
nhan cac loai, xe thué, hodc bat ky phuong tién thué nao str dung cho muc dich di lai ca
nhan.

“Ngay nghi Lé&/Tét ciia Vigt Nam”: theo quy dinh ciia BO luat lao dong Viét Nam hién
hanh, bao gdém ca ngay nghi bu theo luit dinh va huéng dan cia co quan nha nudc co
thim quyén.

“Tir vong do Tai nan khi dang lam vi¢c”: Ngudi duoc bao hiém tir vong do Tai nan
khi dang lam viéc:

(1) tainoilam viéc va trong gio lam viéc theo hop dong lao dong; hoac
(i1) tai noi lam vi¢c khac va/hodc ngoai gio lam viéc theo yéu cau clia nguoi st dung
lao dong cua Nguoi duge bao hiem.

Tai nan khi dang l1am viéc theo dinh nghia nay khong bao gdm Tai nan xay ra trong
qué trinh di chuyén bén ngoai noi lam vigc.

Riéng ddi v6i cac nghé nghiép gan lién véi qué trinh van chuyén, di chuyén (khong ap
dung d6i v6i nghé nghiép lién quan dén hoat dong bay hodc bt ky hoat dong hang
khong nao khac), Tai nan khi dang 1am viéc 1a Tai nan xay ra khi Nguoi dugc bao
hiém dang thuc hién cong viéc theo quy dinh tai hop déng lao dong hodc theo sy chi
dinh cta nguoi sir dung lao dong, va Ngudi dugc bao hiém khong vi pham quy dinh
phap luat vé trat tu, an toan giao thong.

“Toa nha céng cong”: bao gdm bénh vién, trung tdm y té€, nha hat, rap chiéu phim,
trung tdm thwong mai, try s¢ 1am viéc cta co quan Nha nudc, téa nha van phong cua
cac to chuc co glay phép kinh doanh bat dong san, truong hoc, san van dong, nha thi
dau va trung tam thé thao.

“Hén mé”: 1a tinh trang bt tinh kéo dai it nhat 96 gio lién tuc. Viéc chan doan xac dinh
phai bao gdm tat c4 nhitng dau hiéu sau:

- Khong c6 phan ung véi nhiing kich thich bén ngoai hay nhitng nhu cau bén trong co
thé; va

- Cén sy trg gitp cta cac bién phap hd tro dé duy tri sy séng trong it nhat 12 96 gio;
va

- Bi t6n thuong ndo va dé lai di chimg than kinh khién cho mét hoan toan va vinh
vién kha ning thuc hién 3 trong 6 “chirc ning sinh hoat hang ngay” it nhat 1a 30
ngay ké tir khi bét dau tinh trang hon mé.

Loai trir trach nhiém bao hiém trong nhing trudng hop hon mé do ruou hodc ma tay.
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6 chirc ning sinh hoat hang ngay bao gom
- Tam rira — c6 kha nang ty tam rira & bon tam, buong tam dimg hodc cac hinh thirc
khac, bao gom ca viéc ra va vao bon tim, buong tdm dirng hodc céc hinh thirc khac;

- Mac quan ao — c6 kha nang mac va coi quan ao, that va thdo day dai, trang phuc,
niéng rang, chan tay gia hodc cac dung cu chinh hinh khac;

- Dich chuyén — c6 khé ndng dich chuyén 1én hoac xuong giuong, ghé hodc xe lan;

- Di dong — Kha nang di chuyén tir noi nay qua noi khac trong nha va trén bé mat
bang phang;

- V¢ sinh — ¢6 kha nang sir dung nha v¢ sinh, ki€ém soat ca cac chirc nang dai tién va
tiéu ti€n, hodc duy tri v€ sinh c4 nhan ¢ mtrc d§ hop ly khi khong thé kiém soat
duoc chuc nang dai tién hodc tiéu tién hoac ca hai chirc nang nay;

- Anuong — c6 kha nang ty dua thirc an da lam san tir bat, dia vao miéng.

8.18. “Chdn thirong so nio nghiém trong”: 1a chan thuong dau do Tai nan dan dén di chimg
than kinh vinh vién va khong thé phuc hdi, dwoc danh gid it nhét 6 tuan sau khi xay ra
Tai nan. Chan doan duoc xac dinh béi Béc si chuyén khoa than kinh, dya trén co sé
hinh 4nh t6n thuong ndo trén hinh danh Cong huéng tir nhan ndo (MRI) hodc trén phim
Chup cit 16p ndo (CT), hodc cac két qua xét nghiém hinh anh hoc dang tin cay khéc.

Loai trir trach nhiém bao hiém trong nhimng trudng hop sau:
- Chén thuong tuy song;
- Chén thuwong dau do nhirng nguyén nhan khac.

8.19. “Bdc si”: 1a nguoi c6 bang cip chuyén mén y khoa va/hodc nha khoa, duoc co quan ¢
thdm quyen cap phép hoic thira nhan dugc thyc hanh nghé y/nha khoa hop phap trong
pham vi gidy phép theo phap luat cua nudce so tai noi Nguoi duge bao hiém tién hanh
viéc kham va diéu tri. Trir truong hop duge Cong ty chip thuén bang van ban hodc
nhitng ngudi sau ddy lam nhiém vu theo su phan cong cta cip c6 thim quyén, Béc si
khong duoc dong thoi 1a:

- Bén mua bao hiém, Nguoi dugce bdo hiém hodc Nguodi thu hudng; hoac

- Vo/chong, cha/me, con, anh chi em rudt ciia Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém.
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QUY TAC VA PIEU KHOAN
SAN PHAM BAO HIEM BO SUNG - CHI TRA CHI PHi Y TE THUC TE
(BAO VE SUC KHOE TOAN DIEN)

(Puwoc chdp thudn theo Cong vin sé 7838 /BTC-OLBH ngay 26/06/2020 ciia B Tai chinh)
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“Sdn phdm bdo hiém bo sung” (sau ddy goi tit la “san phdm bé sung”): 13 san pham bao
hiém duoc tham gia kém véi mot san pham bao hiém chinh (sau ddy goi tit 1a “san phdm
chinh”) trong ciing mot Hop ddng bao hiém dé bao hiém cho (nhiing) nguoi ¢ quyén loi c¢6
thé dugc bao hiém véi Bén mua bao hiém duoc ghi nhan trong Hop dong bao hiém.

Tat ca cac thuat ngit str dung trong Quy tic va Piéu khoan san phim b sung nay déu dugc
hiéu nhu nhirng thuat ngit trong Quy tic va Piéu khoan cua san pham bao hiém chinh. Quy
tic va Diéu khoan cta san phidm bao hiém chinh s& duoc ap dung cho san pham bo sung.
Trong trudng hop c6 mau thuln giita san pham chinh va san pham bd sung, Quy tic va Pidu
khoan san pham b sung s& dugc ap dung.

PIEU 1: QUYEN LQI BAO HIEM

Tai thoi diém tham gia bao hiém, Bén mua bao hiém c6 thé lya chon tham gia 1 trong 4 K¢é
hoach bao hiém v&i S6 tién bao hiém cho mdi Ngudi duogc bao hiém nhu mé ta trong Bang 1.

Bang 1: Tom tit quyén loi bao hiém

Pon vi tinh: dong

Ké hoach bao Co ban Nang cao VIP VIP Plus
hiém
Pham vi dia ly Viét Nam Viét Nam Viét Nam Chau A

S6 tién bao hiém | 100.000.000 200.000.000 500.000.000 1.000.000.000

Quyén loi t6i da/Nam hop dong

1. Dibu tri 100.000.000 200.000.000 500.000.000 1.000.000.000
noi tra

2. Pidutri | Khong ap dung 5.000.000 10.000.000 20.000.000
ngoai tra

3. Piéu tri Khéng ap dung 10.000.000
nha khoa

Trong moi truong hop, tong sd tién thanh toan trir mirc Pong thanh toan (néu c6) cho tat ca
cac yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém cho 1 Ngudi dugc bao hiém phat sinh trong 1 Nam
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hop dong khong vuot qua So tien bao hiém tuong tng vdi Ké hoach bao hiem ma Bén mua
bao hiém da chon. Chi tiét vé quyen 1gi bao hiém dugc mo ta tai cac dieu khoan sau day.

1.1

QUYEN LOI PIEU TRI NOI TRU

Trong thoi gian San pham bd sung ndy c6 hiéu luc, ngoai trir cac trudng hop quy dinh tai Diéu
2 ctia Quy tic va DPiéu khoan san pham bo sung nay, Cong ty s& chi tra Chi phi y té thuc t& nhu
mo ta trong Bang 2. Trong moi trudng hop, tong sb tién thanh toan cho Quyén loi diéu tri noi
tra khong vuot qua Quyén loi t6i da mbi Nam hop ddng va téng sb tién thanh toan cho moi
hang muc trong Quyén loi diéu tri ndi tri khong vuot qua Han mirc nhu quy dinh & Bang 2.

Béng 2: Chi tiét Quyén loi béo hiém - Diéu tri ndi tri:

Pon vi: dong

K& hoach bio hiém CoBin | Ning Cao VIP VIP Plus
Quyén lgi toi da moi Nam |40 400,000 | 200.000.000 | 500.000.000 | 1.000.000.000
hop dong
Pong thanh toin Khoéng &p dung
Cic loai Chi phi y té thue té Han mirc
Vién phi va cac chi
p | Phiy /Dot dicu tri| o, 400000 | 40.000.000 | 100.000.000 | 200.000.000
(bao gém cac hang muc
tr 1.1 dén 1.9)
Phong va giuong/ngay
1.1 | (t0i da 45 ngay/Dot| 500.000 1.000.000 2.000.000 3.000.000
diéu tri)
Phong va giuong cho 1
nguoi than/ngay (ap
1o |dung doi voi Neudi| g, 4, 500.000 | 1.000.000 | 1.500.000
du:qc bao hlgm dudi 18
tuoi va toi c:Ia 10
ngay/Nam hop dong)
Dich vu cham §(’)C y té
1.3 | tai nha/ngay (t0i da 30 100.000 200.000 400.000 600.000
ngay/Nam hop dong)
Chi phi Khoa cham so6c
1.4 | dac biét/ngay (t0i da 30 | 1.000.000 2.000.000 4.000.000 6.000.000
ngay/Nam hop dong)
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K¢ hoach bao hiém CoBin | Ning Cao VIP VIP Plus
Quyén loi toi da moi Nam | ) 140 000 | 200.000.000 | 500.000.000 | 1.000.000.000
hop dong
1.5 g;fﬂl phau thudt/Bet | ) 560 000 | 40.000.000 | 100.000.000 | 200.000.000
L6 Diéu trj truée khi nhap
' vién
17 Piéu tri sau khi xuét
' vién
Phi kham bénh ctia Béc Theo Chi phiy t¢ thyc t2
si/Bac si chuyén khoa
(to1 da 2 lan/ngay cho
1.8 , [ 2 .
Bac si va 1 lan/ngay
cho Bac si chuyén
khoa)
Chi phi y té noi tra
L9 | fhic/bot didu tr 5.000.000 | 10.000.000 | 25.000.000 | 50.000.000
II | Cac diéu trj dic biét
Cay ghép noi tang/Nam
2.1 | hop dong (bao gom cac | 54 110 600 | 100.000.000 | 250.000.000 | 500.000.000
hang muc 2.1.1 va
2.1.2)
2.1.1 | Ngusi nhan tang 50.000.000 | 100.000.000 | 250.000.000 | 500.000.000
2.1.2 | Nguoi hién tang 25.000.000 | 50.000.000 | 125.000.000 | 250.000.000
2o | Pitu triung thw/Nam |00 660 000 | 200.000.000 | 500.000.000 | 1.000.000.000
hop dong
2.3 I;gr‘l’g than/Nam —hop | 5 500,000 | 20.000.000 | 50.000.000 | 100.000.000
III | Piéu tri cip clru do Tai nan
Van chuyén cap ctu
3.1 |trong nuéc/Nam hop | 1.000.000 | 2.000.000 | 5.000.000 | 10.000.000
dong
3.2 | Didutri cAp ctrw/Tainan | 1.000.000 | 2.000.000 | 5.000.000 | 10.000.000
Quy tic va Piéu khodn sin phim Bdo hiém bé sung - Bio Vé Sirc Khée Toan Dién Trang 4/18



Sun Life

K¢ hoach bio hiém

Co Ban

Néng Cao

VIP

VIP Plus

Quyén loi t6i da mdi Nim
hgp dong

100.000.000

200.000.000

500.000.000

1.000.000.000

33

Piéu tri t6n thuong
rang/Tai nan

1.000.000

2.000.000

5.000.000

10.000.000

v

Cham soc thai san

Sinh thuwdng (bao gdm
cac hang muc tir 4.1
den 4.6)

Sinh mé (bao gdm cac
hang muc tr 4.1 dén
4.6)

4.1

Phong va Giuong/ngay
(toi da 45 ngay/Dot
dicu tri)

4.2

Chi phi Khoa cham so6c
dac biét/ngay (t61 da 30
ngay/Nam hop dong)

4.3

Kham thai/lan (t0i da 3
lan/ Nam hgp dong)

44

Xét nghiém chin doan
thai ki

4.5

Chi phi cham soc tré so
sinh

4.6

biéu tri Bién ching
thai san

Khong ap
dung

Khong ap
dung

10.000.000

15.000.000

15.000.000

25.000.000

1.000.000

2.000.000

2.000.000

4.000.000

1.000.000

1.500.000

Theo Chi phi y té thyc té

1.2

QUYEN LOI PIEU TRI NGOAI TRU

Trong thoi gian san pham bd sung ndy c6 hiéu lyc, ngoai trir cac trudng hop quy dinh tai
Diéu 2 cua Quy tic va Diéu khoan san phadm bd sung nay, Cong ty s& chi tra Chi phi y té thuc
té, trir mirc Pong thanh toan (néu c6) nhu mo ta trong Bang 3. Trong moi trudng hop, tong s6
tién thanh toan cho Quyén loi diéu tri ngoai tri khong vuot qua Quyén loi t6i da moi Nam
hop ddng va tong sb tién thanh toan cho mdi hang muc trong Quyén loi diéu tri ngoai tra
khong vuot qua Han mtrc nhu quy dinh & Bang 3.
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Bang 3: Chi tiét Quyén loi bao hiém - Diéu tri ngoai tri:

Pon vi: dong

Ké hoach bao hiém Co ban | Nang cao VIP VIP Plus
Quy?n lgi tbi da m&i Nim hop dong K':i"u“fgap 5.000.000 | 10.000.000 | 20.000.000
' Ngoai Hé théng bao 1anh vién phi:
20% ’
Trong H¢ thong bao 1anh vién phi:
. 10%

Pong thanh toan Kham/di€u tri tai Bénh vién cong
hpr;ic da duoc chi tra b{ri Béo hiém y
té hodc cong ty bao hiém khac:
khong ap dung

Cic loai Chi phi y té thwe té/Lan .

< . Han mire

tham kham -

Chi phi tham kham, Vat 1y tri li€u,
1 | Thuoc ké toa, chi phi xét nghiém, Khone 4 1.000.000 | 2.000.000 | 3.000.000

2 SR ong ap
chan doan hinh anh d
ung

2 | Y hoc thay thé 500.000 | 1.000.000 | 1.500.000

1.3

QUYEN LOI PIEU TRI NHA KHOA

Trong thoi gian san pham bd sung nay c6 hiéu lyc, ngoai trir cac truong hop quy dinh tai
Diéu 2 cua Quy tic va Diéu khoan san phiam bo sung nay, Cong ty s& chi tra Chi phi y té thuc
té, trir mirc Pong thanh toan (néu c6) nhu mo ta trong Bang 4. Trong moi trudng hop, tong s6
tién thanh toan cho Quyén lgi diéu tri nha khoa khong vuot qua Quyén loi t6i da mdi Nam
hop ddng va téng so tién thanh toan cho mdi hang muc trong Quyén loi diéu tri nha khoa
khong vuot qua Han mirc nhu quy dinh ¢ Bang 4.
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Bang 4: Chi tiét Quyén loi bao hiém - Diéu tri nha khoa:

Pon vi: dong

Co
K¢ hoach bio hiém ban | Ning cao | VIP VIP Plus
Q;Jyen lgi toi da moi Nam hop 10.000.000
dong
Ngoai Hé thong bao
lanh vién phi: 20%
A Trong H¢ thong bao
Khong dp dung anh vién phi: 10%
Dﬁng thanh toan Kham/diéu tri tai Bénh
vién cong hodc da dugc
chi tra bai Bao hiém y té
hoic cong ty bao hiém
khéc: khong 4p dung
Cic loai Chi phi y té thue té Han mirc
1 | Cao voi rang/Nam hop dong
(tbi da 2 Lin) 2.000.000
2 | Chi phi diéu tri nha khoa (bao
gdm chi phi xét nghiém, chan
doan va thudc) phat sinh trong
cac diéu trj sau:
- Viém nudu
- Nhd ring sau (khéng phiu
thuat) . )
- Tram rang bang chat li¢u A
thong thuong (amalgam, Khong dp dung Theo Chi phi y té thyc té
composite, GIC, fuji hoac
tuong duong)
- Chira tuy rang
- Chyp X-quang theo chi
dinh cua Bac si
- Cit mo cung cua rang, cit
cubng ring
- Rang gid, mao rang (khong
bao gém trong ring)

PILU 2: PIEU KHOAN LOAI TRU

Cong ty s& khong chi tra quyén loi bao hiém nhu quy dinh tai Diéu 1 cta Quy tic va
Diéu khoan san pham bd sung ndy trong cac trudng hop sau:

- Viéc diéu tri y té ciia Nguoi duge bao hiém xdy ra trong Thoi gian cho, trir
truong hop do Tai nan; hodc

- Bénh c6 san; hoac

Quy tic va Diéu khodn sdan pham Bdao hiém bo sung - Bdo V¢ Sirc Khoe Toan Dién

Trang 7/18



Sun Life

- Bénh bam sinh/Di tat bAm sinh; hodc

- Diéu tri lién quan dén nao pha thai (trir truong hop theo chi dinh ciia Béc si), vo
sinh, rdi loan churc nang tinh duc, thy tinh nhan tao, phong tranh thai, tri¢t san;
hoic

- Kiém tra mat va phau thuat lién quan dén diéu trj tat khiic xa mit, mua mat kinh
hodc kinh 4p trong; hodc

- Tu tir hodc tu gdy Thuong tat trong lic tinh tdo hay mat tri; hoic

- Nguoi duge bao hiém st dung thirc udng c6 coén vuot qua ndng dé quy dinh cua
phap ludt hodc sir dung trai phép chét kich thich, chit gay nghién, thudc ngu,
thudc an than hodc bat ky chit doc nao; hodc

- Mua ndi tang dé ghép tang, ngoai trir Chi phi y té thuc té cho viéc Cy ghép noi
tang duoc quy dinh tai Quy tic va Piéu khoan san pham bd sung nay; hoic

- Chién tranh (tuyén chién hay khong tuyén chién) hodc cic hoat dong giy chién,
bao gém hanh dong xam lugc, hanh dong cua nude thu dich, ndi chién, ndi loan,
cach mang, khéi nghia, ddo chinh quan sy hodc tiém quyén; hoiac

- St dung duoc my pham, thudc bo, khoang chét, thuc phdm chtc ning, dinh
dudng bo sung; hoic

- PhAu thuat chuyén gi6i, phau thuat thim my, phiu thuét tao hinh (trir trudng hop
do Tai nan), lam dep bao gdm ca viéc diéu tri cic van dé vé da, mun tring ca,
nam da, tan nhang, mun thit du, khuyét tat sic to da, gau; hoac

- Diéu tri thir nghiém, nghi dudng, phuc hdi stuc khoe, diéu tri phong ngtra (tiém
ching, vacxin); hoac

- Diéu trj bénh tim than hodc rdi loan tam 1y, trAm cam, diéu trj réi loan giéc ngu,
mat ngu, ngay, hoi chimg cing thang than kinh; hodc

- Dbibu trj cac ching nghién ruou, nghién thudc 14, ma tay, chét kich thich hodc cac
chat gay nghién khéc, trir trudng hop theo chi dinh ctia Béc si; hodc

- Dibu tri cac Thuong tat phat sinh tir viéc Ngudi duoc bao hiém tham gia vao cac
hoat dong thé thao va giai tri nguy hiém, hoat dong dudi nudc str dung thiét bi
tho; bat ky hoat dong nguy hiém nao lién quan dén do cao, ¢ hoic khong c6 cac
cong cu hd trg; vo thuat va dam béc; bat ky hoat dong lién quan dén chit nd; dua
xe thé thao hodc xe gin may dudi moi hinh thuc; bat ky moén thé thao chuyén
nghiép nao trir cd vua hodc co tudng; hoac

- Piéu tri cac Thuong tat phat sinh tir viéc Nguoi dugc bao hiém bay hodc thuc
hién bat ky hoat dong trén khong nao khac ngoai trir hanh khach tra tién vé trén
mdt dich vy hang khong cong cong hoidc thué may bay duoc cip phép; hoic

- Diéu tri nhidm birc xa hodc phong xa; hoic

- Dibu trj lién quan dén HIV/AIDS hoic bénh lay truyén qua dudng tinh duc, ngoai
trir trudng hop nhiém HIV/AIDS do Tai nan nghé nghiép khi dang lam nhiém vu
v6i tu cach 13 cong an, nhan vién y té; hodc

- Diéu tri cac Thuong tat phat sinh tir hanh vi pham t0i hodc ¢ tinh tham gia vao
cac hanh vi pham t0i1 hoac hanh vi vi pham phép luat (dugc quy dinh tai Bo Luat
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Hinh Sy cia Viét Nam) cua bat ky Nguoi duge bao hiém, Bén mua bao hiém,
hodc Nguoi thy huong; hodc

Chi phi cung cap, bao tri va stra chira thiét bi, chan/tay gia va thiét bi chinh hinh,
thiét bi khic phuc, thiét bi tro thinh hodc thi luc, nang hodc xe ldn, may moc, thiét
bi y té va dich vu ¢4 nhan phuc vu cho muc dich chan doan hodc diéu trji hd tro y
te.

PIEU 3: GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

3.1.  Nguodi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém can giri H6 so yéu cau giai quyét quyén
loi bao hiém cho Cong ty trong vong 12 thang ké tir ngay xay ra su kién bao hiém,

néu khong Cong ty co quyén tir chdi giai quyét quyén loi bao hiém. Cong ty s& chi
xem xét viéc giai quyét quyén loi bao hiém néu viéc cham ndp Ho so yéu cau giai
quyét quyén loi bao hiém 13 hau qua cta cac su kién bat kha khang theo quy dinh ciia
phap luat hodc ¢o 1y do chinh dang dugc Cong ty chap thuan.

3.2.  Ho so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém bao gom:

Gidy yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém theo mau cua Cong ty;

Tém tit bénh an hodc ban sao hd so bénh an (sé kham b¢nh va cac ching tir y té
lién quan dén viéc kham, chan doan va diéu tri, don thuéc) ¢6 chan doan Bénh
dugc cap boi Co sy té;

Chung tir ban gbc/sao y lién quan dén viéc diéu tri (gidy ra vién, gidy ching nhan
ph'?lu thuat, ban ké chi tiét vién phi diéu tri, giéy chi dinh cham soc y té tai nha,
phiéu diéu trj nha khoa);

Bén gbc bién lai hodc hoa don tai chinh theo quy dinh ctia phép luat;

Ban cong chtng, chimg thuc hop phap hoa lanh sy cac gidy to, bang chimg (bang
tiéng Anh hodc tiéng Viét) cho truong hop kham va diéu tri & nudc ngoai;

Ban sao gidy to ty than ciia ngudi nhan quyén loi bao hiém (CMND hodc ho
chiéu hodc thé can cudc cong dan);

Trong trudng hop Tai nan, cac chimg tir ban gdc/sao y bao gdm: Bién ban tai nan
giao thong, bao cao két luan diéu tra, duoc co quan c6 thim quyén cép;

Trong truong hop nhiém HIV/AIDS do Tai nan nghé nghiép, bang chimg chuyén
d6i huyét thanh tir HIV am tinh sang HIV duong tinh xay ra trong vong 180 ngay
ké tir khi xay ra Tai nan. Bang ching nay phai bao gdm xét nghiém khang thé
HIV am tinh trong vong 5 ngay ké tir khi xdy ra Tai nan;

Ngoai cic gidy to néu trén, Cong ty co quyén yéu cau cung cép thém cac bang
chimg hoic gidy to can thiét khac dé gitip cho viée giai quyét quyén loi bao hiém.
Chi phi cung cp cac ching tir hodc gidy to nay do Cong ty chi tra.

PIEU 4: THOI HAN BAO HIEM VA PHi BAO HIEM
4.1.  Thoi han bio hiém:
Thoi han bao hiém 1a 1 nam va duoc tu dong gia han hang nam néu khong c6 bén nao

thong bao vé viéc cham duat hi¢u luc cua san pham bo sung nay, vai di€u kién tudi cua
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Ngudi dugce bao hiém khong vuot qua 70 tudi tai thoi diém két thuc Thoi han bao
hiém. Trong moi truong hop, Thoi han bao hiém cua san pham bd sung nay khong
vuot qua Thoi han déng phi con lai ctia san pham chinh.
Tuy thudc vao su chap thuin cua Cong ty, san pham b sung ndy dugc xem xét gia
han tai m&i Ngay ky niém nim hop dong cho dén khi Bén mua bao hiém yéu ciu
chdm dat hiéu lyc san pham bd sung nay hodc Ngudi dugc bao hiém khong con dap
tmg cac diéu kién dugc bao hiém theo quy dinh tai Quy tic va Diéu khoan san pham
b6 sung nay.
Trong trudng hop Cong ty co bang chimg vé viéc gian 1an bao hiém tir Bén mua bao
hiém va/hodc Nguoi dugc bao hiém, Cong ty co thé tir chdi duy tri hi¢u lyc cua san
pham bd sung nay vao bat ky liic nao va thong bao cho Bén mua bao hiém it nhat 30
ngay trude khi san pham bo sung nay cham dirt hiéu lyc. Trong truong hop nay, Cong
ty hoan lai s6 phi bao hiém cua san pham bd sung da dong twong tng véi thoi gian
con lai ciia san pham bd sung nay.

4.2.  Phibio hiém:
Phi bao hiém duoc tinh theo tudi ciia Ngudi duoc bao hiém tai thoi diém phat hanh
san phdm bd sung nay va sau d6 duoc didu chinh theo tudi tai cac Ngay ky niém nam
hop dong.
Phi bao hiém va dinh ky déng phi ctia san pham bo sung nay dugc thé hién trén Gidy
chting nhan bao hiém hoic céc sira d6i, bd sung lién quan gan nhat (néu c6). Pinh ky
dong phi ctia san pham bo sung ludn giéng véi dinh ky dong phi ciia san pham chinh
ctia Hop dong bao hiém.
Trong truong hop duge su chap thuan cua B Tai chinh, Cong ty c6 thé thay ddi Phi
béo hiém cta san pham bo sung ndy. Cong ty s& thong bao cho Bén mua bao hiém it
nhit 3 thang trudc khi viéc thay dbi nay c6 hiéu luc va Phi bao hiém méi s& duogc ap
dung vao Ngay ky niém nam hop dong ké tiép.

PIEU 5: CHAP NHAN BAO HIEM CO PIEU KIEN

5.1.  Trong truong hop chip nhin bao hiém véi nhimg diéu kién va thoa thuan dic biét phu
hop véi quy dinh cua phap luit bao gdm: chip nhan bao hiém véi S tién bao
hiém/Quyén loi bao hiém diéu chinh, phi bao hiém diéu chinh, hodc diéu chinh pham
vi loai trlr trach nhiém bao hiém, hodc diéu chinh cac diéu kién bdo hiém khac dua
trén két qua danh gia, thim dinh Ho so yéu cau bao hiém hodc Ho so yéu cau tham gia
san pham bd sung nay; Cong ty s& giri thong bao bang vin ban dén Bén mua bio
hiém, trong d6 ghi rd nhirng diéu kién va thoa thuan dic biét nay.

5.2.  San pham bo sung nay chi duoc phat hanh khi Bén mua bao hiém chép thuin nhimng
diéu kién va thoa thuan dic biét nay va Cong ty di nhan du phi bao hiém b sung (néu
¢6). Nhirng diéu kién va thoa thuan dic biét dugc Bén mua bao hiém va Cong ty chip
thuén s& tré thanh b phan khong tach rdi ciia Hop dong bao hiém va dugc ghi 1o tai
Gidy ching nhan bao hiém hoic céc stra ddi, bo sung lién quan gan nhét (néu co).

Quy tic va Piéu khodn sin phim Bdo hiém bé sung - Bio Vé Sirc Khée Toan Dién Trang 10/18



Sun Life

PIEU 6: CAC PIEU KHOAN KHAC

6.1.  Thay ddi nghé nghi¢p/noi cwr tri/ra khéi linh thé Viét Nam
Truong hop Ngudi duoc bao hiém thay dbi thong tin lién hé, thong tin ¢4 nhan, nghé
nghiép, Bén mua bao hiém phai thong bao bang vin ban cho Cong ty trong vong 30
ngay ké tir ngay co thay doi.
Néu Nguoi duge bao hiém ra khoi pham vi lanh thé Viét Nam trong thoi gian 3 thang
trd 1én, Bén mua bao hiém phai thong bao bang vin ban cho Cong ty tbi thiéu 30 ngay
trude ngay Ngudi duoc bao hiém xuét canh.
Trong trudng hop Ngudi duoc bao hiém thay d6i nghé nghiép va/hodc ra khoi pham
vi lanh thd Viét Nam trong thoi gian 3 thang trd 1én, Cong ty s& tham dinh lai va co
thé (i) x4c dinh lai mic phi bao hiém, va/hoic loai trir trach nhiém bao hiém, va/hoic
giam quyén loi bao hiém; hodc (ii) chdm dat hiéu lyc san phdm bd sung nay. Néu
Cong ty cham dit hidu lyc san pham bo sung nay, Cong ty hoan lai s6 phi bao hiém
ctia san phdm b sung da dong twong tng voi thoi gian con lai ctia san pham bd sung
nay.

6.2. Thay d6i Ké hoach béo hiém
Trong thoi gian Hop dong bao hiém c6 hiéu lyc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau
thay d6i Ké hoach bao hiém. Viéc thay doi Ké hoach bao hiém sé& c6 hiéu luc tir Ngay
ky niém nim hop ddng ké tiép ngay sau khi Cong ty chap thuan yéu ciu thay ddi Ké
hoach bao hiém. Phi bao hiém va quyén loi bao hiém s& duoc diéu chinh twong tng.
Truong hop thay d6i Ké hoach bao hiém véi Quyén loi bao hiém t6i da mdi Nam hop
ddng tir thap 1én cao hon, Nguoi duoc bao hiém khong duoc vugt qua 65 tudi tai thoi
diém yéu cau va phai dap tmg cac yéu cau vé tham dinh cta Cong ty.

6.3. Cham dit hi¢u lyc sin pham bo sung

San pham b6 sung nay s€ cham dut hi¢u lyc vao cac ngay sau, tuy thudc vao su kién
nao xay ra trudce:

- Ngay két thuc Thoi han bao hiém ciia san pham bo sung; hoic

- Bén mua bao hiém yéu cau chdm dirt hiéu luc san pham bd sung nay; hodc

- San pham chinh chuyén d6i thanh Hop ddng c6 sd tién bao hiém giam; hodc

- San phém chinh chdm dit hiéu luc; hodc

- Nguoi duge bao hiém Tu vong; hodc

- Ngay ky niém nim hop dong ngay khi Nguoi duge bao hiém dat 70 tudi; hodc

- San pham bd sung nay chim dut hidu luc theo quy dinh tai Diéu 4.1 hoic Piéu
6.1 ctia Quy tic va Diéu khoan nay.

PIEU 7: PINH NGHIA

7.1. “Ngwoi dwoc bdo hiém”: 14 ca nhan c6 d6 tudi tir 30 ngay tubi dén 65 tudi tinh theo
ngdy sinh nhat gan nhat trudc Ngay hiéu lyc cua san pham b6 sung nay va dugc Cong
ty chap nhan bao hiém theo Quy tic va Diéu khoan san phim bd sung nay.
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7.2. “Ngay higu luc ciia sin phiam bo sung”: 13 ngay Bén mua bao hiém hoan tat Ho so
yéu cau bao hiém hodc Hd so yéu cau tham gia san pham bo sung nay va ndp du phi
bao hiém néu Bén mua bao hiém va Ngudi duoc bao hiém con séng vao thoi diém Ho
s0 yéu cau bao hiém hodc Hd so yéu cau tham gia san pham bo sung ndy duoc Cong
ty chap thuan. Ngay hiéu luc ctia san pham bo sung dugc ghi trén Gidy ching nhan
bao hiém hodc cac stra d6i, bo sung lién quan gan nhit (néu co).

7.3. “So tién bdo hiém”: 13 s tién Cong ty chip thuan bao hiém theo Quy tic va Diéu
khoan san pham bo sung nay va dugc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém hoic cac
sira d6i, b sung lién quan gan nhat (néu co).

7.4. “Bénh”: 1atinh trang dm dau, bénh tat ma Nguoi dugce bao hiém mic phai trong thoi
gian hiéu lyc ctia San pham bd sung nay va can duge Bac si chan doan va diéu tri.

7.5. “Thwong tdt”: 1a cac ton thuong co thé bi giy ra do Tai nan va khong lién quan dén
nguyén nhan nao khac trong Thoi han bao hiém.

7.6. “Bénh bam sinh/Dj tit bam sinh”: 13 su phat trién bat thuong vé thé chat hodc tim
than xudt hién ngay tir khi sinh, hodc do cac yéu tb ton tai ngay tir khi sinh.

7.7. “Bénh dic biét”: bao gom:

a) Khdi u lanh tinh hodc 4c tinh;

b) Bénh tri hodc ro hau mon;

¢) Tran dich mang tinh hoan;

d) Cac loai bénh thoat vi;

e) Tang huyét ap hoic bénh tim mach;
f) Soi hé tiét niéu;

g) Phau thuét cit bo da con (tir cung);
h) Duc thiy tinh thé;

1) Thoat vi dia dém cot séng;

j) Bénh tui mat va séi mat;

k) Bénh ly xoang hodc bat thuong cia duong mii, vach ngan, hoac xoan miii;
1) Lac ndi mac tir cung;

m) Réi loan chirc ning tuyén giap;

n) Bénh dong kinh;

o) Lao;

p) Loét da day hodc ta trang;

q) Gian tinh mach thung tinh;

r) Bénh ngoén chan cai veo ngoai;

78. “Cosoy te”: 37 14 co s6 kham chira bénh hop phap va duogc co quan nha nude c6 tham
quyén ciia nudc so tai cip gidy phép hoat dong. Co sé y té khong phai 1a noi an
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dudng, dudng ldo, spa, thim my, masage, xong hoi, hay co so chira tri danh riéng cho
nguoi nghién rugu, ma tuy, chat kich ‘Ehich, nguoi b1 bénh tam thép va bénh phong. )
Cong ty c6 quyén khong chi trd quyén lgi bdo hiém cia san pham bo sung nay néu
Nguoi duge bao hiém di kham bénh va/hodc diéu tri tai Co so y té thudc Danh sach
Cosdy té khong dugce chi trd. Danh sach Co so'y té khong dugce chi tra duge cap nhat
trén trang thong tin dién tir chinh thic (website) ctia Cong ty vao timg thoi diém.

7.9. “Bénh vién céng”: 1a Co so y té duoc thanh 1ap boi 100% von nha nudc Viét Nam,
va duoc quan 1y boi co quan nha nude co thim quyén theo quy dinh cua phap luat
Viét Nam.

7.10. “Cép ciru”: 1a tinh trang Ngudi duogc bao hiém chan thuong hodc ton thwong nghiém
trong va doi hoi phai duge cham soc y té, didu tri hodc phiu thuat trong vong 24 gio
ké tir khi bi chan thuong hodc ton thuong, néu khong ¢ thé nguy hiém dén tinh mang
hodc mét cac co quan chirc ning quan trong cua co thé nhu chan tay, thi luc.

7.11. “Bdc si”: 1a nguoi c6 bang cip chuyén mon y khoa va/hodc nha khoa, duge co quan
c6 tham quyén cip phép hoic thira nhan dugc thuc hanh nghé y/nha khoa hop phap
trong pham vi gidy phép theo phéap luét ctia nudc so tai noi Nguoi duoc bao hiém tién
hanh viéc kham va diéu tri. Trir trudng hop duoc Cong ty chip thuan bing vin ban
hodc nhitng nguoi sau day lam nhiém vy theo su phan cong ciia cip co thim quyén,
Bac si khong duoc dong thoi 1a:

- Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém hodc Nguoi thy hudng; hodc
- Vq/chéng, cha/me, con, anh chi em rudt cia Bén mua bao hiém/N guoi duge bao
hiém.

7.12. “Bdc si chuyén khoa”: 1a Bac si duoc cong nhan c6 chuyén mon nhu mot chuyén gia
trong khoa diéu tri dic thu lién quan dén Bénh cta Nguoi dugc bao hiém.

7.13. “Y td/Piéu dwing”: 1a nhan vién y té duogc cip phép hanh nghé y ta/diéu dudng hop
phap theo luat phap clia nude sé tai noi nhan vién y té d6 thyc hién viée cham soc y té.

7.14. “Cén thiét va hop Iy vé mdt y khoa”: 13 su diéu tri y khoa do Bac si chi dinh va dép
g nhitng diéu kién sau:

- Phai phu hgp v6i cac tri¢u chiing, chan doan hodc diéu tri cho bénh nhan;

- Phai phi hop voi thyc tién y té thong thuong da duge chdp nhan va véi cac tiéu
chuan chuyén mon ap dung boi cong dong y té tai thoi diém cham soc;

- Bit budc vi cac 1y do khac ngoai 1y do tién nghi thoai mai cho bénh nhan hodc ¥
thich cua bénh nhan hoac cua Bac si;

- Coétacdungy té d3 duoc chtrng minh va thira nhan;

- Pugc thuc hién boi cac thiét bi va vat liéu voi sé lwong va chat luong phu hop
v&i mire dO cham séc can thiét ddi véi tinh trang suc khoe cua bénh nhan;

- Chi cung cép trong mdt khoang thoi gian phi hop véi tinh trang stc khoe cua
bénh nhan.

- Lién quan dén viéc ndm vién, “Can thiét va hop 1y vé mat y khoa” ¢ nghia rang
viéc chan doan va diéu tri khong thé dat duoc mot cach an toan va hiéu qua néu
Nguoi duoc bao hiém khéng nam vién.
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7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

7.21.

7.22.

7.23.

“Bénh nhan ngi trir”: 13 Nguoi dugc bao hiém da hoan tat thu tuc nhap vién va theo

yéu cau Can thiét va hop 1y vé mit y khoa, Ngudi dugc bao hiém phai nam vién qua

dém tai Co sO0'y té dé diu tri. Viéc nam vién lam Bénh nhan néi tra chi duge chép

nhan khi Ngudi duoc bao hiém nhép vién tai mot Co so' y té.

“Bién chitng thai sdn”: 13 nhitng bién ching xdy ra do qué trinh mang thai va sinh

dé, khong bao goém thai trimg, thai ngoai tir cung, cac bién phap va bién chimg lién

quan dén ké hoach héa gia dinh va lién quan dén diéu tri thy tinh trong dng nghiém.

“Chi phi chdm séc tré so sinh”: 1a cac chi phi y té can thiét phat sinh trong vong 7

ngay ké tir khi sinh dé diéu tri Bénh hodc tri¢u chimg ciia tré so sinh trong Co &'y té.

Chi phi chiam soc tré so sinh khong bao gdm phi kham, chan doan, xét nghiém hozc

diéu tri Bénh bam sinh/Dj tat bam sinh.

“Chi phi y té thurc t8”: 13 chi phi y té dugc thé hién trén bang ké chi tiét chi phi diéu

tri, bién lai hodc hoa don tai chinh theo quy dinh ctia phap luat, khong vuot qua Han

muc dugc néu tai bang Chi tiét Quyén loi bao hiém tai tirng muc diéu tri va khong

thude céc truong hop loai trur .

“Chi phi y té nji trit khdc”: 1a chi phi phat sinh tir viéc diéu tri y té Can thiét va hop

Iy vé mat y khoa tai Co s¢ y té ddi vai Bénh/Thuong tat cua Nguoi dugc bao hiém,

bao gém kham va cham so6c y té; thudc diéu tri; quﬁn 4o, bang, nep va nep thach cao

(loai trir chan, tay gia, dung cu lép ghép nhan tao); thudc, dich hodc cac chat lién quan

dén tiem truyén tinh mach ; xét nghiém; Xquang, MRI, CT, PET hoac cac chan doan

hinh anh khac; thd o-xy va céc thiét bi lién quan; dong vi phong xa va cac xét nghiém

lién quan; truyén mau, chi phi mau, huyét tuong; Vat tu ti€u hao va vat ly tri liu.

“Ngay nam vign”: c6 nghia 1a mot ngay Nguoi duogc bao hiém ndm vién qua dém lam

Bénh nhan ndi trt ma vién phi va tién phong theo quy dinh ctia Co s6 y té phai duoc

thé hién trén hoa don vién phi.

“Phdu thudt”: 13 phuong phap y khoa yéu cdu phai rach mé hodc cac ky thuat phau

thuat xam 14n khac, duoc Bac si/Bac si chuyén khoa thuc hién theo muc dich diéu tri

Bénh/Thuong tat cia Nguoi duge bao hiém. Quy trinh can dugc thuc hién bﬁng cac

thiét bi phau thuat, theo quy trinh gy mé toan than, khu vuc hodc cuc bd trong Phong

phau thuat cua Co so' y té.

“Phong phdu thudt”: 13 mot bd phan cia Co so y té dugc trang bi cac thiét bi y té

phu hop va can thiét dé phuc vu cho viéc Phau thuat.

“Chi phi phdu thudt”: 14 chi phi ding trong Phiu thuat, bao gom:

- Chi phi Phong phau thuat, phong hoi stic sau mo;

- Tién cong Phau thuat;

- Chi phi cho cac Vit tu tiéu hao dugc sir dung trong Phau thuat;

- Chi phi may tao nhip tim, stent mach vanh va/hodc van tim dugc ciy ghép vao co
thé Nguoi dugc bao hiém trong qué trinh Phiu thuat;

- Chi phi st dung céc thiét bj y té hodc phiu thuat Can thiét va hop 1y vé mit y
khoa trong Phau thut;Chi phi tién mé va hdi strc sau mé.
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Trong moi truong hop, Chi phi y té thyc t& ciia 1 hay nhiéu Phau thuat Can thiét va
hop 1y vé mat y khoa duoc thuc hién cho Nguoi dugc bao hiém trong cing 1 1an Diédu
tri ndi trii dwge xem 14 1 1an Phau thuat.

7.24. “Vin chuyén cdp civu trong nwée”: 1a van chuyén cap ctru trong lanh thd Viét Nam
bang xe ctru thwong va chiam séc trong qua trinh van chuyén Ngudi dugce bao hiém
dang trong tinh trang nguy cip ti Co s& y té. Van chuyén cip ctru trong nude khong
bao gdm van chuyén cép ciru do thai san, ngoai trir cdp ctru thai san do Tai nan.

7.25. “Bénh co san”: 1a tinh trang Bénh hodc Thuong tat cia Nguoi dugc bao hiém d3
duoc Bac si kham, chin doan, hodc diéu tri, hodc Nguoi dugce bao hiém d3 biét trude
Ngay hiéu lyc ciia san pham bd sung, hodc ngay khoi phuc hiéu lyc gan nhét cua san
pham b sung nay (néu co), hodc ngay thay d6i Ké hoach bao hiém gan nhét (néu c6).
Hb so y té, tién str bénh duogc luu giit tai Co sd y té hodc cac thong tin do Bén mua
bao hiém/Nguoi dugc bao hiém tu ké khai duoc xem 1a bang ching day da va hop
phap vé Bénh c6 sdn. Bénh c6 sin khong bao gébm bénh di duoc ké khai va duoc
Cong ty chap thuan bao hiém.

Nguoi dugce bao hiém duge xem 13 da biét vé Bénh c6 sin néu:

a. Nguoi duge bao hiém da tung hodc dang diéu tri Bénh hoac Thuong tat nay; hoac

b. Ngudi duge bao hiém d3 duoc dé nghi tu van y khoa, chin doan hoidc diéu tri cho
Bénh hodc Thuong tat nay.

7.26. “Khoa chéim séc dic bigt”: 13 mot bo phan ciia Co s y té va phai dap Gmg tat ca cac
diéu kién sau:

- DPuoc thiét 1ap nhdm cung cip chuong trinh cham séc, theo ddi va diéu tri tich
cuc;

- Danh riéng cho nhiing bénh nhan trong diéu kién nguy kich, can su theo doi va
kiém tra y té lién tuc cua Béc si;

- DPuoc trang bi cac thiét bi y té, thuéc men, dung cu va cac phuong ti¢n cép clru
can thiét cho viéc ciru séng bénh nhan mdt cadch nhanh chong;

- Khoéng phai 1a Khoa/phong cip ciru, Khoa/phong hau phau cta Co so'y té.

7.27. “Thoi gian ché™”: 13 khoang thoi gian ma cac quyén loi bao hiém s& khong duoc
Cong ty chi tra. Thoi gian chd dugce tinh tir Ngay hiéu luc ciia san phim bo sung, hoic
ngay khoi phuc hiéu luc gn nhat cia san pham bo sung nay, hoic ngay thay doi Ké
hoach bao hiém gan nhét (cho phan ting thém),tiy ngay nao dén sau. Thoi gian chd
duoc quy dinh nhu sau:

- Ddi voi Bénh dic biét, ung thu va Cdy ghép ndi tang: 90 ngay;
- Ddi v6i Chiam soc thai san: 270 ngay;

- Ddi véi cac Bénh khac: 30 ngay;

- Déi v6i truong hop Tai nan: khong ap dung.

7.28. “Cdy ghép ngi tang”: 13 Phau thuat cay ghép tim, phdi, gan, tuyén tuy, than, tiy
xuong cho Ngudi duoc bao hiém duogc tién hanh boi Bac si tai mot Co sé y té. Cong
ty s& chi tra Chi phi y té thuc té lién quan dén ngudi nhan tang (Ngudi duoc bao hiém)
va Chi phi phau thuat cho ngudi hién tang (khong phai Ngudi duoc bao hiém).
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7.29. “Déng thanh todn”: 13 ty 1& phan trim tinh trén Chi phi y té thuc t& ma Bén mua bao

hiém hodc Nguoi dugc bao hiém phai cé trach nhiém thanh todn cho mdi su kién bao
hiém khi Nguoi duge bao hiém Diéu tri ngoai tra hodc Piéu tri nha khoa theo quy
dinh tai Quy tic va Piéu khoan cua san pham bo sung nay.
DPong thanh toan khong ap dung khi Ngudi dugc bao hiém kham, diéu tri tai Bénh
vién cong hoac quyén loi bao hiém da duogc thanh toan boi Bao hiém y té hodc céac
cong ty bao hiém khac. Cong ty sé& chi tra gia tri con lai cia Chi phi y té thuc té trir s6
tién di duogc thanh toan boi Bao hiém y té hodc cac cong ty bao hiém khac.

7.30. “Pot diéu tri”: 12 khoang thoi gian tir khi Ngudi duoc bao hiém nhap vién dén khi
xuét vién dé duoc diéu trj y té tai Co s& y té. Giéy ra vién la béng ching cho viéc Kkét
thac mot Dot diéu tri.

7.31. “Biéu tri ngi trir”: 1a viéc Ngudi dugc bao hiém duoc diéu tri y té tai Co so y té va c6
1am thu tuc nhap vién va nam diéu tri qua dém.

7.32. “Biéu tri ngoai triz”: 13 viéc Ngudi duoc bao hiém duoc diéu tri y té tai mot Co sd' y
té va khong phai 1a Diéu trj noi tra.

7.33. “Diéu tri truwdc khi nhdp vién”: 1a dich vu tham kham, xét nghiém, chan doan hinh
anh, diéu tri lién quan tryuc tiép dén Bénh hoac Thuong tat ma Ngudi dugce bao hiém
phai nhap vién dé diéu tri theo chi dinh cta Bac si va phai dugc thuc hi¢n trong vong
30 ngay trudc ngay nhap vién ciia Dot diéu trj do.

7.34. “Diéu tri sau khi xudt vién”: 1a diéu tri y té theo chi dinh ctia Béc si sau khi xuét vién
bao gém tham kham, xét nghiém, chan doan, Thudc ké toa, diéu trj lién quan tryc tiép
dén Bénh hoic Thuong tat da dugc Diéu trj ndi tr trude d6. Diéu tri sau khi xuit vién
phai duogc thuc hién trong vong 60 ngay ké tir ngdy xuit vién ctia Dot diéu tri d6 va
chi duge chi tra 1 1an cho mot Pot diéu tri.

7.35. “Diéu tri cd'p ciru do Tai ngn”: 1a diéu tri y té do Tai nan duoc thuc hién trong vong
24 gio keé tir khi xay ra Tai nan tai phong/khoa cép ctru ctia Co s6'y té.

7.36. “Diéu tri ton thwong ring do Tai nan”: 13 diéu tri cic mat mat hodc tén thwong do
Tai nan d6i véi rang lanh lin tuy nhién dugc thuc hién trong vong 7 ngay ké tir khi xay
ra Tai nan. Chi phi y té thyc té cho Diéu tri t6n thuong ring do Tai nan bao gém chi
phi tu van nha khoa, chi phi cAm mau, nho rang, 1iy tuy ring, chup X-quang.

7.37. “Dich vu chdm séc y té tai nha”: 1a dich vu cham soc y té tai noi & ctia Nguoi duoc
bao hiém, duoc thuc hién bsi Y ta/Diéu dudng hoac Béc si ngay sau khi Xuét vién
theo chi dinh ctia Béc si va dugc thuc hién trong vong 30 ngay ké tir ngay xut vién.
Chi phi cho dich vu nay phai c6 hoa don tai chinh ciia Co s¢' y té.

7.38. “Y hoc thay thé”: 1a cac phuong phap diéu tri theo y hoc dén tdc cd truyén va nhiing
phuong phap tuong tu dugc thyc hién tai Co s¢ y té, ma khong phai 1a phuong phap
tay y.

7.39. “Quyén lgi téi da”: 13 sd tién chi tra toi da trong sudt Thoi han bao hiém ddi véi ting
Quyén loi bao hiém.

7.40. “Han mirc”: 13 s tién chi tra t6i da ddi voi timg loai chi phi Can thiét va hop 1y vé
mat y khoa dugc néu tai Bang chi tiét quyén loi béo hiém tai tung muc diéu tri.
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7.41.

7.42.

7.43.

7.44.

7.45.

7.46.

7.47.

7.48.

“H¢ thong bdo lanh vign phi”: 13 hé thong cac Co so y té c¢6 ky két thoa thuan cung
cap dich vu bao lanh v&i Cong ty hodc ddi tac cia Cong ty. Khi Nguoi duoc bao hiém
kham va diéu tri tai nhitng Co s¢ y té nay, Cong ty s& sir dung quyén loi bao hiém
(néu co) dé thanh toan chi phi kham va diéu tri cho Co so y té. Bén mua bao hiém
hoic Nguoi duge bao hiém phai tu thanh toan cho nhimng chi phi vuot qua Han mtc
hoic Quyén loi t6i da hodc nhimng chi phi khéng Can thiét va hop 1y vé mat y khoa.
Cac quyén loi ¢ thé duoc bao lanh vién phi va Danh sach cac Co s¢ y té thuoc Hé
thong bao lanh vién phi cia Cong ty s& dugce cdp nhat trén trang thong tin dién tir
chinh thirc ciia Cong ty (website) hodc ddi tic ctia Cong ty theo timg thoi diém.

“Piéu tri ung thw”: 13 viéc diéu tri ung thu dudi hinh thirc Diéu tri ndi tra hodc Diéu
tri ngoai tru dya trén chan doan x4c dinh la ung thu, bao gém chi phi tu vén, tham
kham, Phau thuat, xa tri, hoa tri, liéu phap nham trang dich, liéu phap mién dich va
liéu phap ndi tiét duoc thyc hién boi Bac si/Bac si chuyén khoa lién quan dén chan
doan ung thu do.

“Lan tham khdm”: 1a mot 1an Nguoi dugc bao hiém dén kham tai Co s& y té va duogc
Béc si chi dinh lam cac xét nghi¢m, chan doan va ké don thudc diéu tri lién quan dén
Bénh, triéu ching Bénh hoac Thuong tat. Nhiéu 14n thim kham cho cung 1 chan doan
trong ciing 1 ngay duoc xem 13 1 Lan tham kham.

“Thuéc ké toa”: 13 cic loai thudc diéu tri Can thiét va hop 1y vé mit y khoa va dugc
ké toa bai Bac si. Thudc ké toa phai co trong danh muyc ding ky véi co quan quéan 1y
nha nudc co thim quyén va khong bao gém thuc pham chirc ning, thudc cho muc
dich lam dep, my phém, vitamin/thudc bo, trir cac vitamin/thudc bd can thiét va hd tro
cho viéc diéu tri, duoc chi dinh bai Béac si va chi phi it hon so v&i céc loai thube
chinh.

“Vit Iy tri ligu”: 1a phuong phap diéu tri str dung cac bién phap vat Iy dé giam dau,
phuc hdi chirc ning ciia co biap cho cac hoat dong binh thuong hang ngay cua Ngudi
dugc bao hiém theo chi dinh ciia Béac si (khong phai phuong phép massage, spa hay
tap stra dang di) va viéc diéu tri nay phai dugc thuc hién tai Co s¢'y té.

“Vat tw tiéu hao”: 13 vat tu dugc st dung nham muc dich hd trg cho viée diéu trj va
khong duoc 1ap dit vinh vién trong co thé, bao gdm cac vat liéu co thé tu tiéu trong co
thé hodc co thé lay ra khoi co thé ma khong anh hudng dén chirc ning hoat dong cua
co thé.

“Phong va giwong”: 13 phong va giuwong theo hang thong thudng/tiéu chuan ciia Co
sO'y té, khong phai 1a giuong cao cip hodc giwdng d6i/bd nhung ding ky sir dung cho
1 bénh nhén. Trong truong hop Ngudi duge bao hiém sir dung giuwong cao cép hodc
givong doi/bgy nhung dang ky su dung cho 1 bénh nhén, chi phi cho Phong va giudong
nay s& duoc chi tra theo hang thong thudng/tiéu chuan cua Co s¢ y té. Chi phi Phong
va giudng di bao gém suét an theo tiéu chuin ciia bénh nhan trong truong hop Co sd
y té co cung cép.

“Pham vi dia Iy”: Cong ty dong y chi tra cac quyén loi bao hiém cua San pham bd
sung nay khi cac chi phi y té lién quan dén Bénh hodc Thuong tat ciia Nguoi duge bao
hiém phat sinh:
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- Tai Viét Nam: d6i véi Ké hoach bao hiém Co Ban, Nang Cao va VIP.
- Tai Chau A: d6i voi Ké hoach bao hiém VIP Plus.
7.49. “Tai ngn”: 1a mdt sy kién hodc mot chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac

dong ctia mot luc, mot vat bat ngd tir bén ngoai, khong chu dong va ngoai ¥ mudn 1én
co thé ctia Nguoi duoc bao hiém. Sy kién hodc chudi su kién néu trén phai 1a nguyén
nhan truc tiép, duy nhit va khéng lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac giy
Thuong tat hodc tir vong cho Nguoi duge bao hiém trong vong 180 ngay ké tir ngay
xay ra su kién hodc chudi su kién do.

7.50. “Sinh mé”: 1a viéc sinh con cua Nguoi dugce bao hiém can phai can thiép Phau thuat
tai Co s y té va duoc thé hién trén gidy ra vién.

7.51. “Sinh thwong”: 1a viéc sinh con ty nhién ctia Nguoi dugc bao hiém tai Co s6 y té
khong co can thiép bang Phiu thuat va dugc thé hién trén gidy ra vién.

7.52. “Loc thdn”: 1a phuong phap diéu tri thay thé than Can thiét va hop 1y vé mit y khoa
dugc thyc hién tai mot Trung tam loc than dugc dang ky hop phap hoac Khoa ngoai
tra cia Co s0 y té. Thudc duoc ké don cho muc dich loc than cling s€ dugc chi tra
trong quyén loi nay.
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QUY TAC VA PIEU KHOAN
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TAt ca cac thuat ngit str dung trong Quy tic va Diéu khoan nay déu dugc hiéu nhu nhitng

thut ngit trong Hop dong bao hiém chinh. Quy tic va Piéu khoan ctia Hop dong bao hiém
chinh s& duoc ap dung cho san phdm b sung. Trong trudng hop c6 mau thuin giita san phdm
chinh va san phim b sung, diéu khoan ctia san pham bo sung s& duoc ap dung.

CHUONG I - PIEU KHOAN BO SUNG
Piéu 1: Pinh nghia

1.1 “Nguwoi dwoc bdo hiém” 13 (cac) ca nhan hién dang cu tra tai Viét Nam va dugc Cong
ty chap thuan bao hiém theo Quy tic va Diéu khoan san phadm bao hiém b sung nay.

1.2 “Thwong tit toan by va vinh vién” c6 nghia 1a mot trong nhitng tinh trang nhu dugc
md ta dudi ddy va tinh trang tan tat nay phai kéo dai it nhat sau (06) thang lién tuc:

(i) Nguoi duge bao hiém duge mot Bac sy hodc co quan y té ¢6 thim quyén chan
doén 1a bi mit hodc liét hoan toan hodc khong thé phuc hdi chirc nang cua:
- Hai mét; hodc
- Hai tay; hoac
- Hai chan; hoac
- Mot méit va mot tay; hodc
- Mot méit va mot chan; hodc
- Mot tay va mot chan.

Trong khai niém nay, tay duoc tinh tu cd tay tré Ién, chan duoc tinh tu mit ca
chan tré 1én. Mét hoan toan khong thé phuc hdi chirc ning ctia mét dwoc hiéu 1a
méat mit hodc mi hoan toan.

(i) Nguoi duge bao hiém d3 dugc xac nhéan c6 ty 1€ thuong tat hoac mét stc lao dong
vinh vién tir 81% tré 1én boi Hoi dong giam dinh y khoa cép tinh, thanh phé truc
thudc trung wong.

1.3 “Bdc sj”: 1a mot nguoi khong phai 13 Bén mua bao hiém, Nguoi duoc bao hiém,
Nguoi thu hudng hodc nguoi than ctia Bén mua bao hiém, ciia Ngudi duoc bao hiém
hodc ciia Nguoi thy hudng (trir truong hop duge Cong ty chip thuan trude bang van
ban) va la:

- mot ngudi di dang ky hanh nghé y hop phap hoic Bac sy phau thuat co dang ky
hop 1¢ theo Luat kham, chira bénh cia nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét
Nam; hoac

- ngudi duge cho phép va duoc quyén hanh nghé tdy y ¢ bat ky qudc gia nao khac
theo phap luat ctia qudc gia d6 va duge Cong ty chap nhan.
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Piéu 2: Thoi han bao hiém va Thoi han déng phi

Thoi han bao hiém ciia san pham b sung ndm trong khoang thoi han tir 6 dén 20 nam, nhung
khong vuot qua Thoi han hop dong cua san phdm chinh ma san phdm bo sung nay dinh kém.

Thoi han dong phi tiy thude vao cac quy dinh vé dong phi cia san pham chinh ma san pham
bd sung nay dugc dinh kém.

CHUONG II - QUYEN LQI BAO HIEM
Piéu 3: Quyén lgi bao hiém tir vong

Néu Nguoi duoc bao hiém tir vong trong khi bao hiém bo sung nay ¢ hiéu lyc va trong thoi
han bao hiém, Cong ty s& chi tra cho Nguoi thu hudng 100% Sb tién bao hiém nhu duge quy
dinh trong Trang hop dong trir di cac khoan Phi bao hiém dén han nhung chua duoc dong
(néu co).

Cong ty s& chi chi tra quyén loi bao hiém tir vong duy nhat mot 1an va bao hiém bo sung két
thiic vao ngay quyén lgi nay duoc chi tra.

Diéu 4: Quyén lgi bao hiém Thwong tit toan b va vinh vién

Néu Nguoi duge bao hiém bi Thuong tat toan bd va vinh vién trude 65 tudi, khi bao hiém bd
sung ndy con hiéu lyc va trong thoi han bao hiém, Cong ty s& chi tra cho Ngudi duoc bao
hiém 100% S4 tién bao hiém nhu duoc quy dinh trong Trang hop ddng trir di khoan Phi bao
hiém dén han nhung chua duoc dong (néu cb).

Cong ty sé& chi chi tra quyén loi bao hiém Thuong tit toan bd va vinh vién duy nhat mot 1an
va bao hiém bd sung két thiic vao ngy quyén loi ndy duoc chi tra.

Diéu 5: Dieu khoan loai trir trach nhi€ém bao hiém

5.1 Quyén lgi bao hiém tir vong s& khong duoc chi tra néu nguyén nhan tir vong cia

Ngudi duge bao hiém truc tiép hodc gian tiép do hodc lién quan dén viéc:

1) Ngudi duoc bao hiém tu tir, du 13 trong khi c¢6 ¥ thitc hodc mit y thirc, trong vong
2 nam ké tir ngay bao hiém b sung c6 hi¢u luc; hodc

2) Nguoi dugc bao hiém, Bén mua bao hiém hodc Nguoi thy hudng pham tdi hodc
muu toan pham toi.
Trong trudng hop c6 hon mot Ngudi thu hudng, va mot hodc mot sé nguoi trong
d6 c¢b ¥ gay ra cac hanh vi pham t6i ddi voi Nguoi duoc bao hiém, Cong ty van
tra quyén loi bao hiém cho nhitng Nguoi thy huong khac theo ty 1¢ trong tng véi
ty 16 ma Bén mua bao hiém da chi dinh trong Ho so yéu cau bao hiém.

3) Nguoi dugce bao hiém chiju an tir hinh theo quyét dinh cua toa an; hoac

4) Nhiém HIV; bi AIDS; hodc cac bénh lién quan dén HIV/AIDS.
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52 Quyén loi bao hiém Thuong tit toan bd va vinh vién s& khoéng dugc chi tra néu

nguyén nhan Thuong tit toan bd va vinh vién cia Nguoi duoc bao hiém truc tiép hoac

gian tiép do hoac lién quan dén vigc:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9

tu gay thuong tich; hoac

Nguoi dugce bao hiém, Bén mua bao hiém hoic Nguoi thu hudng pham toi hodc
muu toan pham tdi.

Trong truong hop ¢6 hon mdt Nguoi thu hudng, va mot hodc mot ) nguoi trong
d6 ¢d ¥ gay ra cac hanh vi pham toi d6i voi Ngudi duge bao hiém, Cong ty van
tra quyén loi bao hiém cho nhitng Nguoi thu hudng khac theo ty 18 twong tmg véi
ty 16 ma Bén mua bao hiém di chi dinh trong Ho so yéu cau bao hiém.

bao dong, dan bién, ndi chién hodc hanh dong thu dich cua céac lyc luong c6 vii
trang, du Nguoi dugc bao hiém c6 thuc sy tham gia vao cac su kién do hay
khong; hoac

bi thuong tat hodc bi tai nan trude khi bao hiém bb sung c6 hi¢u luc; hoac

Ngudi duoc bao hiém tham gia luc lugng hai quan, quan doi hodc khong quan,
hodc bat ky hoat dong hodc nhi¢m vu chién d4u nao voi bat ky lyc Iuwong vii trang
nao cia bt ky qudc gia, ving lanh thd hodc t6 chirc quic té nao; hoidc

Nguoi duoc bao hiém tham gia cac loai hinh thé thao hodc hoat dong mao hiém,
bao gdm nhung khong gi6i han, cac loai hinh hoat dong dudi nude lién quan dén
thiét bi hd tro thd, cac loai hinh hoat dong lién quan dén do cao cho du co6 hay
khong co thiét bj hd trg, cdc mon thé thao nao lién quan dén vo, ddm bdc, bat ky
hoat dong lién quan dén chat nd hodc nd, 14i xe hodc dua xe & bt ky loai hinh dua
ndo, tit ca cac loai hinh thé thao chuyén nghi¢p loai trir cd vua, co tudng; hoac
Ngudi duoc bao hiém bay hoidc thuc hién bat ky hoat dong hang khong nao khac
trir khi 1a hanh khéach di may bay c6 tra cude phi cia mot hang hang khong dugc
cép phép hodc dugc cong nhan hop 1¢; hoac

Ngudi dugc bao hiém sir dung trai phép bat ky thirc udng c6 con hodc chat kich
thich, chit gay nghién, thude ngu, thude, thude an than hodc chat doc nao; hodc
nd hodc phong xa tir cac loai vii khi hat nhan, nguyén tir hoac hoa hoc hoac vi¢c
nhiém ddc phong xa tir cac co s hat nhan hodc nguyén ti.

Néu nguyén nhan tir vong hodc Thuong tat toan bd vinh vién cia Ngudi duoc bao hiém thudce

bat ky diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém nao néu trén, Cong ty sé tra lai Bén mua bao

hiém toan b Phi bao hiém da déng sau khi trir di cac Khoan no (néu co).

CHUONG III - GIAI QUYET YEU CAU BOI THUONG

Dé yéu cau bdi thudng, nguoi yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém phai lién hé véi Cong ty
theo thong tin lién lac dwoc quy dinh trong Trang hop dong. Nguoi yéu cau giai quyét quyén
loi bao hiém phai dién ddy du cac thong tin dugc yéu cau trong don yéu cau chi tra quyén loi
bao hiém do Cong ty cung cdp. Ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai chiu cac
chi phi (néu co) lién quan dén viéc cung cap cac thong tin, bang ching hop 1y ma Cong ty
yéu cau dé dap tmg cho viéc giai quyét yéu cau boi thuong.
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Piéu 6: Truwong hep Nguoi duwge bio hiém tir vong

Trong thoi han 12 thang ké tir ngdy Ngudi duoc bao hiém tir vong, ngudi yéu ciu giai quyét
quyén loi bao hiém phai théng bao cho Cong ty va sau d6 cung cip cho Cong ty day du cac
gidy t0 sau trong thdi gian sém nhat ¢ thé:

- Pon yéu ciu chi tra quyén loi bao hiém tir vong theo mau do Céng ty quy dinh da duoc
dién day du va chinh xéc;

- Ban gbc cua Hop ddng bao hiém, cic thoa thuan stra doi, bd sung va cac tai liéu dinh
kém khéc (néu co).

- Bang chung vé su kién tir vong nhu gidy khai tir, gidy chimg tr cia Ngudi duoc bao
hiém do céc co quan c6 thim quyén cap;

- Bang chimg vé quyén dugc nhan quyén lgi bao hiém tir vong nhu gidy uy quyén, ban sao
chimg minh nhan dan hodc cac gidy to xdc nhan hop phap khac, trong truong hop ngudi
nhan quyén loi bao hiém tir vong 13 nguoi thira ké hodc ngudi dugc uy quyén hop phap
cta Nguoi thu hudng.

Piéu 7: Truong hop Nguoi dwge biao hiém bi Thuwong tit toan bd va vinh vién

Trong thoi han 12 thang ké tir ngay Nguoi dugc bao hiém bét dau bi Thuong tat toan bo va
vinh vién, ngudi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai thong bao cho Cong ty va sau do
cung cap cho Cong ty day dii cac gidy to sau trong thoi gian sém nhét c6 thé:

- Pon yéu ciu chi tra quyén lgi bao hiém Thuong tit toan bo va vinh vién theo mau do
Céng ty quy dinh da dugc dién day du va chinh xac;

- Ban gbc ctia Hop dong bao hiém, cac thoa thuan sira d6i, bo sung va céc tai liéu dinh
kém khac (néu co);

- Gidy x4c nhan y té vé tinh trang bi Thuong tét toan bd va vinh vién ctia Nguoi duoc bao
hiém do cac co quan c6 tham quyén cap;

- Bang ching vé quyén duoc nhan quyén loi bao hiém Thuong tit toan bo va vinh vién
nhu gidy Gy quyén, ban sao chirng minh nhan dan hodc cac gidy to xac nhan hop phap
khac, trong trudng hop ngudi nhan quyén loi bao hiém Thuong tat toan b va vinh vién
1a ngudi thira ké hodc nguoi dugc iy quyén hop phép ciia Nguoi duge bao hiém.

CHUONG IV - PIEU KHOAN KHAC
Piéu 8: ChAm dirt bio hiém bo sung

Bao hiém bd sung nay sé chdm dart hiéu luc vao cac ngay sau, tuy thudc vao su kién nao xay

ra trudce:

- ngay két thiic thoi han bao hiém cua san pham bd sung; hoic

- ngay Cong ty chi tra quyén loi bao hiém cua san pham b sung theo quy dinh tai Diéu 3
hoic Piéu 4; hoic

- ngay Bén mua bao hiém yéu cdu cham dut bao hiém bd sung; hoic
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- ngay két thuc thoi han gia han dong phi, tiy thudc vao cac quy dinh vé déng phi cia san

pham chinh ma san pham b sung nay dugc dinh kém, va Bén mua bao hiém khong hoan
tat viée dong cac khoan Phi bao hiém dén han cho san phim bd sung nay; hoic

- ngay Hop ddong bao hiém chinh chuyén d6i thanh Hop ddong c6 sb tién bao hiém giam;
hoac

- ngay Hop dong bao hiém chinh dao han hay cham dut hiéu luc vi bét ki 1y do gi.
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THU XAC NHAN YEU CAU BAO HIEM
QUA UNG DUNG PIEN TU

Hb so yéu cau bao hiém (HSYCBH)/Hop dong bao hiém (HPBH) SO ....vuvvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeean

S6 glay to tuy than/

Ho tén Ma s0 doanh nghiép

Bén mua bao hiém (BMBH)

Ngu’(n duogc bao hiém (NDBH)
san pham chinh

T6i1/Ching toi (Ben mua bao hiém va (nhitng) Ngudi duoc bao hlenl) co tén va thong tin trong Bo
HSYCBH (bao gobm: HSYCBH néu trén, Bang minh hoa quyen lgi bao hiém, Bang phan tich nhu cau tai chinh
va cac gidy to khac), bang viéc ky tén dudi ddy, dong ¥ va cam két voi Sun Life Viét Nam rang:

1. Tb6i/Chung t6i di duoc Tu vaAn Tai chinh (“TVTC”) giai thich 15 vé& quy trinh ké khai va nop Bo
HSYCBH théng qua Ung dung dién tir cia Sun Life Viét Nam.

2. S6 dién thoai, dia chi email duoc cung cép trong B6O HSYCBH va/hoac Ung dung di¢én tr 1a cua
T6i/Chiing t6i va chua thay doi.
3. Tuy ting truong hop ap dung, T6i/Ching toi cam két rang:

(i) Bat ky viéc truy cdp vao va giao dich duoc thuc hién trén Ung dung dién tur bang dia chi email
cua To6i/Chung t6i va/hodc mat ma su dung mot 1an (OTP) giri dén sé dién thoai cua
T6i/Chuing t6i déu duoc xem la hanh dong cua chinh T01/Chung to1 thuc hién cac budc trong
quy trinh Giao dich truc tuyén, ddng thoi 1a bang chu:ng cho viéc T6i/Ching téi dong y va tién
hanh tham gia bao hiém thong qua Giao dich tryuc tuyén; hoac

(ii) Toi/Ching t6i dd doc va hoan tat viéc ké khai, ky tén va dong ¥ nop B6 HSYCBH qua Ung dung dién
tir ciia Sun Life Viét Nam bang cach ty tay ky xac nhan trén man hinh tng dung.

4. To6i/Chtng t6i hiéu rang toan by thong tin T61/Chiing t6i cung cap trong Bo HSYCBH dugc ghi nhan qua Ung dung
dién tir 1a cin cir dé Sun Life Viét Nam tham dinh, phat hanh Hop dong bao hiém cho T6i/Chung t6i.
T6i/Chung t6i xac nhan rang toan bo thong tin d6 1a day du, chinh xac va trung thuc.

5. Toi/Chiing t6i dong ¥ rang Bo HSYCBH ndp qua Ung dung dién tir cia Sun Life Viét Nam va Thu xéac
nhan nay 1a mot phan ciia Hop dong bao hiém duoc ky két giita Toi/Chiing t6i va Sun Life Viét Nam.

6. Chir ky cua t6i/chiing t6i dudi ddy sé 1a chir ky mau dé thuc hién cac giao dich khac lién quan dén Hop
dong bao hiém ciia T6i/Chung t6i voi Sun Life Viét Nam ké tir ngay ky Thur xac nhan nay.

7. Céc tir duoc viét hoa, viét tit tai Thu xac nhan nay c6 nghia nhu dugc dinh nghia tai Hb so yéu cau bao hiém.

Ngay .......... thang .......... nam .......... NOTKY: o
Chir ky Bén mua bao hiém Chir ky NDBH sian pham chinh Chir ky NDBH bo sung 1
(Vui long ky va ghi r6 ho tén) (Vui long ky va ghi ré ho tén) (Vui long ky va ghi ré ho tén)

Chir ky NPBH bo sung 2 Chir ky NDBH bo sung 3 Chir ky TVTC
(Vui long ky va ghi ré ho tén) (Vui long ky va ghi ré ho tén) (Vui long ky, ghi ré ho tén va md sé)

Néu BMBH la Cong 1ty/Té chire: Ngwoi dai dién giao két HPBH ky tén va dong dau. BMBH la Cong ty/Té chire khéng dp dung cho
phutong thirc tw vén tir xa.

Néu NPBH dudi 18 tuéi thi Cha/Me hodc Nguweoi gidm hé hop phdp sé ky thay.
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